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Sammanfattning

De kommunala férskolorna i stadsdelen Norrmalm, Stockholm har sedan 1999 arbetat utifran
en Reggio Emilia-inspiration. Alla forskolor kom inte igdng med arbetet samtidigt, men
eftersom fler och fler forskolor borjade intressera sig for att arbeta utifrdn Reggio Emilia-
inspirationen sa har nu i princip alla kommunala férskolor inom stadsdelen slutit an till att
arbeta med denna pedagogiska inspiration.

Syftet med véar undersdkning var att ta reda pa hur forskolldrare som arbetar inom Norrmalms
stadsdel upplevde den dnnu pigaende fordndringen till Reggio Emilia-inspirerat arbetssétt. Vi
har undersokt hur fordndringsarbetet har fortskridit samt pa vilket sitt de sjilva varit delaktiga
1 fordndringsarbetet. Dessutom har vi undersokt huruvida pedagogerna upplever att ledningen
har varit drivande och stodjande i forandringsprocessen.

Vara fragestillningar var:

1. Hur trddde forandringsarbetet i kraft pa de forskolor som beslutat att arbeta efter Reggio
Emilia filosofin?
2. Hur upplever pedagogerna fordndringen?

For att ta reda pa hur pedagogerna pa Norrmalms stadsdel upplevde forandringsarbetet till
Reggio Emilia-filosofin, intervjuade vi fyra utbildade forskolldrare samt en fritidspedagog
verksam 1 forskolan, som har arbetat inom stadsdelen 1 minst sex ar.

I rapporten presenteras pedagogerna under fingerade namn for att skydda deras identitet samt
utifran respekt av personlig integritet. Pedagogerna framstélls i rapporten under fingerade
namn, Pedagog A-E.

Resultatet av var undersokning visade att pedagogerna 1 var undersokning tyckte att det nya
arbetssdttet till Reggio Emilia-inspirerad forskola var roligt och utmanande men att det
stundtals varit svart, framforallt 1 begynnelsen av forandringsprocessen. Filosofin har for
pedagogerna inneburit att deras barnsyn fatt en ny innebdrd och att de faster stort virde pa
den pedagogiska innemiljon.



Abstract

The municipality preschools in Norrmalm, Stockholm, started working according to the
Reggio Emilia approach in 1999. All preschools did not get started at the same time, however,
more and more preschools have shared an interest for this way of working and therefore the
majority of the municipality preschools in Norrmalm have started working according to this
philosophy.

The aim with this study is to investigate how preschool teachers who are working in
Norrmalm, Stockholm, have experienced the change in working according to the Reggio
Emilia approach in their preschools.

Our main questions are:

1. How was the change implemented in the preschools that decided to work with the Reggio
Emilia philosophy?

2. How has the pedagogues experienced the change?

Our interest for the subject is partly based on the fact that we are currently working as
preschool teachers ourselves in Norrmalm, and have partially seen the change upfront.
However, since we have worked in Norrmalm for two years we have not seen the change to
the degree that other staff who have worked there longer might have. We both have a deep
interest and knowledge about the Reggio Emilia approach and highly enjoy working with it.

We have interviewed five preschool teachers who have been working in Norrmalm since 1999
or longer, prior to their decision to start working with the Reggio Emilia approach. We felt
this was important in order to gain an overview of what the preschool teachers felt were the
most important changes in their way of working in a changing preschool environment. The
literature we have used to broaden our knowledge theoretically has consisted of articles,
books and internet sources, all of which can be found in the theoretical section in this thesis.

Thank you for your interest.

Viktoria Pajuluoma and Therese Sporrong



Forord

Forskning kring fordndringsarbete &r ett imne som intresserar oss mycket. Vi forfattare ar
sjdlva en del av ett fordndringsarbete da vi arbetar i en stadsdel som genomgér ett fordndrings-
arbete inom de kommunala forskolorna. Det har déarfor varit spAnnande och ldrorikt att sjdlva
kunna forska kring ett &mne som berdr oss som pedagoger och individer i samhéllet.

Rapporten har stundtals haft sina motgangar vilket vi delvis grundar i det faktum att vi bada
under uppsatsskrivningen arbetat heltid i forskolor som ocksé genomgar det hir fordndrings-
arbetet. Men det har ocksa varit svért att samla in data om fordandringsarbete till Reggio
Emilia filosofi som beror forskolevirlden. Det har dock varit ett sant noje att skriva denna
rapport, vi har fatt stor inblick i1 vad férdndringsarbete innebér {for stora och sma organisa-
tioner, vi har fétt insikt i hur olika forskolor tagit till sig Reggio Emilia filosofin och hur de
tolkat den utifrén sina olika forutsdttningar.

Vi vill genom detta forord tacka de pedagoger pa Norrmalm' som tog sig tid och stillde upp
och gjorde denna undersdkning mojlig. Utan Er hade det aldrig blivit ndgon D-uppsats. Era
tankar och synpunkter om fordndringsarbetet pd Norrmalm har varit ovérderliga for oss.
Svaren har ocksa givit oss en tydlig inblick i vad fordndringsarbetet innebar for forskolorna
och pedagogerna pa Norrmalm, och vi har fétt en storre forstaelse for vad fordndringsarbete
kan innebéra och fora med sig ur ett kinslomaissigt perspektiv.

Dessutom vill vi passa pa att skénka ett tack till var chef, Regina Strohm, som bidragit med
véardefulla synpunkter och litteratur kring forandringsarbete.

Vi vill ocksa tacka professor Gunilla Dahlberg vid Institutionen for individ, omvérld och
larande, Lararhdgskolan i Stockholm, som tog sig tid och gav oss vérdefulla synpunkter infor
vért skrivarbete.

Dessutom vill vi ocksa dgna ett stort tack till Tracey Allen, Head Teacher vid en internationell
forskola, for vardefulla synpunkter och litteraturtips kring ledarskap.

I detta forord vill vi ocksa tacka véra familjer, vanner och kollegor som lyssnat, stottat oss och
deltagit 1 diskussioner om vart skrivarbete. Detta stdd har givit oss inspiration och styrka for
att ga vidare och till slut avsluta vért arbete kring fordndringsarbetet pa Norrmalm.

Slutligen vill vi dgna ett stort tack till var handledare Christina Gars, som under arbetets gang
bidragit med virdefulla synpunkter och tankar om vart arbete. Tack for ditt stod och uppmunt-
ran.

Stockholm, maj 2006

Viktoria Pajuluoma och Therese Sporrong

' Stadsdel inom Stockholms stad (forfattarnas anm.)
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1. Inledning

Vi arbetar bada som forskolepedagoger inom Norrmalms stadsdel, en stadsdel dar majoriteten
av de kommunala forskolorna arbetar utifran en italiensk filosofi som hérstammar fran staden
Reggio Emilia.

“Reggio Emilias arbetssdtt och synsdtt erbjuder ingen metod. Det finns inga
modeller att 6verta och tillimpa. Under de over femtio ar som forskoleverksamheten
har bedrivits i denna anda har man utvecklat ett tinkande om sma barns ldrande och
formdga som dr unikt i véirlden. Det dr ett tdnkande som har vuxit ur en djup
demokratisk syn pa mdnniskan och ddr kommunikationen dr livsavgorande.”
(Jonstoij & Tolgraven, 2001, sid. 24)

Forandringsarbetet pd Norrmalm till Reggio Emilia filosofin borjade i slutet av 90-talet da
pedagoger fran Norrmalm tillsammans med Ing-Marie Lindgren' och Harold G&thson®
bildade nétverk, ett diskussionsforum for pedagoger. Utvecklingen av fordndringsarbetet har
sedan dess fortskridit i olika takt, vilket inneburit att forskolorna dven nétt olika langt 1 sitt
arbete nir det géller att anamma Reggio Emilia filosofin.

Vi har inte sjdlva tagit del av fordndringsarbetet frdn dess borjan, utan vi har kommit in
da arbetssittet varit igdng en tid. Fordndringsarbetet har véickt nyfikenhet hos oss och vi har
varit intresserade av hur det nya arbetsséttet har upplevts av andra pedagoger inom Norr-
malms stadsdel. For denna rapport innebér det att vi har valt att ldgga fokus pa forandrings-
arbetet pd4 Norrmalm. Vi har ocksa undersokt hur pedagogerna upplever fordndringen och
dérfor har vi gjort en intervjustudie med verksamma forskolepedagoger som varit delaktiga i
forandringsarbetet frin dess borjan. Det vill siga att de arbetat i1 stadsdelen sedan 1999 eller
tidigare. I dagsldget finns ingen dokumentation av forskolornas forandringsarbete till Reggio
Emilia-filosofin pd Norrmalm, och darfor kinde vi att det dr viktigt att lyfta fram den stora
fordndring som skett 1 stadsdelen under knappt ett decennium i form av en vetenskaplig
studie.

Fordandring upplever alla médnniskor pd nagot sitt genom livet och darfor dr denna
vetenskapliga studie dven till intresse for andra ldsare som inte arbetar inom forskolan.

Rapporten inleds med en presentation av Reggio Emilia-filosofin samt nigra nyckel-
begrepp som berdr inspirationen. Efter det foljer ett teoretiskt avsnitt om forédndringsarbete i
organisationer. Den empiriska delen innehaller resultat av var intervjustudie och avslutas med
en analys av svaren samt en diskussion.

Vi vill podngtera att denna undersokning &r for liten for att man skall kunna dra nagra
generella slutsatser av resultatet.

MM, Lindgren ar forskolepedagog som drivit Reggio Emilia arbetet framat i Bromma, Stockholms stad.
(Forfattarnas anm.)

% H. Géthson dr verksam pa Reggio Emilia Institutet Lararhdgskolan i Stockholm som nétverksledare,
handledare och foreldsare. (www.reggioemilia.se 15.5.06)



2. Bakgrund

For att ge ldsaren en inblick 1 vad Reggio Emilia-filosofin star for, foljer hir ett avsnitt som
beskriver dess bakgrund samt ndgra av dess viktigaste nyckelbegrepp. Utifrdn syftet med
denna rapport, att undersoka fordndringsarbetet inom Norrmalms forskolor till Reggio Emilia-
inspiration innehéller dven denna forsta del i rapporten ett avsnitt om Stockholmsprojektet,
det forsta dokumenterade fordndringsarbetet 1 Stockholm till Reggio Emilia-filosofin.

2.1 Bakgrundsfakta om Reggio Emilia-filosofin

Reggio Emilia ir en stad i norra Italien men dess namn har ocksa kommit att bli ett begrepp
som star for den pedagogiska filosofi som under 50 ar har utvecklats i stadens kommunala
forskolor. Loris Malaguzzi, (1920-1994) den forste barnomsorgschefen i Reggio Emilia, lade
grunden for en forskolefilosofi dir barnen stod i centrum. Han sdg barnen som unika ménni-
skor med otroliga mojligheter och istéllet for att se till dem som en grupp lyfte Malaguzzi
fram barnen som egna individer. Jonstoij och Tolgraven (2001) skriver om varfor Malaguzzi
aldrig fastslog sin forskolefilosofi 1 litterdrt format.

“En foljd av hans overtygelse att ett tinkande stindigt maste fordndras for att inte
stagnera dr att han ogdrna slog fast slutgiltiga formuleringar i text. Ddrfor finns det
inga metodhandbécker och heller ingen bok om den egna filosofin av Loris
Malaguzzi. Hans filosofiska utgangspunkter lever idag genom den virldsom-
spdnnande dialogen om Reggio Emilia-inspiration, men lika mycket i varje ogonblick
i det pedagogiska arbetet pd forskolorna i Reggio Emilia.” (a.a. s.52)

I manga delar av virlden har denna pedagogiska filosofi vickt intresse och engagemang och
Reggio Emilia-inspirationen har blivit en véletablerad forskolefilosofi i Sverige. Den pedago-
giska filosofin star for ett pedagogiskt arbetssétt forankrat i en djupt humanistisk livshallning
som bygger péd en stark tro pd ménniskans mojligheter, en djup respekt for barnet samt en
Overtygelse om att alla barn fods rika och intelligenta, med en stark inneboende drivkraft att
utforska varlden. Reggio Emilia-filosofin dr en pedagogik som stindigt fornyas och utvecklas,
med barnens behov som utgangspunkt och i takt med det moderna samhéllets snabba
forandring. (G. Ceppi & M. Zini, 1998, Gandini, L. & Pope Edwards C. 2001)

2.2 Nyckelbegrepp inom Reggio Emilia filosofin

Alla som arbetar inom Reggio Emilias kommunala f6rskolor i Italien &r involverade i ett
pagéende samtal om barn, pedagogik och liarande. I dialogen deltar forutom pedagoger dven
forildrar, forskare och politiker. Vea Vecchi, atelierista’ pa Forskolan Diana i Reggio Emilia
siger:

”"Kommunikationen handlar mycket om utbyte av symboler, om ett symboliskt
sprak... Men sa ldnge vi inte dr 6verrens om inneborden av ett ord, kan vi inte
kommunicera med hjdlp av detta.”

(Jonstoij & Tolgraven, 2001 sid. 17)

3 Konstpedagog (Forfattarnas anm.)



Sprék och begrepp hjélper till att formulera teorier. Men den pedagogiska filosofi som
utformas 1 Reggio Emilia dr inte ett tinkande som sedan overfors till handlingar. Istéllet sker
ett vaxelspel mellan dessa komponenter. Teori och praktik dr delar av samma erfarenhet.
(Jonstoij & Tolgraven, 2001)

Hér nedan f6ljer en kort presentation av de mest visentliga begrepp och definitioner som
skapar Reggio Emilia-filosofins grundstenar.

1. Barnperspektiv

2. Pedagogisk dokumentation
3. Temainriktat arbete

4. Projektinriktat arbete

5. Pedagogiska aret

6. Det kompetenta barnet

7. Demokrati och delaktighet

2.2.1 Barnperspektiv

Barnperspektiv ér ett mangtydligt begrepp. Det anvénds i vetenskapliga sammanhang som ett
metodologiskt begrepp och med stor retorisk kapacitet som ett ideologiskt begrepp.
Barnperspektiv handlar bdde om att fanga barns roster och att tolka dem som uttryck for ett
diskursivt sammanhang. Barnperspektiv innebér vilken plats barn ges i véart samhélle och
vilka generella erfarenheter som det ger barn samt pa vilket sétt barnen uttrycker dessa
erfarenheter. Barnperspektiv blir da nadgot utdver att aterge barns perspektiv pé olika fenomen.
(Gunilla Halldén, 2003)

Diskussionen om barnsyn ér en del i det pedagogiska samtalet som stiandigt fors i Reggio
Emilia. Jonstoij och Tolgraven (2001) skriver om Loris Malaguzzi som menade att

“...vi framkallar en bild av barnet som enormt vilutrustat dnda fran fodseln, fullt av
resurser och formdgor.” (a.a. s. 24)

Det ér ett medvetet val i Reggio Emilia att utgd frén en bild av barnet som rikt och fullt av
mojligheter, men detta &r ett stillningstagande man tar ansvar for och som laggs till grund for
den pedagogiska verksamheten. (Jonstoij & Tolgraven, 2001)

2.2.2 Pedagogisk dokumentation

En viktig del av Reggio Emilia-filosofin ar att arbeta med observation, dokumentation och
reflektion.

"I Reggio Emilia dr dokumentationens viktigaste uppgift att synliggéra barnen
som rika, kompetenta och aktivt kunskapsskapande subjekt, samt att utgora

utgangspunkten for barnens fortsatta utforskande och kunskapsskapande.”
(Lenz Taguchi, 1997. Sid.7)

Dokumentationen dr i forst hand till for barnen, men den anvinds ocksa som reflektions-
material for pedagoger och fordldrar som tydligt kan se barnens utveckling och larande. Detta
bidrar till att synliggéra barnen och den pedagogiska verksamheten, men det finns ocksa
demokratiska aspekter i pedagogisk dokumentation. Pedagogerna ger barnen mojlighet att



paverka sitt eget ldrande samt att 6ka deras medvetenhet om det egna larandet med hjélp av
den pedagogiska dokumentationen. Viktigt vid observation och dokumentation &r att lyfta
fram och visa processen i1 barnens lidrande istéllet for ett fardigt resultat. Resultatet fortiljer
inte betraktaren ndgot om de fragor barnen stéllt sig, hur de 16st de problem, vilka reflektioner
de gjort, eller hur samarbetet mellan barnen fungerat.

Observationen och dokumentationen &r ett arbetsmaterial for pedagogerna att diskutera
om och ldra av och pa det séttet blir dokumentationen ett verktyg for pedagoger att utveckla
verksamheten.

... barnsyn och forhdllningssdtt dr mdnskliga, sociala och samhdlleliga konstruk-
tioner och ett syfte med pedagogisk dokumentation dr att forséka synliggéra och
forsta dessa konstruktioner, sd att man som pedagog kan oppna sig for nya konstruk-
tioner.”
(Lenz Taguchi, 1997. sid.19)
(Lenz Taguchi, 1997) och http://www.kalmar.se/sites/skolportal 12.3.06

2.2.3 Temainriktat arbete

Ett sétt att skapa forutséttningar for barnen kan goras genom temainriktat arbete. Begreppet
tema kan beskrivas som nagot utan slut, en rod trad som sedan kan brytas ner i mindre
projekt. Temainriktat arbete ger barnen mdjligheten att under en léngre tid fordjupa sig i
ndgot, att verkligen sitta sig i ndra relation till material eller ett &mne. Att 1ata barnen arbeta
med olika former av teman gor det ocksd mdjligt for barnen att arbeta i1 sin egen takt, fa
anvinda manga olika typer av material, fi arbeta sjdlvstindigt men dven se styrkan i att
hjilpas 4t for att 16sa de problem som uppstar.

http://www.kalmar.se/sites/skolportal 12.3.06

2.2.4 Projektinriktat arbete

I Reggio Emilia vill man bygga vidare pé alla de sétt barn kan skapa kunskap och till varje
pris bevara barnens nyfikenhet, forvintan och sjidlvklara kénsla av att vara huvudpersoner i
sitt eget ldrande. De talar om “det forskande barnet” och “den forskande pedagogen” som
tillsammans utforskar foreteelser, foremal, intryck och kanslor utifrdn en stindigt pagaende
dialog. (Jonstoij & Tolgraven, 2001)

Att arbeta projektinriktat innebir att bearbeta och fordjupa ett &mnesomrade under en
kortare eller lingre period. En viktig infallsvinkel for denna utforskande pedagogik ar en
Oppenhet for resultatet. Med ett projektinriktat arbetssétt kan barnens ldrande bli mangsidigt
och sammanhéngande och det finns minga olika utgangspunkter for ett projektarbete. Det kan
vara lek, en fundering eller ett problem som barnen stéllts infor. Det kan ocksd vara nagot
som pedagogerna vill tillféra barngruppen.
http://www.kullerbyttan.com 20.2.06

2.2.5 Pedagogiska aret

Det pedagogiska aret dr en process, en organisation och ett sitt att tdnka. Det dr ett arbets-
redskap som skapar en rod trdd under verksamhetsaret. Det pedagogiska aret borjar i augusti-
september och avslutas i maj med reflektion och utvérdering. Pedagogernas huvuduppdrag ir
att tinka pa miljon och materialet och att observera och dokumentera vad barnen gor nir de
moter det nya, hur de tar kontakt och etablerar relationer. Mélet d&r kommunikation med



miljon, materialet, kamraterna och pedagogerna. Pedagogernas roll &r ocksa att vara med-
forskare samt att vara nyfikna och aktiva nér det géller att utmana barnen i deras utveckling
och ldrande.

http://www.kavlinge.se 23.2.06

2.2.6 Det kompetenta barnet

I Reggio Emilia sdger man att varje barns unika bild av virlden maste respekteras och de har i
sitt pedagogiska arbete dirfor valt begreppet subjektivitet som en grundliggande virdering.
Detta dr en utmaning som krédver sjilvkritiska dialoger om relationerna mellan individ och
grupp. Begreppet "det kompetenta barnet" for med sig visioner av ett "rikt" barn, ett barn som
har mojligheter, kan knyta kontakter och kommunicera, kan utforska omvirlden och skapa
mening och forstdelse. Begreppet innebédr en mdjlighet for alla barn att erévra kompetens
utifran sina forutsittningar. Kompetens som bade kan vara ett innehdll och en form, dvs.
kunskap och féardighet.

Hur innehéllet och formen utvecklas beror pa sammanhanget och det dr hiar pedagogerna
kommer in i bilden. Att bemota barn (kénsloméssigt och tankemdssigt), uppmuntra och
utmana kriaver pedagoger som ser barn. Att se och uppticka barnets vérld &r det forsta steget
mot att forsoka tolka och forsta barnet, dess intentioner och avsikter. Pedagogen méste se alla
barns mojligheter for att kunna ge dem forutsittningar att utvecklas.

(Ingrid Pramling Samuelsson, 1999) http://www.ped.gu.se 4.3.06

2.2.7 Demokrati och delaktighet

I Reggio Emilia &r demokratibegreppet ndgot som sammankopplas med ésikten att forskolan
och skolan ska fostra medborgare att vara delaktiga i1 utvecklingen av samhéllet och kulturen.
De menar att genom att podngtera barnens formaga och vilja att agera kan barnen kénna sig
som fria och ansvarsfulla deltagare i samhdllet.

I det pedagogiska arbetet speglas virdet av demokrati bland annat i valet att utga
frdan den lilla barngruppen som platsen for utforskandet och ldrandet. Grupper om
fyra till sex barn arbetar och skapar tillsammans, de berdttar och lyssnar till
varandra och deras arbete dokumenteras av pedagoger som stindigt dr ndrvarande
med nya utmaningar och forslag.”
(Jonstoij & Tolgraven 2001, sid. 32.)

2.3. Reggio Emilia-filosofins syn pa forskolans innemiljo

En viktig aspekt inom Reggio Emilia-filosofin dr deras synsétt pa forskolans miljo. De tror pa
en pedagogisk milj6 dir barnen ges mdjlighet att utforska och vara delaktiga i sin egen
larandeprocess. Ett av nyckelbegreppen inom denna konstruktiva och kreativa miljo &r
barnens fria mojligheter att pd egen hand undersdka och prova sig fram till 16sningar och
metoder. De foresprakar en forskolemiljo dér barnen far mojlighet att blanda olika material
och dirfor dr det viktigt att pedagogerna presenterar foremal och material till barnen sa att de
alltid finns tillgdngliga for dem. Materialet bor vara av en sort som inte har ndgon given enda
funktion utan kan anvindas till ett flertal problemldsningar. Den pedagogiska miljon &r
anpassad s till vida att barnen sjdlva skall kunna na det material eller foremél de Onskar
anvianda. Ur pedagogernas synvinkel dr det viktigt att inte plocka fram allt for mycket
material pa en och samma géang. De ser hellre en miljé dér barnen far ett varierat utbud av



material som litt kan bytas ut och ersittas. Rotationen av foremal stimulerar barnens kreativa
forméga och de sitts infor nya problemldsningar med ett varierat utbud av material.

For att barnen skall ges mdjlighet att utveckla sin sociala formaga foresprakar Reggio
Emilia-filosofin for en forskolemiljo som &r lugn och harmonisk dér barnen far utrymme att
konversera och vara kreativa tillsammans eller om barnet sa 6nskar — mojlighet till ensamlek.
I denna milj6 ges barnen tillfélle att lara sig samarbete och de dvar upp sin formdaga att lyssna
och forstd varandra. Pedagogerna skapar miljoer dér barnen far mojlighet att mdtas och
forhandla och dér de ldr sig gora val 1 vardagen; detta &r viktigt ur ett demokratiskt perspektiv.
Reggio-inspirationen menar pé att forskolan skall vara en plats ddr man kan bygga vénskaps-
band och dir barn, pedagoger och fordldrar tillsammans kan bygga upp de virden forskolan
och samhillet 6nskar att sta for. (Chaillé, C. & Britain, L. 1997)

2.4. Stockholmsprojektet

Stockholmsprojektet dr det forsta dokumenterade fordndringsarbetet fran traditionell svensk
forskola till en forskola inspirerad utifran Reggio Emilia-filosofin. For att lyfta fram detta 1
var rapport har vi skrivit en kortfattad version om projektet och dess innebdrd.

Redan 1978 akte Anna Barsotti* tillsammans med kollegan och forfattaren Karin Wallin,
pa en italiensk véns rekommendation till Reggio Emilia. Efter deras hemkomst kontaktade de
Moderna museet och Utbildningsradion och 1981 kom utstéllningen “L’occhio se salta il
muro” med dess svenska titel ”Ett barn har hundra sprék™ till Moderna Museet. Intresset for
utstdllningen véckte tankar hos manga pedagoger och allt fler blev nyfikna pa att sjdlva resa
till Italien for att pa plats studera verksamheten Anna Barsotti beskrivit. En arbetsgrupp for
studier av Reggio Emilia skriddarsydde 1989 en resa med fokus pa ledningsfragor och efter
deras hemkomst sokte gruppen pengar for en forsoksverksamhet i en forort till Stockholm.
Med pé resan fanns Gunilla Dahlberg, numera professor vid Lararhdgskolan i Stockholm, och
Harold G&thson, numera nitverksledare och foreldsare. Dessa kom att medverka i det Reggio-
inspirerade arbetet om mangkulturalitet och 1 samband med att projektet avslutades skapades
Reggio Emilia Institutet som ett kooperativ ar 1992. Reggio Emilia Institutet har sina lokaler
pa Lararhdgskolan 1 Stockholm.. 1993 startades det storsta svenska forskningsprojektet hittills
med Reggio Emilia, “Barnomsorgspedagogik i en fordnderlig omvérld”, ocksa kallat
Stockholmsprojektet. Hér ville man for forsta géngen undersdka hur Reggio Emilia-
inspirationen kunde se ut i vanliga svenska kommunala forskolor. Det hir var ett mycket
Oppet, praktikorienterat projekt, utan en i forvig fardig planering.

Det var Lararhogskolan i Stockolm i samarbete med Reggio Emilia Institutet som i
stadsdelen Hammarby i1 s6dra Stockholm drev ett fyra &rs kombinerat forsknings- och
utvecklingsprojekt. For att skapa en form av strategi att kunna g utanfor och bortom de
foreskrifter som tillskrivits barnen och pedagogerna, ville deltagarna till Stockholmsprojektet
rekonstruera nya diskurser och beslutade sig i samrdd med Malaguzzi for att arbeta pa
foljande sitt:

* Att arbeta tematiskt och projektinriktat: Svenska forskoleinstutitioner har en ling
tradition av att arbeta tematiskt, men vi ville inta en kritisk hallning till det sétt som
detta arbete utforts pa, sérskilt 1 relation till hur tematiskt arbete praktiserats i Reggio.

4 Pedagogkonsult, tolk och foreldsare vid Reggio Emilia Institutet, Lararhogskolan i Stockholm.
(www.reggioemilia.se 15.5.06)



* Att arbeta med observation och pedagogisk dokumentation: i Sverige har dessa termer
forstatts i relation till teorier om barns utveckling; sa t.ex. har man anvént observation
och dokumentation for att utvdrdera och klassificera barn i enlighet med utvecklings-
normer. Vi ville se nirmare pd den mycket annorlunda uppfattning av dessa termer som
den pedagogiska praktiken i Reggio producerat.

* Att skapa utrymme for utbyte av erfarenhet, medkonstruktion och reflektion.

* Att beframja forandringar av forskoleinstutitionernas miljo.

¢ Att undersoka fordelningen av ansvar och anvéndningen av tid bland pedagogerna.
* Att ge pedagogerna stod enligt organisationen med pedagogistas’ i norra Italien.

* Att erbjuda en atelierista-konsult.

* Att ha ett ndra samarbete med fordldrarna.

* Att skaffa stod at och erkédnnande av det pedagogiska arbetet fran instutitionernas
ledning.

* Att arbeta med ett helt distrikt (t.ex. en stadsdel eller kommun).
(Dahlberg, Moss & Pence 2003, s. 192-193)

Projektet kom att ge viktiga insikter nér det géller att 4stadkomma fordandringar 1 pedagogisk
praktik. Fordandring kréver reflektion i kombination med dokumentation och mdjlighet att
diskutera tillsammans med pedagoger i samma situation. Detta har i sin tur bidragit till att
nitverk bildats i samarbete med Reggio Emilia Institutet. Natverksarbetet har gjort det mojligt
for pedagoger att skapa en struktur for hur de kan lira av varandra. Det har med andra ord
blivit en motesplats diar pedagoger medvetet soker ny kunskap tillsammans och dir de far
mojlighet att reflektera Over sitt eget arbetssitt. (Dahlberg, Moss & Pence 2003, Jonstoij &
Tolgraven 2001, Aberg & Lenz Taguchi 2005)

2.5 Sammanfattning av avsnittet om Reggio Emilia filosofins grunder

I en sammanfattning av ovanstaende text kan skrivas att Reggio Emilia dr en forskolefilosofi
som utvecklats i Italien under de senaste 50 dren. Inspirationen finns dven etablerad i minga
delar av virlden och den har kommit att fordndra pedagogers syn pa sitt arbete med barn. I
Sverige lyfter pedagoger bland annat fram nyckelbegrepp som pedagogisk dokumentation,
projektarbete och synen péd det kompetenta barnet. Forskolornas innemiljo ar en viktig aspekt
for Reggio Emilia-filosofin och den 4r anpassad sa att barnen sjédlva ska kunna na det material
eller foremal de onskar anvénda.

Det dr nu sedan15 &r som svenska forskolor har genomgatt en fordndring fran traditionell
forskola till Reggio Emilia-inspirerad verksamhet och forebild for denna process ér ett projekt
kallat Stockholmsprojektet, som &r det storsta svenska forskningsprojekt med Reggio Emilia
hittills.

> Pedagogisk ledare som framst diskuterar pedagogiska frigor med forskolepedagogerna. (Forfattarnas anm.)



3. Teorier och litteratur om forindringsarbete i organisationer

Hér nést foljer ett teoretiskt avsnitt om fordndringsarbete i organisationer av diverse slag.
Forandringsarbete ér ett relativt vetenskapligt studerat omrade och innefattar delar som beror
manga olika parter inom organisationen. Litteraturavsnittet belyser frimst ett optimalt
tillvigagangssitt for organisationer att ta sig igenom ett forandringsarbete. Det forklarar hur
en organisation bor gd tillvdga att uppnd basta mojliga resultat med fordndringsarbetet samt
att avsnittet dven behandlar ménniskors olika reaktionsmonster dd de befinner sig i en
fordandringsprocess.

3.1. Frén idé till att genomfora forindringsarbete

Idéer om att starta fordndringsprojekt fods oftast utifrdn en brist av ndgot slag — ndgot behdver
utvecklas, forbattras eller fordndras. Fordndringstrycket kan skapas bade inifrdn organisa-
tionen och utifrdn. Ahrenfelt skriver i sin bok “Foérdndring som tillstind” (2001) om
forandringsarbete som startas pa grund av yttre paverkan. Han menar pa att det ofta vicker
starkt motstdnd 1 organisationen da det inte uppfattas vara reglerat utifrdn egna behov. Om
idén till fordndringsarbetet istidllet kommer fran den egna verksamheten bemots det oftast med
ett mindre och sundare motstdnd. Oavsett om fordndringsarbetet dr paverkat av inre eller yttre
faktorer ar det viktigt med en bred vision som tillater olika medarbetare och grupper att
engagera sig 1 fordndringen. Parmander (2005) samt John och von Sabljar (2003) skriver om
hur det i ett fordndringsarbete dr ofrdnkomligt att ha en vél genomtidnkt vision innan ett
fordandringsarbete kan ta sin borjan. En genomarbetad och konsekvent planlédggning ar viktig
for att mobilisera intresse och engagemang samt for att fa klart for sig hur forutsittningarna
ser ut — var motsittningar och hinder finns. Det bor vara klart vad man vill uppnd med
forandringen och det maste vara forankrat i vardagsarbetet. Ju tydligare och enklare vision,
desto storre chans att den tas pa allvar och diskuteras av de berdrda. John & von Sabljar
skriver:

“Det finns en risk med visioner att de stannar vid vackra ord. Ddrfor dr det viktigt
med ett kraftfullt forsta steg for att markera att man skridit till handling. Varje steg
ska synas och vara konkret. Ledningens viktigaste uppgift i ett fordndringsarbete dr
tron. Tron pd visionen, att det dr viktigt, att medarbetarna kommer att lyckas.”
(a.a.s.17)

En fOrutséttning att fordndring skall trdda 1 kraft dr en tydlig ledare, en forebild som driver
arbetet framat. Ledarens frimsta uppgift blir i fordndringsarbetet forutom att vara motor och
entusiasmerare att fungera som stdd till var och en av medarbetarna. Det innebér att medar-
betarna maste ges mdjligheter att ge uttryck for sina &sikter, tankar och funderingar. Ledaren
méste ocksd fungera som informator, trots obehagliga sanningar samt finnas till hands som
instrumentellt stod. Detta innebér att ledaren och organisationen bor erbjuda praktisk hjélp i
form av den tid, de pengar och det material som individen behdver for att kunna bli en
virdefull medarbetare i den nya organisationen. (Parmander, 2005).
Ekstam (2005) skriver om betydelsen av att ledningen belyser varje verksamhets “sjil”

innan ett fordndringsarbete kan ta sin borjan. Med ordet “sjdl” menar han:

“...de gemensamma virderingar som styr hur mdnniskor beter sig internt mot
varandra och utdt mot andra enheter eller verksamheter.”
(a.a.s.9)



Ekstam fortsétter ocksd om hur ledningen ibland kan tyckas ha for brattom infor en
fordndring, att de har en nést intill onyanserad syn pa de anstdllda. Foljden blir att de anstdllda
kdnner sig manipulerade, kanske rent av rddda och de gor vad de kan for att bromsa
fordndringen. Att fordndra attityder och forhallningssétt dr en langsiktig process och med-
arbetarna tar sig igenom processen olika snabbt. Ekstam skriver pé sidan 16:

“Energin riktas under en period indt mot en sjdlv och till den grupp och organisa-
tion man arbetar i. Forst ndr den fasen dr genomarbetad kan energin dter riktas utat
mot verksamheten. Det mdste fd ta sin tid.”

3.2 Reaktionsmonster i forandringsarbete

Forandringsarbete ér alltid beroende av det sammanhang déar fordndringen ska dga rum och
det ena arbetet dr dérfor aldrig det andra likt. Dédremot har forandringsprocesser en likformig
struktur dd ménniskor 1 fordndring tenderar att agera lika.

Fordandring och utveckling &r ndgot ménniskor moéter dagligen, bdde i1 yrkeslivet och i
privatlivet. And4 #r det med visst motstdnd vi limnar det trygga och vilbekanta bakom oss
ndr vi star infor ett fordndringsarbete. Ekstam (2005) beskriver det reaktionsmdnster man kan
se hos ménniskor da fordndring kommer pa tal 1 en verksamhet. Han menar pa att det finns
fem olika kategorier av reaktioner:

1. Den forsta kategorin kallar han for foregangarna. Dessa manniskor &r entusiastiska och ser
fordelarna med att utveckla och foréndra direkt.

2. Andra kategorin representeras av de tidiga anslutarna, en kategori ménniskor som ganska
snabbt kan se vad verksamheten har att vinna pa forandringsarbetet och de borjar tidigt arbeta
for forandringen.

3. En kort tid efter att fordndringen trétt 1 kraft stéller den tidiga majoriteten sina krafter till
forfogande.

4. Nér det dr uppenbart att fordndringen kommer att genomforas och den dessutom ser ut att
lyckas far organisationen med sig den sena majoriteten.

5. Den sista kategorin, bromsarna, far verksamheten i vérsta fall aldrig med sig 1 fordndrings-
arbetet.
(a.a. s. 45-46)

Ekstam menar att foretagsledaren bor ldgga stor del av energin i att & med de personer som
hamnar 1 kategori tvd och tre fOr att skapa bésta forutsittning for att fordndringsarbetet skall
kunna genomforas. Det &r alltfor vanligt menar han, att ledningen lagger stor del av sin energi
1 att fA med de som inte visar nagot intresse for fordndringen alls. Istéllet bor ledningen, enligt
Ekstam, satsa mest pa de grupper av individer som trots allt har en strévan att aktivt delta i en
fordndringsprocess. Ytterligare kan detta stirkas genom Coveys’(1999) tankar om att
involvera medarbetarna i1 fordndringen for att fa en starkt engagerad personalgrupp som
kénner sig delaktiga i férdndringen.



“Involvering dr nyckeln till att implementera fordndring och 6ka engagemang. Vi dr

oftast mer intresserade i vdara egna idéer dn andras idéer. Om vi inte dr involverade i
e en . . . . o . 6

en fordndring kommer vi troligtvis vara motstrdviga till den.

(a.a.s. 217)

3.3 Att arbeta med forindringar

I Gruppsykologi av Svedberg (2000) redogdr forfattaren att det i fordndringsprocesser &r
vanligt att arbetstagarna fortsétter sitt arbete som forut, fast med nya etiketter. Detta menar
Svedberg har sin starkaste orsak i en oklar beslutsprocess samt att planering och férankring av
det nya arbetsséttet har brustit.

Att arbeta med fordndringar innebdr att ldra och utvecklas tillsammans i ett arbetslag.
Ahrenfelt (2001) menar att forutom material och metoder dr personligheter, kinsloldgen och
attityder hos medarbetarna, minst lika viktiga for att forandringsarbetet skall fa en helhet. Det
ar viktigt bade for arbetstagaren och for arbetsgivaren att arbetsplatsen &r en miljo dér allas
vélbefinnande &r av hog prioritet. Begreppet psykosocial arbetsmiljo innebdr samspelet
mellan individer och den omgivande miljon. Detta vidgar begreppet arbetsmiljo till att
omfatta mer dn bara den fysiska miljon — den handlar ocksd om hur alla individer pé
arbetsplatsen ska kénna arbetstillfredsstéllelse och respekt, trivas och ma bra pé arbetet.

Arbetsmiljoinspektionen har 1 sin rapport Frdan frustration till total utmattning, (2002) sett
samband 1 sina inspektioner dir foretag, offentliga institutioner och myndigheter genomgétt
snabba fordndringar och édgarbyten, att det dr uppenbart att nir de insatser som gjorts inom
olika delar av arbetsstillet inte har utgatt frin samma organiseringstanke har situationen blivit
komplicerad.

En sammanfattning ur Arbetsmiljéinpektionens rapport 2002 &r:
o Arbetsbelastningen vid fordndringar upplevs nistan genomgéende av arbetstagarna
som hog.

o Flera av medarbetarna saknar hjilp med vilka arbetsuppgifter som skall prioriteras nir
arbetstiden inte ricker till.

o Informationsflodet under fordndringen &r stort och det kan vara svért att sortera och
prioritera.

o Alla forandringens mal ségs vara lika viktiga att na.

o Stora fordandringar som préglar verksamheter gor att man stdndigt maste ’gasa och
bromsa”. Det ger en ryckighet vilket skapar daliga forutséttningar for planering och
framforhallning av arbetet.

o Mgjligheterna till &terhdmtning och andrum &r sma.

o Arbetsfordelningen vid sjukskrivningar upplevs som ett stort problem eftersom vikarier
inte tillsétts.

. Upplevelsen av stdd och aterkoppling frén ndrmaste chef varierar. Tid {for erfarenhets-
utbyte och reflektion &r ndgot som de flesta saknar.
(a.a.s.17-23)

6 Forfattarnas egen Gversittning fran: “Involvement is the key to implementing change and increasing
commitment. We tend to be more interested in our own ideas than in those of others. If we are not involved, we
will likely resist change.” (Covey 1999)
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Aven i Arbetsmiljoverkets rapport beskriver de att de i dagsliget ser ett tydligt samband
mellan “’stindiga omorganisationer” och det som ibland kallats utbrandhet eller som de véljer
att kalla det “arbetsrelaterad kdnslomdssig utmattning”. De menar att minniskan ar en helhet
dér det fysiska och psykosociala inte gar att sérskilja. Under en fordndringsprocess utsitts
minniskan for bade inre och yttre influerande faktorer som i vissa fall kan uppfattas som
stressande. Fordndringen for med sig nya arbetsmetoder och innan alla kénner att de
bemistrar sina nya &dtaganden kan kénslor av att inte hinna med sina ataganden vara
forekommande. Fordndringar 1 arbetslivet dr en naturlig del i1 arbetslivets utveckling och bade
nddvindiga och onskvérda. Fordndringar kan dock innebdra betydande pafrestningar for
arbetstagarna, sarskilt ndr fordndringarna ér ofta aterkommande. Hur fordndringar genomfors
har stor betydelse for om de ger konsekvenser for arbetstagarnas hélsa. Det &r viktigt att i ett
sa tidigt skede som mgjligt informera om fordndringens syfte och genomforande. Det dr ocksa
viktigt att informationen ges fortlopande under hela forédndringsprocessen och att den é&r
samlad, tydlig och saklig.

Ibland kan det vara vérdefullt att tala om att det {or tillfillet inte finns ndgon information
att ge, for att stilla onddig oro. I samband med fordndringar i verksamheten kan chefer, arbets-
ledare, fackliga ombud och skyddsombud hamna under psykiskt pafrestande forhdllanden pa
grund av de olika och ofta motstridiga krav som stélls fran arbetsgivare respektive arbets-
tagare. Arbetstagarnas specifika erfarenheter och kunskaper om arbetsférhdllandena é&r
véirdefulla vid fordndrings- och utvecklingsarbete och det dr viktigt att de medverkar i
forandringsarbetet.

Stress 1 arbetet uppmuntrar primitiva (bakatgdende) beteenden som ryktesspridning och
utloser forsvarsmekanismer som kan leda till att “syndabockar” soks. Krankningar och
konflikter som har sin grund i arbetssituationen genom for hog arbetsbelastning, otydliga
forvantningar pa arbetsinsats, fa eller inga reaktioner pa utfort arbete med mera, bor betraktas
som en konsekvens av brister 1 arbetsmiljon men ar samtidigt en riskkélla f6r arbetskamrater.
Det ar viktigt att synliggora konflikterna, utreda och atgirda orsakerna till dem.

Atgirder som kan mildra stressen ér att tillfora kompetens och ge méjlighet att arbeta
professionellt, till exempel genom handledning. (Parmander, 2005) och
www.arbetsmiljéverket.se/Stress-Psykosociala faktorer i arbetsmiljon.htm 30.4.06

3.4. Sammanfattning av avsnittet om teori och litteratur kring
forandringsarbete

Att fordndras och bryta monster dr att ldmna det trygga, invanda och ge sig ut i det okdnda.
For det kravs det mod, séllskap och tdlamod. Kort sammantaget kan en fordndringsprocess
presenteras i tre led. Det fOrsta steget i ett fordndringsarbete dr att gora sig medveten om de
befintliga monster och strukturer som existerar. Nasta led 1 arbetet handlar om att skaffa sig
strategier fOr att bryta de monster som begrinsar fordndringsarbetet. Slutligen inriktas arbetet
pa hur man bist kan sprida den nya kunskapen till den 6vriga verksamheten.

John och Sabljar (2003) skriver om hur viktigt det &r for organisationen att ha en tydlig
vision med fordndringen, en vision som anger riktningen. Annars finns risken att eventuellt
missndje stannar vid klagomal och gnéll istéllet for att utgdra viljan till forandring. Dérefter ar
det ocksa viktigt med medarbetare som tar ett kraftfullt forsta steg samt att ha en ledning som
tror pa visionen att de anstdllda kommer att lyckas. Ledningens viktigaste roll 1 forandrings-
arbetet blir att finnas som stdd och ge uppmuntran under hela processen.
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4. Empiri

I vir empiriska del i denna vetenskapliga rapport har vi beskrivit syftet med undersdkningen,
vara fragestéllningar samt undersokningsgrupp och metod.

Vi har ocksd beskrivit undersokningens etiska aspekter samt hur vi har bearbetat
resultatet fran var intervjustudie.

4.1 Syfte

Syftet med véar undersokning &r att ta reda pa hur forskolldrare som arbetar inom Norrmalms
stadsdel upplever den dnnu pagéende fordndringen till Reggio Emilia-inspirerat arbetssitt. Vi
har undersokt hur fordndringsarbetet har fortskridit samt pa vilket sitt de sjdlva varit delaktiga
1 fordndringsarbetet. Dessutom har vi undersokt huruvida pedagogerna upplever att ledningen
har varit drivande och stédjande i forandringsprocessen.

4.2 Fragestillningar

1. Hur trddde fordndringsarbetet i1 kraft pa de forskolor som beslutat att arbeta efter Reggio
Emilia filosofin?

2. Hur upplever pedagogerna forandringen?

4.3 Undersokningsgrupp och metod

For att ta reda pd hur pedagogerna pd Norrmalms stadsdel upplevde fordndringsarbetet till
Reggio Emilia-filosofin, har vi intervjuat fyra utbildade forskolldrare samt en fritidspedagog
verksam 1 forskolan, som har arbetat inom stadsdelen 1 minst sex ar.

Beslutet att intervjua dessa pedagoger baseras pa att forandringen borjade trdda 1 kraft ar
1999 och har fortskridit sedan dess och vi ville gora en studie med pedagoger som varit
delaktiga 1 hela processen. Vi har tillfrdgat pedagoger inom det pedagogiska nitverk som
finns p4d Norrmalm for att pa ett enkelt sitt komma i kontakt med forskolldrare inom vér
malgrupp for undersokningen. Intervjuerna har genomforts pa respektive forskola med hjélp
av bandspelare och anteckningar. Intervjuerna tog i genomsnitt 32 minuter.

I rapporten presenteras pedagogerna under fingerade namn for att skydda deras identitet
samt utifran respekt av personlig integritet. Pedagogerna framstills i rapporten under
fingerade namn, Pedagog A-E.

Slutligen vill vi ocksa ndmna att analysredskap vi anvént oss av i denna rapport &r teorier
och litteratur.

4.4 Var undersokning

Vi bygger var undersokning pé intervjuer med fem pedagoger, verksamma i forskolan som vi
kommit i kontakt med via de ndtverk vi sjélva dr involverade i pd Norrmalm. Vi har tagit del
av de forskningsetiska aspekterna och darfor fick pedagogerna innan intervjun skriftlig
information dér det klart och tydligt framgar att undersékning ar konfidentiell och att svaren
endast kommer att anvéndas 1 syfte for denna undersokning. (Se bilaga 1) De fick ocksa
information om att alla pedagoger kommer att vara anonyma i rapporten, dvs. det kommer
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inte att kunna avlidsas vilka de dr eller pa vilken forskola de arbetar. Daremot kommer
pedagogerna i rapporten presenteras som Pedagog A-E, samt att vi dven presentar deras
utbildning och antal ar inom yrket. Infér intervjuerna fick pedagogerna punkter att fundera
kring for att starta en tankeprocess om forédndringsarbetet. (Se bilaga 2) Detta visade sig vara
mycket uppskattat da fordndringsprocessen varit lang och pedagogerna behovde tid att
reflektera Gver den infOr intervjun.

Vi fick mojlighet att intervjua fem pedagoger som motsvarade véra kriterier for under-
sokningen. Detta innebar att vi sokte pedagoger som varit verksamma pa forskolor i
Norrmalm genom hela forandringsprocessen, dvs. att de arbetat 1 stadsdelen sedan 1999.

Utifrdn vara teoretiska kunskaper om fordndringsarbete 1 organisationer samt vart eget
intresse for fordndringsarbetet till Reggio Emilia-inspirerad forskola pd Norrmalm, sokte vi
svar 1 hur verksamma forskolepedagoger upplever fordndringen ur kdnslomaissig aspekt till
Reggio Emilia inspirerat arbetssétt. Vi har dven undersokt hur fordndringsarbetet har fortlopt
samt pa vilket sétt pedagogerna sjdlva varit delaktiga i fordndringsarbetet.

Direfter tog bearbetningen vid, det hopsamlande intervjumaterialet, insamlat med hjilp
av bandspelare och anteckningar, borjade vi med att lyssna av och skriva rent. Direfter
kodade vi de svar vi fatt utifrin en modell hamtad ur Dahmstroms bok “Fran datainsamling
till rapport” (2000), kurslitteratur vi kom 1 kontakt med under vér forberedande forsknings-
metodik infér denna rapportskrivning. Med kodning menar vi att vi anvénde oss av en metod
som underlittade arbetet for oss att strukturera intervjusvaren utifran olika kategorier. Utifrdn
var kodning kunde vi konstatera att vi hade tre olika grupper av svar, tvA som konkret
svarade pd vara fragestillningar angiende fordndringsarbetet, men vi hade ocksé en liten
grupp svar som vi istéllet anvént for att fa en 6vergripande helhet i intervjuerna.

Svaren har dérefter diskuterats och analyserats utifrn vara teorier om fordndringsarbete i
organisationer. Slutligen avslutas den empiriska delen i denna rapport med forslag till
fortsatta studier om fordndringsarbete inom forskolan. For att beskriva vara intervjupersoner
har vi karakteriserat dem pé foljande sétt:

Pedagog Kon Alder Utbildning Antal ar
inom
yrket.

A kvinna 44 ar Forskolldrarutbildning. 24 ar
B kvinna 42 ar Forskolldrarutbildning. 16 ar
C kvinna 37 ar Innovationsvetare med fordjupning i 18 ér

pedagogik och genusvetenskap.
Organisations och
verksamhetsutvecklare.

D kvinna 53 ér Fritidspedagog. 29 ar

E kvinna 46 ar Barnskdtare och forskolldrarutbildning. 27 ar

Vi valde att ha med den hér informationen dels for att ta reda pd pedagogernas bakgrund och
se 1 fall det fanns ndgon personlig aspekt som kunde vara avgorande infor forandrings-
processen.
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For att ytterligare fordjupa vara kunskaper om intervjuteknik och psykologiska undersok-
ningsmetoder har vi studerat foljande litteratur som stod for vér intervjustudie;
Intervjumetodik, K. Lantz (1993), Vetenskapsteori och forskningsmetodik, G. Wallén (1996)
och Psykologiska undersokningsmetoder, L. Wedin och R. Sundell (1995) samt Tolkning
Forstaelse Vetande — Hermeneutik i Teori och Praktik P-J. Odman (1994). Denna litteratur
har givit oss en 0verblick om olika intervjuformer samt tolkning och bearbetning av dessa.

Eftersom vi dr tvd forfattare i skrivarbetet med denna rapport har vi tagit huvudansvar for
olika delar. Detta innebér for oss att Therese Sporrong har haft huvudansvaret for intervju-
delen och Viktoria Pajuluoma har tagit huvudansvar for teoridelen. Dock vill vi tydliggora att
vi bada tva har varit djup engagerade i alla delar av arbetet.

Vi vill poédngtera att denna undersdkning dr for liten for att man skall kunna dra nagra
generella slutsatser av resultatet.
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5. Resultat

Hér nedan foljer resultat av vér intervjustudie med fem verksamma pedagoger i forskolan pé
Norrmalms stadsdel. Vi har valt att dela upp resultatsvaren i tva huvudsakliga delar, 5.1 hur
upplever pedagogerna den faktiska fordndringen till Reggio Emilia-arbetet pa sin forskola och
5.2 hur upplever pedagogerna emotionellt fordndringsarbetet och vad har i och med
reformationen fordndrats ur kdnsloméssig aspekt. I resultatet har vi atergivit en del av citaten
fran intervjuerna och for att gora arbetet mer ldslig har vi redigerat en del av materialet. Vi
vill dterigen paminna om att vi under bearbetningen av resultatet anvinde oss av kodning for
att underlatta kategorisering och analys av svaren.

5.1 Hur upplever pedagogerna dem faktiska forandringen till
Reggio Emilia-arbetet pa sin forskola?

Vi ville soka svar i hur pedagogerna sjilva upplever fordndringen till Reggio Emilia-arbetet
pa den forskola dér de arbetar. Forskolorna inom Norrmalm har kommit igang med Reggio
Emilia-arbetssittet vid lite olika tidpunkter, men de pedagoger som vi har intervjuat har som
langst arbetat med det 1 sju dr. Pedagog A, C och E ger ndgot tvetydiga svar kring den hér
frdgan under intervjun. I borjan séger de sig inte ha upplevt ndgon direkt fordndring i och med
att de borjade arbeta utifrain en Reggio Emilia-inspiration, men pd andra stillen under
intervjun ger de dock indikationer pa att de upplever en viss fordndring. Pedagog C séger sig
uppleva fordndringen mer som en utveckling av det tidigare arbetssittet:

” - Fordndringen, jag kdnner inte som om jag har upplevt ndgon fordndring i mitt
arbete utan, nog mer ett bekrdftande pad det som jag trodde pa innan. Sd for mig
kénns det liksom inte som ndgon fordndringsprocess utan det dr mer en
utvecklingsprocess utav det jag redan kdnde.”

Pedagog C fortsitter lite lingre fram:

7 - Jag kan inte sdga att jag kan beskriva fordndringsprocessen, utan mer att den
har kommit gradvis att det har blivit mer och mer kunskap kring omrddet”

Léangre fram 1 intervjun beréttar dock pedagog C:
” - Det som dr mest radikalt, om man ska se arbetsprocessen det dr att allting flyttas
ner. Vi pratar inte om barnen som i utvecklingsstadier ldngre utan vi pratar om

barnen som barnen hdr och nu, det hir barnet har den hdr kompetensen.”

I borjan av intervjun med pedagog E tyckte inte hon heller att arbetet hade foridndrats sa
mycket:

“Jag tror, om jag tinker sda tycker inte jag att jag har fordndrat mitt arbete sd
vdldigt mycket, det som syns mycket mer just nu tycker jag dr att man

dokumenterar.”

Senare i intervjun nér vi aterigen fragar om arbetsséttet ar annorlunda pa nagot sétt nu jamfort
med tidigare sa berittar pedagogen:
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"Férut var det mycket mer schemalagt, alltsa det var mer uppdelat att sd hdr ser
veckan ut.”

Pedagog A menar att Reggio Emilia-tankeséttet har funnits tidigare men inte fullt ut:

"Ddremot kan jag sdga sd hdr att det hdr sdttet att tinka har jag och mina kollegor
haft vildigt ldnge, men vi har kanske inte sagt att det dr inspirerat av Reggio utan
det dr mer andra saker som vi har tyckt da att det har vi sett fast vi har inte haft
orden for vad det dr.”

Men dven denna pedagog beréttar senare om saker som hon kédnner har foréndrats:
“Det man gor idag dr att man ser ju mycket mer vad barnen vill, vad gor barnen?”
Hon berittar vidare ldngre fram:

“Det gdller att se vad de goér, barn gor vildigt sdllan nagonting utan att ha ndgon
mening.”

De tvd andra pedagogerna, B och D, hade ett lite annorlunda synsétt pa hur de upplevde
forandringsarbetet. De var mer fokuserade pa att de faktiskt upplevde en fordndring i sitt
arbetssitt. Pedagog D forklarar att hon sjdlv tycker sig ha borjat sitt fordndringsarbete nagra
ar tidigare dn pa forskolan dir hon arbetar d4 hon gick en kurs pa Léararhdgskolan i
Stockholm, Pedagogisk dokumentation och ett utforskande arbetssdtt, och genom det borjade
tankarna kring Reggio Emilia-inspirationen vidxa fram &ven bland hennes kollegor.
Pedagogen D berittar:

"~ Det hdr kan jag ha i backspegeln och se att det har skett en oerhord fordndring
for nu dr det ju moten mellan pedagogerna som goér ndtverken. Vi mots och pratar
pedagogiska frdgor, vi dr nyfikna pd varandra, vi vill veta mer om varandras stillen,
sd det dr ju en stor, stor, stor fordndring som har skett.”

Hon menar ocksa:

”- Om man da jamfor med tidigare dd man kunde bestimma hur en dag skulle se ut,
jag menar, hur utmanande dr det?”

Aven pedagog B uttryckte att hon upplevde en férindring i arbetssittet nir de borjade arbeta
utifrdn Reggio Emilia-filosofin, s& hir beréttar pedagogen:

”- Man far pa ndgot vis sjdlvstindiga barn, de klarar vildigt mycket sjéilva. Och da
menar jag inte att vi sjdlva ska luta oss tillbaka, men de fixar mycket sjilva och de
sjdlva kan paverka sin vardag med olika saker de kan gora. De kan resonera och
argumentera for och emot, de soker sin egen kunskap.”

Hon beréttar vidare:

"~ Vi dr ett stort arbetslag pd sex pedagoger och det tycker jag dr en jittestor vinst
for att man far sa mycket mer utbyte.”
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5.1.1 Vad har forandrats?

Fastin en del av pedagogerna upplever att de har arbetat snarlikt Reggio Emilia-filosofin
innan det blev deras arbetssétt sa framkommer det 4ndé att manga saker har fordndrats 1 deras
arbete. Vi har valt att betona de punkter som pedagogerna sjilva belyst som viktiga under
intervjuerna.

5.1.2 Nitverk

Det forsta nétverket startades pd Norrmalm ar 1999. Tanken var att personal frén flera olika
forskolor inom stadsdelen skulle tréaffas i ett forum for pedagogiska diskussioner tillsammans
med en nitverksledare. Det forsta nitverket leddes av Ing-Marie Lindberg som tidigare
arbetat med Reggio Emilia-filosofin i Bromma, och Harold Gothson, frdn Reggio Emilia
Institutet 1 Stockholm. Det var i och med detta natverk som de flesta forskolor s& smaningom
drog i1 ging sitt Reggio Emilia-inspirerade arbetssitt. I nuldget finns det fyra nitverk inom
Norrmalm, en del leds av nétverksledare och andra leds av ndtverksgruppen sjilva.

Samtliga pedagoger som deltar i den har uppsatsen har vid nagot tillfille varit delaktiga i
ett nitverk, framfor allt i borjan av forandringsarbetet. Ndgra menar dessutom att forandrings-
arbetet pa forskolorna satte igdng i och med att nédtverken startades. Alla pedagoger som &r
med i intervjun kdnner att nitverken har varit bra, speciellt nir de borjade arbetet, men nagra
beréttar att efter ett tag s upplevde de att ndtverken inte ldngre gav dem det de behovde for
att ga vidare, sd de valde att avsluta det. S& hér berittar pedagog D:

7~ Sen 1999 sa drog det forsta ndtverket igang och dd var jag med ddr och det var ju
fantastiskt att man drog igdng, att man plétsligt borjade mota pedagoger pd
Norrmalm och ddr kan man vil sdga att det var ddr det stora fordndringsarbetet som
borjade. Alltsa det blev ju en fordndring da for det man maétte da var ju mycket
traditionella forskolor. Alla skulle liksom berdtta om sina forskolor och det var ju
oerhort traditionellt. Och som Harold (Gothson) beskriver det sa var det oerhort stor
konkurrens i det forsta ndtverket. Det var konkurrens mellan pedagogerna och
mellan forskolorna och nagonstans har jag tinkt sd hdr efterdt att det var ju den
tiden da alla skulle profilera sig, man skulle liksom vara olika, det ldg liksom i tiden
dd att man skulle vara mot fordndring eller driva den.”

Pedagog A berittar hur hon upplever nitverken:

"~ Jag gadr inte pa nagot ndtverk idag. Men jag kan kdnna att jag har gjort den
svdngen, samtidigt dr det jdtte givande att gd pd ett ndtverk. Man ventilerar samma
frdgor fast med andra och man far lite mer input. Det blir inte det ddir vardagliga
tugget over koksbordet, om ja, det dr som att ga pa fest fast med lite nytt folk och da
beter man sig lite annorlunda och man diskuterar pd ett annat sdtt dn om man sitter
med de hdr gamla vanliga. Det dr ddrfor det fungerar bra med néitverk. Man kan
stdlla frdagor, dr det nagon som har anvdnt det héir materialet?”

5.1.3 Innemiljo

Samtliga pedagoger nimnde vid nagot tillfdlle under intervjun att inomhusmiljon pa foérskolan
hade fordndrats i och med att de borjat arbeta efter Reggio Emilia-filosofin. Nagra ndmnde att
de hade organiserat om avdelningarna for att béttre anpassa verksamheten efter barnens
behov. Manga beréttade dessutom om hur de har placerat forskolans material i barnens hojd
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for att synliggora det och bjuda in till inspiration och upptickande. Dessutom mojliggor det
for barnen att ta fram material pa egen hand utan att be om vuxnas hjilp. Pedagog E beréttade
sa har:

- Vi har nog fordndrat inomhusmiljén och det har ocksa funnits en tanke hos oss att
material ska vara i barnens hojd. Att de sjdlva ska kunna hdmta pussel och lera och
sd hade det inte varit forut. En del av det har varit att sdnka ner sa mycket som
moyjligt. Vi dndrade ju avdelningarna, forut var bdgge avdelningarna blandade med
1-5 dringar sd att vi hade smabarn till stora, och dd fick man ju ha sant smdtt hogre
upp. Men sen sa dndrade vi ju sdttet vi jobbar och da kunde vi ju dndra materialet
ocksa sd att barnen kunde anvinda saxar och firg och allting.”

Négra pedagoger berittade att de hade varit pa studiebesok pé andra forskolor som kommit
igdng med sitt Reggio Emilia-arbete tidigare for att {4 inspiration till att strukturera om den
inre miljon pé forskolan. Pedagog A beréttade hur det var precis i borjan av arbetet:

"~ Det bérjade mer som ett miljoarbete ddr man gick pa studiebesék, man lyssnade,
man gick hem och tinkte, vad fint det hdr ser ut! Det var lite som en inrednings-
filosofi mer. Man sdgade av sina bokhyllor, man fyllde sina flaskor med rétt och gult
och gront vatten och man hdngde upp prisma i fonstren.”

5.1.4 Barnsyn

Samtliga pedagoger uttrycker vid ndgot tillfalle under intervjun att de tycker sig ha implemen-
terat en barnsyn som Overensstimmer med Reggio Emilia-filosofin. De upplever att det ar ett
arbetssitt och synsétt som de kidnner stimmer bra in pa hur de arbetar, samt hur de ser pa barn
som kompetenta individer. Pedagog C beréttar hur hon tinker:

"~ Frdn att ha pratat mer om det hir med barnen att de dr kompetenta till ett mer
kontextuellt tinkande att det hdar arbetssdttet innebdr ocksa barnen i samhdllet,
barnen pda Norrmalm, barnen i Stockholm, barnen i Sverige och barnen i virlden
och det har blivit ett annat arbetssdtt.”

Pedagog B beskriver hur hon kédnner kring det:

- Jag kdnner sjdlv att jag dr vildigt mycket mer intresserad av att jobba pd det hdr
sdttet och jag tycker det dr roligare, barnen ldr sig, ja alltsd, de tar for sig mer och
dd far de ju ut mer av det.”

Pedagog A beskriver sin barnsyn sé hér:

"~ Ddremot, kan jag tycka att vad man har haft ldnge det, i alla fall jag och mina
kollegor, dr tron pd barnen och det kompetenta barnet, men man har inte satt ord pd
det. Och inte sett barnperspektiv, jag menar att sdtta ihop det kompetenta barnet och
att man har sett att barn kan och barn gor det har man alltid, alltid sett. Men man
har inte pa nagot sdtt tagit det till vara.”
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5.1.5 Dokumentation

Dokumentation &r ett utav huvudverktygen i ett Reggio Emilia-arbete, samtliga pedagoger
ndmnde hur de har upplevt att det har fordndrat deras arbete. Pedagogerna diskuterade framst
dokumentationens positiva aspekter, si som att kunna synliggéra barnens arbeten och
laroprocesser for bade barn, pedagoger och fordldrar. Men négra berdttade ocksa om hur de
hade upplevt det som nagot tungt i borjan av arbetets gdng. En problematik som belystes i och
med dokumentation var en bristande datorkunskap for nagra pedagoger 1 arbetslagen. Sa hér
berittar pedagog E:

- Jag kan ju anvinda datorn men jag dr ju absolut inte nagon expert, sd jag har ju
fatt skriva handlappar och sd ddr, men man gor ju sant man kan.”

Pedagog C berittade att det arbetslag som hon arbetar i tycker det ar viktigt att lyfta fram
varandras kompetenser och ldra utav det.

- Istdllet for att hela tiden externt leta efter personer som har en viss kompetens sd
tittar vi ocksa bland personalen, vad dr det ni vill ha? Vi har jdttemycket kompetens
pd var enhet som skulle kunna férmedlas. Jag menar de personerna som har en
faststdlld kompetens och sdger att de har utbildning kan ju fora den vidare till sina
kollegor i olika forum.”

5.1.6 Veckostruktur

Flera av pedagogerna berittade att de tidigare hade arbetat kring fardiga teman pa sina
forskolor, innan de borjade arbeta efter Reggio Emilia-filosofin. De menade pa att med ett
arbetssitt kring temaarbeten s& blev veckorna strukturerade och planerade i forvdg av
personalen. Skillnaden nidr de jimforde med hur de arbetar nu var att veckorna inte &r
forutbestimda pa samma sitt, och att barnen &r med och bestimmer innehéllet och riktningen
1 olika projektarbeten. Detta leder i sin tur vidare till ett utvecklande barnperspektiv. Pedagog
D beréttade:

"~ Vi var rdtt traditionella. Men, det jag kan liksom se som dnda dr lite lika dr att vi
hade oerhort mycket material och var tillgdngligt, det mesta, inte allt! Men det mesta
var tillgdngligt sa vi hade som en verkstadsmodell innan. Det som inte lag ddr dd var
liksom de utmanande fragorna och just den delen, sdttet att tdnka fanns ju inte ddr.
Men vi arbetade bra dd som vi tyckte da. Sa jag gjorde en vdildig kullerbytta ndr jag
gick kursen om dokumentation. Jag tyckte att det var oerhort omtumlande.”

5.1.7 Pa vilket sitt har cheferna funnits som stod i forindringsarbetet?

I ett forandringsarbete &r det viktigt med stéd och uppmuntran, framfor allt fran ledningen.
Dérfor undrade vi hur de pedagogerna som vi har intervjuat har upplevt att de har fatt stod
fran sin ledning. Samtliga pedagoger har vid nagot tillfille ingétt i ett ndtverk och alla
upplever att ndtverken dr bra i stora drag, dock tycker ndgra av dem att nitverken efter en viss
tid inte langre var givande. Samtliga pedagoger nimnde ocksé att de, och deras kollegor har
gétt olika kurser och lyssnat pa foreldsningar kring Reggio Emilia-filosofin for att bredda sin
kunskap kring omréadet.
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Fragan kring hur cheferna har stottat och drivit fordndringsarbetet gav svar med utslag av
olika karaktir, pedagog C berittar:

“Var chef har ju varit en av dem som har drivit den hdr verksamheten pa Norrmalm.
Sa att hon har ju satsat jéittemycket och framfor allt nér det gdller den hdr
kompetensutvecklingen. Det dr ju ett eget ansvar att sdga att jag vill, men vill man sa
finns det hdr att erbjuda.”

Pedagog E berittar att hon hade 6nskat mer pedagogiskt stod frdn sin chef, dessutom hade
hon velat kinna sig mer delaktig i beslutet att borja arbeta kring Reggio Emilia-arbetssittet.

"~ Vi skulle borja jobba Reggio Emilia-inspirerat och dven fast det dr ett bra
arbetssdtt sa blev det lite konstigt ndr man inte dr delaktig i sjilva beslutet. Jag
tycker att var chef skulle ha varit mer involverad som pedagogisk ledare. Vi
pedagoger forstar att hon inte kan vara overallt men den biten saknas tycker jag.
Man behover ju nagon som stéttar upp, kanske framfor allt i borjan av en
fordndring, innan man hittar sitt eget sdtt. Jag tycker att det dr jdtteviktigt att man
har en pedagogisk ledare som hjdilper oss med vdra tankar och funderingar, framfor
allt diskuterar verksamheten ”

Pedagog A nimnde att hon gérna hade velat ha mer grundldggande information om Reggio
Emilia-filosofin nér de borjade arbeta kring det. Pedagogen forklarar sa har:

- Jag kan vl tycka att det hade kanske varit bdttre om Norrmalm hade kallat sina
forskolor med personal pa ndagon jitte-sammankomst da och sagt att vi vill i var
stadsdel ldgga tonvikt pa det hdir och pa nagot sdtt givit en grundldggande infor-
mation.”

5.1.8 Kéinde pedagogerna till syftet med forandringen?

Eftersom att nistintill alla kommunala forskolor pa Norrmalm arbetar efter Reggio Emilia-
inspiration sa ville vi fraga de intervjuade pedagogerna i var uppsats om de kinde till vad
syftet var att dven deras forskola borjade arbeta kring det hir arbetsséttet. Det visade sig att
samtliga pedagoger var ganska osdkra pd vad syftet med forédndringen var, men alla kénde
danda att de hade en viss tanke kring vad de trodde att syftet var. En utav pedagogerna,
pedagog D, gav sitt svar om hur hon upplevde att det var nir de skulle borja sitt fordndrings-
arbete:

’

- Jag tror inte att den var uttalad dd, alltsa vad syftet med fordndringen var.’
Pedagog C gav sina tankar kring vad syftet var:

7~ Syftet som jag har tolkat det, i och med Reggio Emilia-tanken, att i grupp sa dr
man starkare. Sen formodar jag och upplever jag att kinslan utav det dr sd att om
det hdr dr gemensamt i stadsdelen sd kan vi ocksd nd fram med det hdr tankesdittet.
En ensam forskola tror inte jag skulle fa sa mycket utbyte i de tankarna ndr det
gdller reflektion och att man dr betydligt starkare ndr det dr fler infallsvinklar och
ndr man tar hjdlp av varandra, man vill att det ska finnas en plattform for barnen pd
Norrmalm.”
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Sa hér beréttade pedagog B:

- Alltsa, jag vet ju hur jag sjdlv tinker men jag vet inte vad syftet var frdan
Norrmalm. Alltsa det var ju det héir med ndtverk, man ska jobba, man ska ge
varandra kunskap. Men syftet, sjilva syftet det vet faktiskt jag inte.”

5.2. Hur upplever pedagogerna emotionellt forindringsarbetet och vad har
i och med reformationen forindrats ur kiinsloméssig aspekt?

Vi stéller oss fragan hur pedagogerna upplever forandringsarbetet ur kdnslomissig synvinkel
for att ta reda pa hur de har matt under processens ging. Att bryta ett monster och lamna det
trygga kan upplevas som svart och uppslitande men samtidigt ocksd som ndgonting
spannande och utmanande. Pedagog D berittar:

“~ Den hdr fordndringen gor att det hdr jobbet dr kul. Det dr kul att fd utmana, att fd
tdanka. Jag tror att det Gppnar upp ens sinne for att se annorlunda, inte bara i
verksamheten utan i hela livet. Det dr sd svdrt att tanka att man skulle ha gdtt kvar i
det gamla... det dr det hdr som driver, att det hinder nagonting. Att vi utvecklas, att
vi inte star still, att vi blir utmanade. Ndr jag var nere i Reggio Emilia i hostas fick
jag inga egentliga pedagogiska aha-upplevelser utan mer en fordjupning av det
mesta. Jag menar, mycket kan man ta fran Reggio, men mycket kan man ocksd se att,
jaha... dr det dirfor det ser ut sa hdr. Det vi gor kan inte se likadant ut, det har jag
vdl aldrig trott, men ddrnere blev det sa tydligt. Jag tror att man maste tdinka att vi
bara ska inspireras. Deras organisation betyder sd mycket, hur den dr uppbyggd.
Demokrati och delaktighet finns i alla skikt, det dr det man maste fordjupa... vdrt
sdtt att se pd oss, pd barnen och pd fordldrarna, det var en sdn dir jdttekick!”

Aven pedagog B tycker att forindringen varit positiv dven om det tagit lang tid att uppna
fordndring och gemensam utveckling i arbetslaget.

“- For mig dr det forst nu under det hdr sista dret som man kan sdga att det har
kénts bra och att jag varit intresserad av att jobba sahdr. Nu tycker jag att arbetet dr
roligare, det dr stor skillnad. Jag dr vildigt mycket mer intresserad av mitt arbete nu
for barnen tar for sig mer och dd far de ju ut mer av det. Nu mdste jag som pedagog
hela tiden soka ny kunskap tillsammans med barnen, man dr mycket mer
medforskare. Man far pd nagot vis sjdlvstindiga barn, de klarar vildigt mycket
sjdlva och dda menar jag inte att vi pedagoger ska luta oss tillbaka, men barnen fixar
mycket sjdlva och att de sjdilva kan paverka sin vardag med olika saker som de vill
gora. Vi har inte kommit riktigt sd langt som jag skulle vilja hdr men jag tycker dnda
att barnen har mycket stérre valmojlighet nu. Konkret kan man sdga att det dr det
hdr som gor arbetet roligare men ocksd svdrare. Det dr sa mycket mer nu, fast pad ett
bra sdtt. Jag tror att det dr naturligt att en san hdr fordndring tar lang tid. De som
brinner for det har kommit vdildigt langt medan de som inte alls har gillat det har
slutat... och sedan har vi sadana som jag som behover lite ldingre tid...”

Att det kan vara svart att se en fordndring nir man befinner sig mitt i den ger pedagog C svar

pa:
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“- I och med att jag inte har dokumenterat fordndringsprocessen dr det jdttesvart att
sdga vad som var borjan och vad som var slutet. Fordndringen har blivit till en
vardag. Det har inte varit nagon radikal fordndring utan en successiv fordndring och
pda nagot sdtt sd har man kommit in i arbetet. Samtidigt kan det ju bero pd att i den
vevan studerade jag och var inte i verksamheten kontinuerligt, det kan ocksd leda till
att jag inte kdnner den hdr radikala nu gar vi frdan det ena till det andra. Det var ju
inte fel det vi gjorde innan utan nu gér vi pad ett annorlunda sdtt. Sen har jag varit
nere i Reggio Emilia och kunnat ta del av hur det dr ddr nere. Ddr fick jag tankar
som: vad dr det vi kan se 6verensstammer med det sditt som vi dr hdr i Stockholm och
vad dr det vi kan ldmna lite grand, som faktiskt dr Italien som inte dr Sverige. Det vi
pratar mycket om pd forskolan dr att vi arbetar Reggio Emilia-inspirerat, vi dr inte
en "Reggio Emilia-forskola”, da anammar man filosofin helt och hallet. Vi maste
diskutera tillsammans vad Reggio Emilia-inspirerat arbetssdtt dr for oss. Jag har
haft formanen att vara i ett arbetslag ddr vi alltid arbetat utifrdn barnen och deras
intressen, vi har sett det kompetenta barnet. Men visst finns det skillnader inom
personalgruppen ocksd, nagra dr jdtteintresserade av filosofin och andra inte. Jag
tycker att det viktigaste i vart arbete dr att se barnet som en helhet, att se barn hdr
och nu. Det dr vi, pedagogerna, som ska ge barnen forutsdttningarna och verktygen
till att bli det héir kompetenta barnet vi pratar om och det dr vi som ska forma en
pedagogisk miljé som dr till for barnen, for barnen och deras familjer.”

Det nya arbetsséttet har bland annat inneburit for pedagogerna att de &dven fatt nya
arbetsuppgifter som pedagogisk dokumentation av projektarbeten och uppféljning av det
enskilda barnets utveckling i form av portfolio. De nya arbetsuppgifterna dr en aspekt som
flera av pedagogerna beror ur olika vinklar. Pedagog B ndmner stress som en av de negativa
faktorer fordndringsarbetet tillfort. Hon menar pa att det dr positivt med portfolio och
dokumentation, att de dr bra arbetsverktyg, men det finns en viss press dver uppgifterna och
hon har ofta kédnslan av att inte hinna med dem. Pedagog D berittar diremot att:

7 - Jag har inte sa stora krav pa mig men visst har uppdragen 6kat. Men dd vill jag
ocksd podngtera att vi gor ju olika saker nu dn tidigare. Det gdller att prioritera, det
gdller att gora pd sitt sdtt, fast visst kan det bli knepigt ibland att fa ihop det. Jag
tycker inte att det dr sa himla viktigt med tjusiga dokumentationer pd viggarna. Jag
tycker det dr viktigare att de dr tydliga sa att man ser att arbetet dr i gang. For mig
behéover det inte vara utskrivet pd dator, man kan sdtta upp det direkt med
handskriva texter. Det giller att ldgga ribban lagom hogt.”

Projektarbetet dr lite av ett dilemma for pedagog C, hon beréttar:

"~ Det var en kullerbytta jag gjorde ndr jag var nere i Reggio Emilia att de utgar
vdldig mycket ifran barnens intressen men de hjdlper dem ocksd att gora val. Hdr
Jjag tycker att vi kan hamna i fillan ibland. Barnens val dr kanske inte det stora
projektet utan det dr aktiviteterna i projektet och hur vi gor dem. Sd fort man ska
sdtta igang projektarbeten sa dr det egentligen inte vad barnen gor som dr det
viktiga utan mycket dr vad dr det jag som vuxen lyckas se, vad utvecklingen dr.’

’

Hon berittar ocksa vidare om svarigheten att fa tid till planering och reflektion.

“- Det dr lite hur man prioriterar. Planeringstid har ju alltid funnits sa att det dr
nog inte sd att man har hittat tid utan man har bytt ut innehdallet i sin tid. Man har
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bytt ut det man forr kallade planering till reflektion. Jag menar att man har
fordndrat sdttet att anvdnda sin planeringstid.”

Aven Pedagog E kan kinna att mycket av planeringstiden gick till en borjan mest 4t till
dokumentation. Hon beréttar ocksd mycket under intervjuns gang om hur det kéndes néar
fordandringen introducerades pa arbetsplatsen.

7 - Forst blir man lite sur over att det dr mycket som ska dokumenteras och man
tycker att det gar vdldigt mycket tid till att bara sitta och dokumentera. I bérjan blev
det ocksa lite mer protester for att man inte var delaktig i beslutet om fordndringen.
Vi hade uppskattat om det hade presenterats fran forvaltningen att detta skulle bli
vdrt nya arbetssdtt, istdllet for att beslutet bara blev taget ovanfér vara huvuden. Nu
ndr allting har landat sd kdnns det littare men som jag ser det har vi alltid arbetat
sd hdr fast man inte satt ord pd det.”

5.3 Sammanfattning av intervjuerna.

Pedagogerna i var undersdkning tycker att det nya arbetssittet till Reggio Emilia-inspirerad
forskola dr roligt och utmanande med att det stundtals varit svart, framforallt 1 begynnelsen av
fordndringsprocessen. Filosofin har for pedagogerna inneburit att deras barnsyn fatt en ny
innebord och att de faster stort virde pa den pedagogiska innemiljon. Genom var studie av
fordndringsarbetet pad Norrmalm fann vi att:

. Nétverk har bildats.

o Innemiljon har utvecklats utifran barnens forutsattningar.

. Pedagogernas barnsyn ser till det kompetenta barnet.

. Dokumentation har blivit ett vardagsverktyg.

. Veckostrukturen dr mer anpassad efter barnens 6nskemal och idéer.

Fordndringsprocessen har for pedagogerna medfort kénslor av glddje, forundran och
spanning. Men den har dven inneburit att pedagogerna upplever stress, forvirring och till viss
del dven irritation mot ledningens sétt att fatta beslut om fordndring. Dessa kénslor finns dven
involverade i friga om de nya arbetsuppgifterna.
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6. Analys

Vi har valt att dela in analysen i tvé avsnitt, en for varje fragestéllning. Detta for att tydligare
kunna diskutera utifran det resultat pedagogerna givit oss.

6.1 Analys av pedagogernas upplevelse i och med forandringsarbetet till
Reggio Emilia-inspiration.

Utifrdn vara intervjuer tycker vi oss kunna se att pedagogerna pa Norrmalm upplever
fordndringsarbetet till Reggio Emilia-inspirerade forskolor som nagot positivt och att det
tillfort arbetet mycket. Men vi tycker oss kunna dra slutsatsen utifran resultaten att pedago-
gerna infor fordndringsarbetet hade onskat en mer rak och tydlig information om Reggio
Emilia-filosofin och dess innebord. Detta till trots att pedagogerna dnda antyder att de fatt
forlasningar och mojligheter till studiebesok pd forskolor som arbetar Reggio Emilia-
inspirerat.

I resultatavsnittet kan ldsas hur Pedagog A ndmner det faktum att hon gérna 6nskat sig
mer grundliggande information om Reggio Emilia-filosofin ndr de bdrjade arbeta med
inspirationen. Pedagogen forklarar sa hér:

- Jag kan vl tycka att det hade kanske varit bdttre om Norrmalm hade kallat sina
forskolor med personal pa nagon jditte-sammankomst da och sagt att vi vill i var
stadsdel ska ldgga tonvikt pd det hdr och pd ndgot sdtt givit en grundldggande
information.”

Som teoriavsnittet i denna rapport indikerar dr en genomtidnkt vision av fordndringsarbetet
ofrankomligt innan arbetet kan ta sin borjan. Vi instimmer med forfattarna Parmander (2005),
John och von Sabljar (2003) som menar att en genomarbetad och konsekvent planlédggning ar
ytterst viktigt infor ett fordndringsarbete for att skapa storsta mojliga intresse och engagemang
hos medarbetarna samt att det ar viktigt att fa klarhet i vilka forutsittningar arbetslaget har att
lyckas med fordndringen.

Fordndringen som vi studerat har dock haft en annan forutsittning genom dess
utveckling. Den startade som en tankebana hos nagra personer som ingick i de fOrsta
nitverken och har sedan vuxit fram pé forskolorna p4 Norrmalm. Fordndringen borjade alltsa
inte som ett faststdllt beslut fran ledningen tillsammans med medarbetarna, utan blev ett nytt
arbetssitt genom att fler och fler pedagoger har blivit inspirerade och intresserade genom
nitverken. Dock har dven en del forskolechefer varit delaktiga i nitverken och dess
utvecklande diskussioner.

Utifran resultaten har vi skapat oss en teori om att de pedagoger som stundtals upplever
forandringen som pafrestande och motstravig med stor sannolikhet saknar en tydlig vision och
ett syfte med fordndringen. Eftersom ledningen inte gick ut med tydliga direktiv angdende
forandringen 1 de sammanhang som vi har tagit del av, har vi tankar om att pedagogerna gatt
miste om information vad fordndringsarbete innebdr. Vi upplever utifran den information vi
samlat in att pedagogerna pa Norrmalm hade behovt information om vad som hénder i ett
arbetslag nir de gér igenom ett fordndringsarbete. Med det menar vi att pedagogerna hade
behovt forstd i ett tidigt skede av sin fordndringsprocess att fordndring av en organisation &r
en tidskrdvande process framforallt med tanke pé att denna forindring inte bara involverar
ledning och pedagoger utan dven barn och deras familjer. Var teori stirks ytterligare av
pedagog B som arbetat med fordandringen sedan 1999.
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“- For mig dr det forst nu under det hdr sista dret som man kan sdga att det har
kénts bra och att jag varit intresserad av att jobba sdhdr. Nu tycker jag att arbetet
dr roligare, det dr stor skillnad.”

Ytterligare en forutsdttning for att fordndringsarbetet ska fa basta mojliga utsikt dr en tydlig
ledare som driver arbetet framat. Parmander (2005) Overrensstimmer med véra egna tankar
om ledarens roll i ett fordndringsarbete dédr ledaren férutom att vara drivande faktor och
entusiasmerare dven maste fungera som stottepelare at medarbetarna under arbetets gang. Vi
tycker oss kunna se ett samband mellan denna teori och det svar som pedagog E gav oss:

7 I borjan blev det ocksa lite mer protester for att man inte var delaktig i beslutet om
fordndringen. Vi hade uppskattat om det hade presenterats fran forvaltningen att
detta skulle bli vart nya arbetssiditt, istdllet for att beslutet bara blev taget ovanfor
vdra huvuden. Nu ndr allting har landat sd kdnns det littare men som jag ser det har
vi alltid arbetat sda hdr fast man inte satt ord pa det.”

Pedagog E anser vidare att ledningen till viss del varit frinvarande i forandringsarbetet. |
intervjun svarar hon pa frigan om ledningens roll under férdndringen pa hennes forskola pa
foljande sitt:

"~ Jag tycker att var chef skulle ha varit mer involverad som pedagogisk ledare. Vi
pedagoger forstar att hon inte kan vara 6verallt men den biten saknas tycker jag.
Man behover ju ndgon som stottar upp, kanske framfor allt i bérjan av en
fordndring, innan man hittar sitt eget sdtt. Jag tycker att det dr jdtteviktigt att man
har en pedagogisk ledare som hjdlper oss med vdra tankar och funderingar, framfor
allt diskuterar verksamheten ”

Vi har utifran ovanstdende citat skapat en hypotes som innebidr att for ledningens del kan
frdnvaro 1 fordndringsprocessen ha inneburit att ledningen haft mdojlighet att undgéd den roll
som kréavs for att vara det stdd och den drivkraft pedagogerna i ett fordndringsarbete behover.
Detta tror vi i sin tur kan innebdra att pedagogerna upplever en kénsla av frdnvaro och
avsaknad av stdd, med andra ord kan skrivas att de kan ha upplevt att de blivit ldmnade
ensamma i ett nytt arbetstillstind dér de forvéntats kunna allt vad det nya arbetsséttet innebar
bade vad det giller dem sjdlva, barnen och fordldrarna. Detta kan ocksd ha inneburit att
pedagogerna forvintats bedriva en verksamhet som de inte riktigt beméstrat och forstatt.
Ekstam (2005) stdrker dven han denna teori dd han antyder att konsekvenserna av att en
organisations ledning i en fordandringsprocess kan tyckas ha for brattom infor en fordandring,
att det nést intill respektlos bild av de anstillda. Foljden av detta blir att de anstéllda kdnner
sig manipulerade, kanske rent av rddda och de gor vad de kan for att bromsa fordndrings-
processen. | intervjuavsnittet kan ldsas att Pedagog E beréttar hur hon hade 6nskat mer
pedagogiskt stod fran sin chef samt att hon dessutom hade velat kdnna sig mer delaktig i
beslutet att borja arbeta kring Reggio Emilia-arbetssittet.

"~ Vi skulle borja jobba Reggio Emilia- inspirerat och dven fast det dr ett bra
arbetssdtt sa blev det lite konstigt ndr man inte dr delaktig i sjilva beslutet.”

I praktiken har vi all forstaelse for att pedagogerna vill ha stod fran sina chefer, dock fragar vi
oss till vilken grad cheferna faktiskt har mojlighet att bidra med det stdd som behovs. Vad
hiander om cheferna inte har tillricklig information angdende Reggio Emilia-filosofin sjilva?
Vad ér det som sdger att de har de erfarenheter och den kunskap som krivs for att driva en
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sadan hér stor fordandring framat? En del chefer har sdkert det, men kanske inte alla. Det hér ar
ingenting vi kan ge svar for i1 var diskussion, men det dr dnda viktiga fragor som vi kdnner
behover lyftas fram 1 denna rapport.

En punkt som en del av pedagogerna tog upp och som gor oss mycket forvanade ér en del
pedagogers instéllning att de arbetat utifrdn en Reggio Emilia-inspiration innan foérdndrings-
arbetet, men att detta inte var uttalat. Ett tydligt exempel ger Pedagog A som menar pa att:

- Det var lite som en inredningsfilosofi mer. Man sdgade av sina bokhyllor, man
fvllde sina flaskor med rétt och gult och grént vatten och man hédngde upp prisma i
fonstren. [...] Ddremot kan jag sdga sa hdr att det hdr sdttet att tdanka har jag och
mina kollegor haft vildigt linge, men vi har kanske inte sagt att det dr inspirerat av
Reggio utan det dr mer andra saker som vi har tyckt dd att det har vi sett fast vi har
inte haft orden for vad det dr.”

Har kan vi dra en parallell till Svedberg (2000) som menar pa att minniskor i fordndring har
en tendens att falla tillbaka eller helt och hallet fortsétta i sina gamla arbetsmonster men med
nya etiketter. Som vi tidigare ndmnde i teoriavsnittet under rubriken 3.3 Att arbeta med
fordndringar, fortsétter ocksd Svedberg med att detta har en stark orsak i1 en oklar besluts-
process samt att planering och forankring av det nya arbetsséttet har brustit. I samma avsnitt
star att ldsa Ahrenfelts (2001) asikter om fordndring i arbetslag. Han 1 sin tur menar att
forutom metoder och material dr attityder hos medarbetarna minst lika viktigt for att
fordndringsarbetet ska fi en helhet. Pedagog B och Pedagog C har givit oss svar som vi upp-
lever stirker denna teori. Pedagog B inleder:

“- For mig dr det forst nu under det hdr sista dret som man kan sdga att det har
kéints bra och att jag varit intresserad av att jobba sahdr. Nu tycker jag att arbetet dr
roligare, det dr stor skillnad.”

Pedagog C menar ocksi att:

7 - Fordndringen, jag kinner inte som om jag har upplevt nagon fordndring i mitt
arbete utan, nog mer ett bekrdftande pa det som jag trodde pa innan. Sd for mig
kénns det liksom inte som ndgon fordndringsprocess utan det dr mer en
utvecklingsprocess utav det jag redan kinde.”

Vi anser, trots en del motgangar hos forskolepedagogerna pd Norrmalms stadsdel att
forandringsarbetet till Reggio Emilia-arbete upplevs som négot positivt och utvecklande hos
pedagogerna. Nar fordndringsarbetet vdl kommit igdng menar vi att vi utifrn vara tolkningar
kunna se hur pedagogerna varit delaktiga i utvecklingen av arbetet till ett Reggio Emilia-
inspirerat arbetssétt, bland annat genom medverkan i de pedagogiska nétverken.

Négot vi ocksa anser ar viktigt att podngtera dr det faktum att fordndringen till Reggio
Emilia-inspirerat arbetssitt kommer fran forskolan och nu, di stadsdelen planerar’ att si
smaningom introducera arbetet till skolan, dr det viktigt att lyfta fram fordndringens rotter,
dvs. forskolan.

7 Férfattarna har tagit del av denna information genom medverkan i ndtverk pd Norrmalm.
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6.1.1. Sammanfattande figur av vad forindringsarbetet inneburit for
forskolepedagogerna pa Norrmalm

Pedagogiska natverk har bildats.

Hur har férandringsarbetet till Reggio Emilia [
inspirerade forskolor pa Norrmalm gatt till viga’ | | Padasoserna har fitt forthildning i det

nva arbetssattet.

Inget uttalat svite fanns med férandringen
och det har i sin tur inneburit att det nva
arbetet emot tagits pa olika satt.

Kande pedagogerna till svitet med
forandringen’?

- Pedagogernas bamsvn
- Nva arbetsuppgifter, ex. dokumentation
- Den pedagogiska innemiljén

Vad har férandrats 1 och med det nva
arbetssattet?

- Veckostrukturen
- Pedagogiska natverk

6.2. Analys av pedagogernas kinslomissiga upplevelse av
forindringsarbetet

Utifran kinslomadssig aspekt ar fordndringsarbetet pa Norrmalms forskolor ndgot som pedago-
gerna upplever som positivt, &ven om en del av dem é&r kritiska till hur den presenterades pa
arbetsplatsen.

Vi har full forstaelse for att ménniskor agerar och reagerar olika i forédndringsprocesser
eftersom vi alla gér in 1 fordndringsprocesser utifran olika fOrutsdttningar. Véra tankar
overensstammer diarfor med Ekstam (2005) som menar pé att ledaren for en organisation eller
ett foretag bor 1 fordndringsarbete ldgga stor del av energin 1 att f4& med de individer som har
bést forutsdttning for att genomfora fordndringsarbetet. Ekstam menar att en grupp méanniskor
1 fordndring kan delas in i1 fem olika kategorier; foregangarna, de tidiga anslutarna, den tidiga
majoriteten, den sena majoriteten samt bromsarna. Vara asikter fir medhéll av Ekstam da han
menar att det dr allt for vanligt att ledningen viljer att satsa pa de tva sistndmnda kategorierna
istéllet for de som egentligen dr drivande i forandringen. Vi skulle med andra ord istéllet vilja
se att forskolecheferna lagger fokus pa de pedagoger som driver och inspirerar sina kollegor
till vidareutveckling av Reggio Emilia-arbetet.

Vi har sjdlva fatt uppleva genom var egen medverkan i nédtverk att en del forskolechefer
har en tendens att fokusera pd de medarbetare som &r lite motstriviga i att g vidare med det
nya arbetssittet. Detta leder 1 sin tur l4tt till en irritation fran bada parter.

Vi upplever att Pedagog D tydligt 4r en av drivkrafterna och initiativtagarna péd sin
forskola. Forutom att hon deltagit i ndtverk sedan fordndringsarbetets borjan har hon dven fatt
formanen att gora studiebesok i staden Reggio Emilia.

27



“- Den hdr fordndringen gor att det hdr jobbet dir kul. Det dr kul att fd utmana, att fd
tdanka. Jag tror att det oppnar upp ens sinne for att se annorlunda, inte bara i
verksamheten utan i hela livet. Det dr sd svart att tdnka att man skulle ha gdtt kvar i
det gamla... det dr det hdr som driver, att det hinder nagonting. Att vi utvecklas, att
vi inte star still, att vi blir utmanade.”

Vér hypotes till ovanstaende citat blir darfor att genom information, inspiration och fort-
bildning okar intresset och engagemanget for arbetet. Detta leder i sin tur till att vi tror att det
har varit lattare for pedagog D att se fordndringsarbetet till Reggio Emilia-inspirerad forskola
ur en positiv synvinkel. Vi fragar oss vad det skulle innebédra om andra drivande pedagoger
skulle ges samma chans att géra en liknande studieresa? Skulle detta ocksa innebéra att det
vore littare for pedagogerna att driva arbetet framét 1 den takt ledningen tycks onska?

Vi fick under intervjuernas gang ibland kénslan av att ledningen pa de olika forskolorna
kan driva péd ganska hért och de har en stark vilja att fa igdng Reggio Emilia-arbetet snabbt
och enkelt. Intervju B gav oss ocksd beligg for att ledningen inte alltid berdknar att
forandringsarbete tar lang tid och kréaver tdlamod fran alla parter.

”...Jag tror att det dr naturligt att en san hdr fordndring tar lang tid. De som brinner
for det har kommit vildigt langt medan de som inte alls har gillat det har slutat ...
och sedan har vi sddana som jag som behover lite lingre tid...”

Vi frdgade oss infor arbetet med denna rapport hur pedagogerna upplever fordndringsarbetet
ur kdnslomaéssig aspekt. Det nya arbetssittet har for pedagogerna inneburit att de tycker deras
arbete 1 forskolan idag dr mycket mer givande och roligare 4ven om det ocksa har inneburit att
de stundtals tycker att de nya arbetsuppgifterna kriaver mycket tid. Pedagog B beskriver:

”...Jag dr vildigt mycket mer intresserad av mitt arbete nu for barnen tar for sig mer
och da far de ju ut mer av det. Nu mdste jag som pedagog hela tiden séka ny kunskap
tillsammans med barnen, man dr mycket mer medforskare...”

Att finna ett fordndringsarbete meningsfullt anser vi &r viktigt for att driva fordndringsarbetet
framdt. Darfor gor vi behall med Covey (1999) som anser att delaktighet &r ytterst viktigt 1 att
implementera fordndringsarbete och genom detta dka ett engagemang for det nya arbetet.
Idéer och beslut som individer varit delaktiga i &r ldttare att skapa intresse for istéllet for att
beslut tas av ndgon annan, exempelvis ledningen.

Fordndringsarbetet har for pedagogerna inneburit nya arbetsuppgifter och dessa har
emottagits med blandade kinslor. De nya arbetsuppgifterna innebir bland annat att pedago-
gerna forvintas dokumentera och reflektera kring barnens utveckling och ldrande med bild
och text som kridver en viss teknisk kunskap, diribland datorkunskap och digitalkamera-
hantering. Vér egen asikt kring dessa arbetsuppgifter ar att det &r en forutséttning for Reggio
Emilia-arbetet att kunna dokumentera och reflektera tillsammans med barn och kollegor for
att kunna fOra arbetet framit utifrdn barnens tankar och idéer. Vi har sjilva ibland ként den
frustration en del kollegor kan uppleva Over att inte bemistra de tekniska redskap som
forvéintas kunna anvéndas. Detta innebdr att de pedagoger som har tillrdcklig kunskap for att
anvinda de tekniska redskapen spenderar tid pa att hjilpa de som inte riktigt klarar av det och
dérav forsummar sin egen tid for planering, dokumentation och fortbildning. Dock finns det
kurser och fortbildning i datorhantering som vi dnskar att alla i behov fér ta del av.

En avslutande punkt som vi finner viktig att ha med i en denna analys 4r pedagogernas
syn pa barnens mojlighet till demokrati och delaktighet i forskolan. I Reggio Emilia dr detta
en av de allra viktigare aspekterna i deras arbete och vi kan utifran véra svar dra slutsatsen att
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samma fokus inte ligger kring detta &mne 1 vara svenska forskolor. Endast fa av de pedagoger
vi intervjuade ndmnde demokrati och delaktighet och vi stiller oss fragan varfor vi istéllet
upplever att fokus ligger pa dokumentation och reflektion, dvs. pedagogernas arbete. Vi anser
att det dr barnens arbete och utveckling som bor ligga i fokus men istéllet far vi kénslan att
fokus har skiftat 6ver till pedagogernas del i arbetet.

Vi har fétt uppfattningen att i Reggio Emilia lyssnar pedagogerna pa barnen och de later
barnen veta att deras asikter dr av stor betydelse. Barnen har stora mojligheter att paverka
verksamheten genom att gora sina roster horda. Vi har en teori att demokrati dr nagot vi i
Sverige kan ta for givet och kanske kan det vara orsaken till att forskolepedagogerna inte
lagger lika stort fokus vid delaktighet och demokrati som deras kollegor i Italien véljer att
gora. Vi maste dock &ndd poidngtera att demokrati och delaktighet existerar i svenska
forskolor med Reggio Emilia-inspiration, men kanske inte i lika stor utstrackning som 1 de
italienska forskolorna i Reggio Emilia.

Pedagog D som besokt Reggio Emilia beskiver hennes tankar om deras arbete med
demokrati och delaktighet pé foljande sétt:

”...Demokrati och delaktighet finns i alla skikt, det dr det man maste fordjupa... ”

Sammanfattningsvis kan vi skriva att var undersokning visar att demokrati och delaktighet ur
ett barnperspektiv dr nadgot som forskolorna i Sverige med Reggio Emilia-inspiration behdver
fordjupa sig vidare i. Pedagogerna behdver med andra ord ligga om fokus och koncentrerar
sig mer pa barnens ldrandeprocesser istéllet for att som vi uppfattar det nu att pedagogerna
fokuserar mycket pa sig sjilva och deras egna arbetsuppgifter.

6.2.1. Sammanfattande figur for hur forskolepedagogerna upplever forindringsarbetet
ur kinslomiéssig synpunkt.

Hur upplever pedagogema forandringen Férandringen har varit posit
till Reggio Emiia-mspirerat arbete’ Firandringen har varit positiv men &r kritisk till
fur den presenterades pa arbetsplatsen.

Arbetet har blivit roigare och mer givande.

Vad har 1 och med forandringsarbetet

forandrats ur kinsloméssig svnpunkt?

Pedagogerna ar ndjda med de nva arbetsuppgifterna

medn upplever en del moment som svara att beméstra.
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6.3 Sammanfattning av analys av fragestillningarna 5.1 och 5.2

Aterigen vill vi poingtera att vi fann att forindringsarbete #r nigonting positivt for
organisationer och foretag. Vad som dock é&r viktigt att komma ihag i ett fordndringsarbete ar
att hantera den pa ett sitt som gynnar alla medarbetare. Detta innebdr bland annat att
medarbetarna bor ges mdjlighet att fa paverka beslut och att alla skall ges mojlighet att
komma till tals.

I denna undersdkning har vi natt resultatet att fordndringsarbetet pa forskolorna i
Norrmalm har inneburit manga positiva konsekvenser for pedagogerna. De upplever att
arbetet dr mer tillfredstdllande och roligare. De tycker att arbetet fitt en ny innebord da synen
pa barnen och arbetet med dem lyfts fram som en viktig del i samhéllet. For att vidareutveckla
denna aspekt anser vi att pedagogerna bor arbeta mer med att lyfta fram att barnen tidigt far
lara sig att forstd begrepp som demokrati och delaktighet och att barnen dessutom som
samhéllsmedborgare fér ldra sig att alla &sikter har en betydelse, dven i liten skala.

Alla individer reagerar och agerar olika da de stélls infor en forandring och detta ar
framst viktigt for organisationens ledning att ha i atanke infor ett fordndringsarbete. Det finns
de medarbetare som dr med och driver det nya arbetet framat med stor entusiasm och
fortjusning men det finns ocksd de medarbetare som behdver mer tid pa sig for att kunna ta
det nya arbetssittet till sig. Dessa medarbetare som Ekstam (2005) viljer att kalla for
bromsarna dr de som ofta hamnar i fokus hos ledningen som i ménga desperata forsok gor sitt
yttersta for att gora dven dessa medarbetare delaktiga i det nya arbetet. Ekstam menar att
fokus och energi skall istdllet placeras dédr det gér mest nytta, vilket &r hos de medarbetare
som driver arbetet framét och som fungerar som inspirationskilla pa arbetsplatsen.

Vara egna erfarenheter av fordndringsarbete har infor detta skrivarbete inneburit att vi
kunnat sympatisera med de pedagoger vi intervjuat for var studie samt att vi har okar vér
forstaelse for det arbete som ligger bakom fordndringen till Reggio Emilia-inspirerad
forskola.
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7. Diskussion

Syftet med vér undersdkning var att ta reda pa hur férdndringsarbetet fortlopt i de kommunala
forskolorna som arbetar efter Reggio Emilia-filosofin pa Norrmalm. Vi sokte ocksa svar i hur
pedagogerna upplevt fordndringen ur kinslomissig aspekt och hur de tagit det nya arbetsséttet
till sig. Genom var intervjustudie har vi kunnat se att pedagogerna i huvudsak ar ngjda med
forandringen till ett Reggio Emilia-inspirerat arbetssédtt men de medger att vigen dit inte alltid
varit enkel. De har fatt nya arbetsuppgifter som de anser lyfter upp arbetet tillsammans med
barnen, som exempelvis pedagogisk dokumentation och reflektion.

Da vi sjilva arbetar inom Norrmalm och dr en del av fordndringen har vi upplevt studien
mycket givande och intressant. Det har vidgat vara vyer 6ver vad fordndringsarbete innebér
for en arbetsplats men ocksa givit oss en tydligare inblick 6ver Reggio Emilia-arbetet i
stadsdelen.

7.1 Diskussion av implementering av Reggio Emilia-filosofin till
forskolorna pa Norrmalm

Véar intervjustudie visar att det fordndringsarbete som pedagogerna pad Norrmalm har
genomgatt i sitt arbete pa forskolorna har varit positivt och utvecklade for stadsdelen. Framfor
allt tror vi att det gemensamma arbetssittet 6kar kénslan av gemenskap hos pedagogerna pé
Norrmalm d& de har samma utgangspunkt for sitt arbete. De pedagogiska nitverken har en
betydande roll i den hér aspekten da pedagogerna ges mojlighet till reflektion och ventilation
med kollegor frén andra forskoleenheter. Genom nitverken far pedagogerna ocksd mdjlighet
att diskutera det nya arbetssittet och de nya arbetsmomenten, det vill sdga deras funktion och
anvindning. Var tolkning &r att pedagogerna genom sitt deltagande i ndtverk kan byta
kunskap och erfarenheter med varandra, de kan hjidlpa varandra med olika pedagogiska
dilemman samt att de far mojlighet att visa upp sitt pagdende arbete ute pa forskolorna. Vi
anser att det dr av stor vikt for pedagoger att fa tillfillen att byta tankar och idéer med
varandra, framfor allt nu dé alla som ingér i ndtverken arbetar efter samma filosofi.

Aven om pedagogerna vi intervjuade anser att arbetet efter Reggio Emilia-filosofin #r
ndgot positiv och givande har en del av dem ocksd medgett att det 1 borjan varit svart att ta det
nya arbetssittet till sig. Var tolkning &r att pedagogerna anser att det hade varit 6nskvért att fa
mer tydlig information och vad inspirationen och fordndringen innebér for dem for att de
skulle f en storre inblick 1 vad som komma skulle.

En tanke vi haft om fordndringsarbetet och kunskapen om Reggio Emilia-filosofin ar att
vi tycker oss kunna se att bara en liten del av pedagogerna och forskolecheferna som arbetar
pa Norrmalm har den erfarenhet och forkunskap som troligtvis hade varit av betydelse for att
implementera ett Reggio Emilia-arbete si pass snabbt som forvintades. De pedagoger vi
intervjuat hade ingen formell Reggio Emilia-utbildning och de har inte heller ndmnt att ndgon
av deras kollegor pd forskolorna har det, och didrav kan vi dra slutsatsen att fi pedagoger
faktiskt har tillricklig kunskap om filosofin for att pa ett bra sitt kunna starta upp det nya
arbetet. Med tiden har dock pedagogerna fatt fortbildning i form av kurser, nitverk och
foreldsningar som har kunnat vigda deras kunskapsfalt om filosofin och dess grunder.

Det ér viktigt att ha 1 atanke att alla méanniskor hanterar ny information och kunskap pa
olika sitt vilket i sin tur leder till att en forskola med en stor grupp pedagoger méste ge
varandra tid och utrymme for att reflektera och bearbeta allt nytt material. Med andra ord
innebir detta att en fordndring likt denna inte kan stressas pa utan maste fa utrymme att véxa
fram och utvecklas utifrdn de forutsittningar varje forskola har med sig. D4 Reggio Emilia-
filosofin inte dr nagon pedagogisk metod innebidr detta att varje forskola kan gora olika
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tolkningar av den och anvidnda den pa ett sdtt som bidst passar dem. Detta medfor att ingen
forskola kan pd Norrmalm bli en annan lik, trots att de arbetar utifrdén samma utgangspunkt.

Eftersom ledningen spelar en stor och viktig roll i ett fordndringsarbete anser vi att ocksa
chefernas erfarenhet och kunskap om forindringsarbete, och i det hir fallet &ven om Reggio
Emilia-filosofin, spelar stor roll for hur fordndringsarbetet kommer att fortskrida péa forskolan.
Cheferna har med stor sannolikhet haft en grundldggande kunskap om filosofin innan arbetet
tog sin borjan, men dock ifrdgasitter vi om de hade behdvt en fordjupande utbildning om
arbetsséttet och vad det innebdr att implementera ett helt nytt pedagogiskt synsétt hos
pedagoger, barn och fordldrar.

Lararhogskolan 1 Stockholm har under ndgra ar, genom Reggio Emilia Institutet, haft
forskolldrarutbildning med Reggio Emilia-inriktning, men vi har funderingar kring om det
antal studenter som véljer denna inriktning verkligen tacker upp den forfragan som finns efter
Reggio Emilia-utbildade pedagoger 1 Stockholm. Detta medfor alltsd att ute pd forskolorna
arbetar pedagoger som inte har nagot specifik utbildning om Reggio Emilia-filosofin &ven om
deras forskolor har den inriktningen. Kan det ha varit av betydelse infor fordndringsarbetet att
sa fa pedagoger och chefer faktiskt inte har adekvat utbildning om filosofin? Var tanke kring
denna fraga &r att det faktiskt har haft betydelse for arbetets gdng men vi dr ocksa av asikten
att pedagogerna och forskolecheferna gjort sitt bista utifrdn de forutsittningar de haft att driva
igenom fordandringsarbetet. Genom vart eget deltagande i ndtverk har vi fatt upplysning om att
Norrmalms stadsdel dr den stadsdel i hela Stockholmsomrédet som har flest utbildade
forskolepedagoger men ocksa storst omséttning av personal. Detta undrar vi om det delvis kan
grundas i det faktum att pedagoger valt att sluta pd grund av ett arbetssitt introducerats som
man inte riktigt greppar, inte trivs med eller anser Overrensstimmer med ens egna
pedagogiska virderingar.

Vi har ocksé haft funderingar kring om fordndringen sett annorlunda ut om de drivande
pedagogerna pé forskolorna fatt mer adekvat fortbildning om Reggio Emilia-filosofin. Detta
skulle i sin tur kunna resultera i att resterande pedagoger pd forskolan fatt tydliga och
inspirerande forebilder att folja 1 utvecklingsprocessen. For de drivande pedagogerna hade det
kanske da ocksa inneburit att det varit lattare att handleda arbetet framat med storre inblick i
mal och syfte om det nya arbetssittet och fordndringen péd arbetsplatsen. Vi vet idag att de
flesta forskolechefer samt ndgra fa pedagoger fatt mojlighet att géra en studieresa till Reggio
Emilia 1 Italien och intrycket vi fatt sedan deras hemkomst &r att resan varit stor inspira-
tionskélla d&ven om den inte gett nigra egentliga pedagogiska ‘“aha-upplevelser”. Vi dr av
asikten att fler pedagoger borde f4 mojlighet att aka till Reggio Emilia, en satsning som
stadsdelen borde gora framfor allt da stadsdelen gar ut med att hela Norrmalm &dr Reggio
Emilia-inspirerad. Vi anser ocksa att fler pedagoger maste ges mojlighet att 6ka sin insikt om
Reggio Emilia-filosofin for att arbetet ska leva vidare.

Vision infor ett fordndringsarbete &dr av storsta vikt for medarbetarna for att alla ska kénna
att de greppar syfte och médl med det nya arbetssdttet. Vi har genom undersokningen fatt
kunskaper om att nagot uttalat syfte inte fanns uttalat med foréndringsarbetet p4 Norrmalm da
detta vixt fram ur pedagogiska méten. Under arbetets gang har vi ménga génger ifragasatt om
det inte hade varit av stor betydelse for pedagogerna att ha ett egentligt syfte infor
fordndringsarbetet. Som vi tidigare ndmnt har f4 pedagoger utbildning om Reggio Emilia
filosofin och att arbeta mot detta mal utan en tydlig information och ett syfte kan vi bara
forestélla oss maste ha upplevts som motstravigt och stundtals svart. Darfor tror vi att manga
pedagoger valt att fortsitta i sitt arbete med barnen som de gjorde innan fordndringen tridde i
kraft. Att detta sedan med stor sannolikhet har upplevts som frustrerande for de pedagoger
som med stor entusiasm drivit arbetet framat ar vi dverens om. Vidare tror vi att det 4r mycket
vanligt att médnniskor 1 fordndring fortsdtter efter gamla monster dé de inte fatt tillricklig
information och stod for att kdnna sig sdkra 1 det nya arbetsséttet.
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Viér intervjustudie baserades delvis péd fragor dér vi sokte svar i huruvida pedagogerna
emotionellt upplever fordndringsarbetet pa arbetsplatsen. Resultaten gav oss en inblick i att
upplevelsen hos pedagogerna ar att forandringen upplevs som positiv och det nya arbetet har
fort med sig ménga positiva delar till arbetet. Dock anser en del av pedagogerna som deltog i
var studie att de dr kritiska till hur filosofin implementerades pé arbetsplatsen. Vi ser det som
nagot mycket positivt att forskolepedagogerna ser sitt nya arbetssitt som roligare och mer
givande trots att de nya arbetsuppgifterna &r mer kridvande. Hade pedagogerna haft mer
kunskap om filosofin innan fordndringsarbetet tog sin borjan, tror vi att pedagogerna hade
kunnat ha storre delaktighet i sjdlva genomforandet av fordndringen. Med detta menar vi att
med storre kunskap innesitter manniskan stérre makt och sjdlvkidnsla och kan dérigenom
paverka sin situation.

Vi kénner att det dr viktigt att i denna studie poédngtera det faktum att det ar forskolorna
som varit och fortfarande 4r ledande i1 fordndringsarbetet till Reggio Emilia-inspiration i
stadsdelen. Skolan har enligt var mening mycket kvar att ldra utifrdn Reggio Emilia-filosofin
vad det giller barnsyn, reflektion, demokrati och lyssnandets pedagogik.

Vi vill slutligen dn en gang papeka att denna studie dr for liten for att ndgra generella
slutsatser skall kunna goras av resultatet.

33



8. Forslag till fortsatta studier

Som avslutning 1 vér forskningsrapport vill vi ge forslag till fortsatta studier kring
implementering av fordndringsarbete i forskolan, likt denna studie kring Reggio Emilia-
inspiration.

Det skulle vara intressant om ocksd de andra stadsdelarna i Stockholm som har gatt
igenom liknande fordndringsarbeten ocksd skulle dokumentera det pa ett snarlikt tillviga-
gangssitt som vi haft i och med denna studie. Vi har ett intresse for hur fordndringsarbetet har
fortskridit i andra stadsdelar och hur pedagogerna dér har upplevt fordndringsarbetet.

En tanke som vi funderat kring i och med utvecklingen av den hér studien &r hur
forskolecheferna har utvecklats infor att forskolorna tagit till sig det nya arbetsséttet kring
Reggio Emilia-inspirationen. Var fundering ligger kring vilken kunskap forskolecheferna har
haft kring hur man arbetar Reggio Emilia-inspirerat och hur man pa smidigast sétt hjilper ett
arbetslag igenom ett fordndringsarbete. En del chefer har sdkert haft en bra grundinformation
angaende dessa tvd omrdden, dock skulle det vara intressant att ta reda pé vilken skillnad det
kan ha spelat for forandringsarbetet om cheferna inte haft tillracklig kunskap?

Flera ganger under skrivandets géng har vi funderat kring vikten av att faktiskt intervjua
forskolecheferna for att ocksd f4 hora deras syn och tankar kring fordndringsarbetet i
forskolorna pa Norrmalm. Detta skulle kunna vidga vara vyer ytterligare kring fordnd-
ringsarbetet.
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Bilaga 1. Information till pedagogerna infor intervjun

Vi arbetar med var magisterexamen i Barn och Ungdomsvetenskap vid Lérarhdgskolan i
Stockholm och skriver just nu var D-uppsats. Rapporten bygger pa forskolornas forédndrings-
arbete inom Norrmalms stadsdel till Reggio Emilia-inspirerat arbetssétt. Till stor del bygger
var studie pa intervjuer med verksamma pedagoger inom Norrmalms stadsdel dar vi vill soka
svar 1 hur de upplever att fordndringsarbetet har fortskridit och utvecklats pa respektive
forskola.

Alla intervjuer ar konfidentiella och kommer enbart att avlyssnas och anvindas av oss for
denna studie. Dérefter kommer de att forstoras. Alla intervjuade kommer att fa fingerade
personuppgifter i rapporten men vi kommer frdga om &lder, kon, utbildning samt antal
verksamma ér inom stadsdelen kunna sérskilja Er i studien. Det kommer heller inte att framgé
vilken forskola ni arbetar vid.

Vi berdknar att intervjun tar ca 30 minuter och vi dnskar att spela in dem pa band for att
lattare kunna f4 med all viktig information. Intervjuerna halls pa respektive forskola och vi
bokar tillsammans en tid som passar.

For ytterligare information eller frdgor kontakta Therese tel nr; xxx- xxx xx xx eller Viktoria
tel nr: Xxx - XXX XX XX

Tack pa forhand!

For att underlétta intervjun bifogar vi en sammanfattning av de fragor vi kommer att
diskutera. Pa detta sitt kan Du forbereda Dig infor intervjun och vid behov dven diskutera
med Dina kollegor.

1. Fundera over foljande begrepp:

- barnperspektiv

- pedagogisk dokumentation/ portfolio

- tema

- projektinriktat arbetssétt

- pedagogiska aret

- det kompetenta barnet
2. Sedan hur langt tillbaka arbetar din forskola efter Reggio Emilia-filosofin?
3. Hur informerades ni om att er arbetsplats skulle vara med i férdndringsarbetet till Reggio

Emilia-filosofin?

- Vem informerade?

- Vad informerades?

- Fick personalen mojlighet att vara delaktiga i beslutet?

4. Pa vilket sitt upplever du att din chef har stottat dig och dina kollegor i ert forandringsarbete till ett
Reggio Emilia-inspirerat arbetssétt?

5. Hur tycker du att Reggio Emilia-filosofin har fordndrat din férskola?



Bilaga 2. Intervjufragor till pedagogerna

Beriitta hur du upplevde forindringen till Reggio Emilia-inspirerat arbetssitt pa din
forskola?

- Hur gick det till?
- Vad var syftet med fordndringen?

- Kommer du ihdg forsta motet dér det hir introducerades, berétta hur det var, vilka
reaktioner kom frén personalen?

- Hur startade Reggio Emilia- arbetet, var nagon personal mer insatt / hade mer kunskap?
- Beritta hur personalen har varit insatt i fordndringsarbetet?

Vad var det for forandringar som behovdes i och med detta?
- Hur arbetade ni innan?
- Ersittes era gamla rutiner och arbetsuppgifter med nya? Hur upplevde du det?
- Ser du skillnad pé arbetet nu och i1 borjan, pa vilket satt har det utvecklats?

Beritta vad som éar viktigt for dig i ert Reggio Emilia-arbete?
- Vad har du fastnar f6r? (Reggio begrepp)
- Kénner du att du hinner med alla arbetsuppgifter
- Hur finner personalen stod hos varandra, nétverk, reflektioner, pedagogiska moten?
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