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Forord

Denna rapport dr resultatet av en utvdardering av ITiS kompetensutveckling for
specialpedagoger/larare som arbetar konsultativt mot ldrare i arbetslag.
Kompetensutvecklingen har bestatt av en till tre dagar och ar saledes en mycket begransad
satsning. Utvarderingen kan endast visa pé tendenser av effekter av en utbildning som denna.
Arbetet med denna utvérdering har genomforts under hosten 2001 med en sammanlagd
arbetsinsats av fyra manmadanader. Utvarderingen har gjorts pa uppdrag av
Utbildningsdepartementet, Delegationen for IT i Skolan.

I arbetet har flera personer deltagit. Anne Jokela och Karin Engdahl, som bada &r studerande
vid Institutionen for individ, omvirld och lidrande vid Léararhogskolan i Stockholm, har
genomfort intervjuer med specialpedagoger/larare samt med skolledare. Deras arbeten
publiceras i tvd C-uppsatser. Analys, bearbetning av data och rapportskrivning har genomforts
av Jane Brodin, Peg Lindstrand och Ninni Sirén, som samtliga arbetar som forskare inom
FunkHa-gruppen (Forskning om Funktionshinder och Handikapp) vid Lararhégskolan i
Stockholm.

Det ar var forhoppning att arbetet med IKT for barn med funktionshinder och i behov av

séarskilt stod kommer att fortgd i kommuner och skolor och att de specialpedagoger som
arbetar med dessa barn erbjuds mojligheter till vidareutbildning inom IKT- omréadet.

Jane Brodin Peg Lindstrand Ninni Sirén






Sammanfattning

Jane Brodin, Peg Lindstrand & Ninni Sirén (2002). “Lyrisk, arg och frustrerad”. Riktad
kompetensutbildning for specialpedagoger/lirare inom ITiS. Teknik, Kommunikation,
Handikapp, rapport 31. Lararhdgskolan i Stockholm: Institutionen for individ, omvérld och
larande, 64 sid.

Denna rapport édr en utviardering av kompetensutveckling for specialpedagoger/larare inom
omradet informations- och kommunikationsteknik (IKT). Kompetensutvecklingen &r en statlig
satsning fran Utbildningsdepartementet, Delegationen for IT i Skolan, och ér ett komplement
till den stora satsningen pé IT i Skolan (ITiS). Utvérderingen har genomforts som ett uppdrag
av forskare/larare vid Lararhdgskolan i Stockholm.

Utviarderingen bygger pd en enkétstudie besvarad av 618 specialpedagoger/larare och
intervjuer med tjugo specialpedagoger/ldrare samt tio skolledare. Utvdrderingsarbetet har
utforts under fyra manmanader. Kompetensutvecklingen, som genomforts av Svenska Enter
rehabilitering AB, Lernia Hadar AB och ReLS, Bollnids kommun, har omfattat mellan en och
tre dagar och &r saledes en begriansad insats.

Resultatet visar att behovet av utbildning inom IKT-omradet dr stort. Pedagogerna har efter
genomgangna kursdagar blivit mer medvetna om sina behov av utbildning och efterfragar i
storre utstrackning teknisk support och battre teknisk utrustning. De pekar pé tva centrala
faktorer som paverkar deras arbete; tidsbrist och brist pa ekonomiska resurser.

Satsningen har primért fokuserat pa 14s- och skrivsvérigheter medan ménga efterfragar en mer
generell kunskap for barn med funktionshinder. Det finns dven en kritik mot formen for
utbildningsdagen/dagarna déir den sé kallade ”smorgésbordsmodellen” varit rddande och att
for mycket information gavs pa for kort tid, vilket paverkade kvaliteten. En slutsats ar att
tekniken har fokuserats mer dn pedagogiken. Trots detta verkar specialpedagogerna/lararna
forhéllandevis positiva till den utbildning/information de erhallit.

Skolledarnas kunskaper och engagemang var brisfillig och detta paverkar mojligheterna for en
god skolutveckling. Den fordndringspotential som ligger i att anvdnda IKT f6r barn med

funktionshinder méste diskuteras i ett organisationsperspektiv.

De politiska malen och den politiska diskursen styr statliga satsningar. For att malet om en
skola for alla ska nds maste satsningar integreras i reguljar verksamhet.

Sokord: kompetensutvecklig, ITiS, IKT, barn med funktionshinder, utvirdering
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1. Inledning

Industrisamhillet har under 1900-talet 6vergatt i informationssamhéllet, ett
samhélle ddr behovet av information stindigt tycks oOka. Den tekniska
utvecklingen gér idag i rasande fart. For att teknikens landvinningar ska kunna
utnyttjas av en bredare publik krdvs dock ofta anpassningar bade av sjilva
utrustningen och av den information som ska formedlas. Det nya samhallet
kallas ocksd ofta for kunskaps- och kompetenssamhallet, vilket skulle kunna
betyda att det finns mojligheter att utveckla stor kunskap under vissa givna
forutsdttningar. Ménga méinniskor hade stora forvédntningar pa informations-
teknologin (IT), som den kallades da den introducerades i Sverige. IT skulle
16sa manga problem i arbetslivets och skolans vérld, inte minst for de som hade
intellektuella begrinsningar och lds- och skrivsvérigheter (Andersson, 2001;
Lindstrand, Sirén & Brodin, 2001).

Idag har bilden nyanserats och vi har ett mer restriktivt och kritiskt
forhallningssatt till den nya tekniken som idag kallas for informations- och
kommunikationsteknik (IKT). Termen ar en direkt dverséttning av det begrepp
som anvdnds internationellt (information and communication technologies,
ICT) och det innefattar saledes betydligt mer &n  sjdlva
informationsoverforingen. En viktig aspekt dr funktionen att kunna etablera och
upprétthalla kommunikation, det vill sdga ett dmsesidigt samspel mellan tva
parter som delar och anvédnder tekniken samtidigt eller tillsammans (Renblad,
2001). Denna funktion har i dagens hogteknologiska samhille blivit alltmer
viktig. I denna rapport anvéinds foretradesvis begreppet IKT med undantag for
de tillfillen da Delegationen for IT i skolan refereras eftersom de anvinder
uttrycket IT.

Datortekniken har fordndrat livsvillkoren fér manga méinniskor under de senaste
decennierna, dven om manga fortfarande kidnner en ambivalens till den nya
teknikens mojligheter. Det har varit svart att stilla sig utanfor och bara betrakta
utvecklingen inom IKT-omréadet, eftersom tekniken successivt integrerats
Overallt 1 vart samhélle. Enkla hjdlpmedel som automatiska dorroppnare och
bankomater dr exempel pa hur tekniken pé ett sjdlvklart sétt genomsyrar var
vardag dven om vi inte alltid tinker pa dessa som en del av datortekniken. Alla
samhéllsmedborgare kommer i1 kontakt med tekniken. Déaremot kan graden av
teknikutnyttjande vara olika beroende pa enskilda behov, intressen,
tillgdnglighet och samhéllets utformning (Brodin, 2000).

Man kan sdga att i IKT finns badde hot och loften, det vill sédga tekniken innebér
bade mojligheter och hinder pa samma gang. Den som inte tar till sig den nya
tekniken kan ldtta hamna utanfér. Under 1980-talet betonades mycket starkt att



den som inte tog till sig den nya tekniken kunde bli informationshandikappad.
Pé sikt skulle detta kunna leda till att man blev utslagen ur arbetslivet.

IKT har fatt en allt storre betydelse inom ménga olika samhéllsomraden, sa
dven for barn och vuxna med funktionshinder. Vinnarna av IKT, det vill sédga
de som skulle kunna dra storst nytta av tekniken, skulle mycket vél kunna vara
personer med funktionshinder. Det har dock visat sig att behovet av kunskap
bland ldrare och fordldrar dr stort. Detta blir speciellt tydligt i arbete med barn
med funktionshinder, som inte utgér ndgon homogen grupp. De fordelar,
mojligheter och svarigheter, som uppstar i interaktionen vid anvindning av den
nya tekniken dr komplex och ser olika ut for enskilda individer och grupper.
Att kunna leka, samspela och kommunicera med andra maste ses, som
grundldggande behov for alla barn (Brodin, 1999; Brodin & Lindstrand, 2000;
Lindstrand, 2001).

En mycket avancerad teknik finns att tillgd men pedagogiken och strategier om
anvindningen av teknik i skolan har sldpat efter. En person med ett svart
rorelsehinder kan kompensera en nedsatt motorisk formaga med hjédlp av
avancerad teknik for kommunikation. Samtidigt kan elever i skolan kompensera
intellektuella, kognitiva och sociala svarigheter genom att anvianda datorteknik
déd anvindaren inte behover forstd hur tekniken fungerar utan bara anvénda den
(Brodin & Renblad, 1999).

Tva omrdden ddr datorer har en viktig roll 4r som skriv- och
kommunikationshjidlpmedel samt for lek/spel. Vid studier av barns datorlek
framstir ofta ldrarens/fordlderns roll som viktig (Riis, 1993; Sirén, 1999).
Datorn anvinds séledes 1 forhallandevis stor omfattning som pedagogiskt
hjdlpmedel 1 skolan. Under 1990-talet gjordes stora IKT-satsningar i
kommunerna. Bland annat placerades datorer ut i forskolor for att barnen skulle
fa mojlighet att bekanta sig med datorer och anvéinda olika datorprogram for
lek (Svensson, 1996). Att sméd barn féir tillgang till datorer &r dock ingen
sjalvklarhet. Det vanliga &r att man viantar med att 1ata barn prova datortekniken
tills det ar dags for skolstart. D4 har datorn ofta betraktats som ersittning for
penna och papper.

1.1 Statens satsningar pa datoranvindning

De svenska datorsatsningarna tog sin borjan i slutet av 1960-talet da de forsta
motionerna i riksdagen géllande datoranvdndning i skolan formulerades. Ett
projekt, TUDIS, resulterade 1 att en dator serietillverkades under namnet
Compis. Den kallades allmént for skoldatorn men den fick en kort livsldngd.



Datorundervisningen i skolan fokuserade vid den tiden pa dataldra vilket gjorde
att endast elever som redan hade ett specialintresse for datorer valde att delta i
denna undervisning. Aren 1984 till 1991 satsade staten cirka 215 miljoner
kronor medan kommunerna motfinansierade med minst lika mycket. Det hdjdes
dock tveksamma roster mot nyttan av denna satsning (t.ex. Riis & Jedeskog,
1997). Ar 1996 satsade Stiftelsen for Kunskaps- och Kompetensutveckling
(KK-stiftelsen) pad 27 stora skolutvecklingsprojekt dar IKT-anvdndning var
central. Satsningen pdgick till & 2000. Ett problem som framkom var att de
satsningar som gjordes i skolorna dock inte var pedagogiskt forankrade. Bland
annat framstod behovet av utbildningsinsatser for ldrare vara primért. Manga
menade att mdlen inte natts och att varken behovet av allminbildning eller
spetskompetens hade uppmirksammats (Bolander, 1998). Trots detta kan vi
konstatera att datorn har gjort sitt intrdde 1 skolan for att stanna.

Elever med funktionshinder lyfts alltjamt ofta fram som de stora vinnarna i
sammanhanget. Antalet studier som fokuserar pa elever med funktionshinder &r
dock begrinsat och de grupper som dessa studier fokuserar péd ar frimst elever
med grava lds- och skrivsvérigheter samt elever med autism. Déremot har
elever som gar i sdrskolan ront mycket litet intresse i forskning trots att de
utgdr en elevgrupp som kan ha stor glddje och nytta av datorstdd i skolan.
Dessa elever har inte heller fran statligt héll framhdllits som en prioriterad
grupp i IKT-sammanhang.

2. Tidigare studier

Ett  flertal rapporter och utvdrderingar av de stora  statliga
skolutvecklingssatsningarna kring omrddet IKT som pagétt under slutet av
1990-talet och borjan av 2000-talet har publicerats (t.ex. Chaib, Bickstrom &
Chaib, 2001; Nissen, Riis & Samuelssom, 2000; Pedersen, 2000; Riis, 2000;
Riis, Holmstrand, & Jedeskog, 2001; Tebelius, Anderklou & Fritzdorf, 2001).
Den kunskap som denna forskning genererar dr emellertid inte alltid dverforbar
till forhallanden som ror barn med funktionshinder. Barn i behov av sirskilt
stdd nimns ofta i en bisats eller inte alls. Det finns dock diskurser, som bér pé
forestillningar och idéer, vilka har en tendens att dominera och monopolisera
ett omrade under ett visst tidsskede. Dessa “diskursiva regimer” sitter granser
for vilka teorier, begrepp och metoder som anvénds. I ett sammanhang som
detta skapas bilder av verkligheten som vid tillricklig upprepning blir en
sanning. Nar det géller den grupp barn som definieras ’barn i behov av sirskilt
stod” har myten eller sanningen kring de stora vinnarna véaxt fram. Budskapet ar
att datorn och dess mojligheter att skapa bra larandemiljoer for barn i allménhet
ar svart att bekrifta. Det tycks dock som barn i behov av sirskilt stod ar de
stora



vinnarna i denna satsning. Detta formar den praktik som pedagoger som arbetar
med barn med funktionshinder och dven fordldrar moter. Budskapet skapar
bade forvintningar och besvikelser.

Som ndmnts har stora statliga skolsatsningar inom IT-omrédet kantat hela 1990-
talet. Miljardbelopp har satsats och fortfarande pigar en bred kampanj som leds
av utbildningsdepartementet kallad IT i skolan (ITiS). Slutbetdnkandet i KK-
stiftelsens arbete 1994 bar namnet “Vingar & ménniskans formaga” (SOU
1994:118). I detta betdnkande ndmndes ocksé barn i behov av sarskilt stod som
annars erhallit en 1 jimforelse liten del av de statliga anslagen. Foljande fastslas:

® Alla elever i skolan skall ldra sig IT. P& sd sétt kan undervisningsmiljon fornyas,
pedagogiken utvecklas och inldrningen forbdttras. Darmed frigors kreativiteten hos béade
larare och elever. Det ger Okade mojligheter till personlig utveckling och framgéng i
yrkeslivet.

® IT skall vara ett integrerat hjdlpmedel inom utbildningen i alla kurser och &dmnen,
naturvetenskapliga och tekniska, likvil humanistiska och estetiska.

¢ Flickors intresse for anvédndning av IT skall sérskilt stimuleras och utvecklas. Kvinnor skall
kunna utnyttja IT i minst samma utstrickning som mén.

¢ IT skapar mojligheter for alla elever. Den nyttjas for att tillvarata varje elevs talang och for
att stodja elever med sirskilda behov, t. Ex. handikappade.

Sammanfattningsvis konstaterar IT-kommissionen (SOU 1994:118, s 6) att:

Manniskans formaga att véxa och utvecklas dr hennes styrka. Rétt utnyttjad ger IT
vingar &t denna forméga. Det dr vingar att lyfta och Gverbygga avstind med. Det &r
vingar att uppfylla annars ouppnéeliga ambitioner med, vingar som kan revolutionera
bade vardag och arbetsliv. IT skapar nya mojligheter savél for individen som for
samhdllet. Det 6kar mdjligheterna att kommunicera och att samarbeta, att ta till vara och
att utnyttja information och kunskap. Den Oppnar nya sitt att vara, arbeta, mdtas och
umgas.

Uttalanden som dessa vécker stora forhoppningar. Bilden av att barn med
funktionshinder ar de stora vinnarna i denna utveckling forekommer dven 1 ett
stort antal forskningsrapporter kring omradet IKT under hela 90-talet. Ett
exempel ar Riis uttalande (1991, s 80):

Elever som ar handikappade eller har inlérningssvarigheter av olika slag har stor nytta
och gliadje av datatekniken bade som ett tekniskt och ett pedagogiskt hjalpmedel. De &r
de stora vinnarna for att lana ett uttryck vi moétt flera ganger. De “vinster” som dessa
barn och ungdomar kan gora via datateknikanvidndning ar patagliga och viktiga. Savil
manskliga skdl som pedagogiska talar starkt for att denna elevgrupp bereds fortur till
skolans datorstdd. Vid resursknapphet bor dessa elevgruppers behov ges prioritet.



Riis (2000) menar att intresset for IT generellt satte fart under 1994 och ett skil
var de stora statliga satsningarna. Riis pdpekar att redan ett par ar senare fanns
det forskare som borjade analysera debatten om IT. Dessa forskare ifragasatte
t.ex. intensiteten i ”IT-ismen”. Med detta menade de att

Mellan stora 16ften om IT:s betydelse och ménga ménniskors egna erfarenheter av att
anvéinda tekniken finns en besvirande diskrepans mellan vision och verklighet./.../ Det
problematiska med IT-ismen &r alltsé att datorisering och nu IT, ges betydelser som
langt 6verstiger dess varde som enskild teknik och som bygger mer pé tro &n pa vetande
- den laddas med starka symbolvérden” (Johansson, Nissen & Sturesson, 1998, s 45).

Kritiska och mer analyserande rapporter redovisas ocksa kring skolomradet och
IKT (t.ex. Sandahl & Unenege, 2000). Forvintningar pa IT som ett “ldrandets
redskap” visade sig vara komplext. Healy (1999) menar till och med att ett
barns hjirna kan fordndras och funktioner kan komma att forsvinna om datorer
anvénds 1 allt for stor omfattning. Den visuella bilden som komplement 1 alla
sammanhang kan enligt Healy, innebéra att barnet inte langre skapar inre bilder.
Forestdllningarnas vérld upphor och utrymmet for en kreativ utveckling
forsvinner. Qvarsell (1997) menar att det finns en risk att barn inte fir ta del
av diskussioner kring ménskliga virden och etik samt att lek och undervisning 1
forskola/skola blir standardiserad. Hernwall (2001) papekar att den eventuella
skolutveckling som kan noteras mer beror pé strukturella faktorer, da tillgdngen
till eller existensen av teknik inte fordndrar skolans pedagogik. Han anser dock
att utmaningen for skolan inte bara ligger i att utveckla pedagogiken och finna
anvindningar av IKT. Skolan maste ocksa formedla ett nytt kunskapsbegrepp
till individerna. Skolan maste nyttja informationsteknikens kommunikativa
mojligheter.

Utmaningen for skolan och dess verksamhet skulle ddrmed kunna sammanfattas med att
skolutveckling svérligen kan ske sd linge de aktorer som huvudsakligen definierar vad
skolan skall std for och hur dess vardag skall organiseras &r skolan sjdlv och dess
organisationer (Hernwall, 2001, s 208).

Hernwall menar att det ar viktigt att IKT och dess nytta sétts in i ett

brukarperspektiv och det kan vara ldrarens, elevens, fOrdldrarnas eller
samhdllets.

Samma premisser géller givetvis for barn med funktionshinder och barn i behov
av sarskilt stod. Andra forskare hdvdar att datorer kan innebédra en revolution
inom skola och samhiéllsliv och framforallt for barn med funktionshinder
(Bozic & Murdoch, 1996; Masterman, 1993; Papert, 1980, 1995, 1999). Med
en konstruktivistisk utgédngspunkt hdvdar dessa forskare att barn kan bli
delaktiga och aktiva problemlosare med teknikens hjdlp. Barn med
funktionshinder kan



utifrdn sina forutsdttningar fi uppleva lek och gemenskap vid datorn
(Lindstrand, 1999; Brodin & Lindstrand, 2000). Datorn erbjuder en
kommunikativ form dir det finns mojlighet att begrdnsa och anpassa stimuli
efter barnets behov. De sensoriska stimuli som barnet behover fa forstirkta kan
anpassas efter barnets forutsdttningar. Innehéllet kan anpassas efter barnets
intressen och erfarenheter. Styrmdéjligheterna av datorn kan utvecklas sé att
barnet upplever sig som kompetent. Erfarenheter fran verkligheten vittnar dock
om stora svarigheter att finna rétt programvaror och att anvénda ”den besvirliga
tekniken”. Sirén (2000) konstaterade i en studie att de program som fanns
tillgingliga 1 de sérskoleklasser hon studerat styrde barnens aktiviteter.
Utgdngspunkten var inte barnens begreppsvirld, behov eller intressen.
Pedagogernas kompetens inom IKT-omradet paverkade savél innehdll som
form. Teknisk kunskap saknades, men framforallt uteblev den didaktiska och
pedagogiska diskussionen.

Forskning kring hur barn med funktionshinder uppfattar och relaterar till den
digitala forestdllningsvérlden dr bara péborjad och maste anses som ytterst
vasentlig.

Tidigare forskning (t.ex. Lindstrand, Sirén & Brodin, 2001) har visat att
tekniska hjdlpmedel f6r barn med funktionshinder anvinds 1 férhdllandevis liten
omfattning ute i forskolor/skolar och ofta med ett stereotypt och ensidigt
forhallningssatt. Det har ocksd visat sig att fordldrars utbildning, arbete och
sociala kontext paverkar forutsattningarna for hur eller om datorn blir en del i
barnens liv. En mdjlighet dr dock att tekniska hjédlpmedel skulle kunna skapa
mer integrerade skolformer men detta diskuteras endast i1 ringa omfattning
(Lindstrand, 2000). Aven om man talar om en skola for alla si #r det i
praktiken vanligt med sdrlosningar for elever 1 behov av sdrskilt stdd menar
Engdahl (2002). Ar 1999 redogjorde Barthelson, IT koordinator pd SIH,
(Statens Institut for handikappfragor i skolan) for sin syn pa utvecklingen.

....."Datoriseringen medforde inga skillnader i det avseendet utan i stillet blev vissa
elever mer isolerade med sina mycket speciella datorlosningar... Samtidigt avsatte
man under mitten av 1980-talet sidrskilda medel frén utbildningsdepartementet.
Satsningen var ett led i att stodja programutveckling inom omradet datorn som ett
pedagogiskt hjdlpmedel for funktionshindrade... (www.kollegiet.se, 011109)

Rognhaug (1996) menar att det krdvs eftertanke innan stora satsningar sker
inom teknikomradet.

Men investeringar i dyrbara datorutrustningar kan aldrig frikopa skolan och inte heller
samhdllet i Ovrigt, frin det pedagogiska ansvaret for elever med olika formégor,



forutsittningar och behov, hur hog status informationsteknologin &n har. Det maste alltid
finnas vél dvervidgda och professionellt hallbara varderingar som grund for anvédndning av
datorer i undervisningen (Rognhaug, 1996, s 17-18).

Ny teknik for barn med funktionshinder har utvecklats mycket snabbt under de
senaste aren. Tekniken finns saledes. Problemet dr nu mer inriktat pa vilket satt
ny teknik kan implementeras i vardagslivet, i skola och hemma hos familjer
med barn med funktionshinder. Parette, VanBiervliet och Hourcade (2000)
konstaterar att det ofta finns en stor optimism hos professionella angaende
teknikens kraft att hjdlpa och fordndra livet for barn med funktionshinder.

2.1 Betydelsen av hela livsmiljon

Att fa grepp om individens hela livsmiljé &r grundliggande ur ett
specialpedagogiskt perspektiv. Fordldrar talar ofta om skolmiljons betydelse for
barnets utveckling och de efterlyser ocksa ett nirmare samarbete med skolan
(Lindstrand 2001). Goransson (1999) diskuterar mojligheten att utgd fran
ekologiska funktionella beddmningar baserade pd andra fOrutsdttningar. Hon
avser forutsdttningar som dr mer Dbetydelsefulla for eleven éan
utvecklingsbedomningar och som ger mer information om barnets
personegenskaper. Utvecklingsbedomningar ser ofta barnet i ett snévt perspektiv
och tar inte hénsyn till hela det spektrum av miljéer som barnet ingar i
(Goransson, 1999). Detta synsitt dr forknippat med begreppet “helhetssyn” ett
begrepp som sillan ifrdgasétts. Danielsson och Liljeroth (1996) papekar att:
”Det enda gemensamma i olika artikulerade och oartikulerade definitioner &r att
det finns en strdvan att se ett fenomen ur alla de aspekter, som faktiskt paverkar
skeendet” (ibid, s 101). Att analysera och forsoka forstd bade de
personegenskaper och de miljder individen ingar i dr en fOrutsdttning om ett
tekniskt redskap som datorn ska bli ndgot mer dn en stundens upplevelse.

Danielsson och Liljeroth (1996) poidngterar att helhetssyn dven innebar att
mottagaren skall fa en helhetsupplevelse. I arbetet med datorer ar det déarfor
visentligt att skeendet vid skdrmen kan f6ljas upp och innebédra ndgon form av
kontinuitet for barnet.

Foljande aspekter redovisas nér det giller kontinuitetens betydelse:

1. Olika miljder préglas av ett enhetligt sdtt att forhalla sig till individen

2. Individen upplever samband mellan olika perioder i livet, dvs avslutning av
en period bor innehélla borjan till nésta.

3. Vikten av samband i kortare tidsperspektiv t.ex. mellan olika lektioner eller
aktiviteter under dygnet (Liljeroth & Danielsson, 1996, s. 111).



Datorn och ny teknik har en tendens att ses som andra icke interaktiva redskap
t.ex. TV eller bandspelare. Fragan ar emellertid varfér vi anvdnder datorer om
inte dess interaktiva mojligheter tas tillvara och integreras i barnets livsmiljo.
Andersson (2001) menar att med informationsteknikens olika verktyg;
multimedia, Internet, e-post och chatt kan flera sinnen mobiliseras vilket stodjer
elevernas laroprocesser pa delvis annorlunda sétt dn traditionella laromedel.

2.2 Med fokus pi det livslinga ldrandet

Redan Aristoteles papekade att det inte finns nagot manskligt isolat - ménniskan
ar en social varelse zoon politiko 'n. All slags kunskap har sitt ursprung i sociala
sammanhang. Sammanhangen varierar, det kan vara familjen, foreningen,
véanner, klassen och/eller ldraren. Manniskan kan ocksa ldra pa distans av andra
genom skriften (tidningar, bocker, mm) och /eller genom media (radio, TV,
Internet, mm) (Liedman, 2001). Skolan dr med detta synsitt inte den enda
vdgen till kunskap. Léraren och skolan dr endast en liten del i den stora och
standigt pdgdende kunskapsprocess som ménniskan befinner sig i genom hela
livscykeln.

Nér vi talar om ldrande riktas ofta fokus mot barns ldrande. Nér vi talar om
skola och ldarande blir detta 4n mer patagligt. Ser vi pa ldrande som ett socialt
samspel dér alla samspelande parter deltar, utvecklas och lar av varandra méste
blicken riktas mot alla dess deltagare. Den kulturella traditionen och myten
larare bar med sig innebér ofta att lirare anses vara “fulldrda”.

ITiS-satsningen med dess olika delar har ldrande och skolutveckling i fokus.
Lérare ges mojlighet att ldra tillsammans med andra ldrare och tillsammans med
barn och ungdomar i olika sammanhang. Vi kan konstatera att utgdngspunkten
ar att forstaelse och kunskap skapas i ett kommunikativt sammanhang, dir
relationerna, den sociala verkligheten och ldrande dr sammanvivda.

2.3 Verksambhet i stiltje eller forindring

I denna rapport riktas intresset mot specialpedagoger och specialldrare. Deras
eget ldrande inom ett nytt omrade star i centrum. Frdgan &r hur
specialpedagogisk kunskap utvecklas eller paverkas av IKT. Vi kan hér lyfta
fram ett forhéllningssétt dir det specialpedagogiska kunskapsomrédet och IKT
ses 1 olika nivder som paverkar varandra inbdrdes. Den Overgripande fragan;
vilken form av kunskap utvecklas nir IKT fors in i sammanhanget, krdaver



analyser inom flera omrdden. Fragan dr ytterst komplex och en utvérdering som
denna kan endast ge en inblick i1 nigra fa delomraden. En andra aspekt adr hur
det specialpedagogiska kunskapsomrddet paverkas, formas eller omformas nér
IKT implementeras i skolmiljon. En tredje tankbar och viktig aspekt 4r om och
i sa fall hur det specialpedagogiska kunskapsomradet péverkar IKT-
utvecklingen. Vi stddjer oss hidr pa de intervjuer och enkitsvar som insamlats
inom utvirderingens ram for att fa en forstaelse av den verklighet som barn och
larare befinner sig i. For att fa en djupare kunskap for hur ndgot paverkas eller
forandras maste vi emellertid ocksa fa grepp om vilken verklighet vi har att
utvérdera.

2.4 Det specialpedagogiska filtet

Det specialpedagogiska féltet ar ett brett filt med en méngd olika specifika
delomraden. Kunskapsomrddet &r till stor del tvdrvetenskapligt och hidmtar
kunskap fran angransande omréden till exempel pedagogik, psykologi, medicin
och sociologi. Den grundldggande principen &r att manniskans mojligheter
utvecklas i samspel med miljon. Det finns alltid en méanniskosyn och en
samhéllssyn ndgonstans i botten. Vérderingar spelar en avgdrande roll f6r synen
pa kunskap och vilken kunskap, som anses viktig. Det finns inte ndgot
kunskapsinnehéll eller nagon kunskapsformedling, som inte kan ifragasittas.
Olika kunskapsomraden bér péd sina diskurser och sin historia och vill séllan
jamforas eller sammanblandas. Som exempel kan ndmnas dovas syn pa sitt
funktionshinder. De vill upprétthalla rétten till ett eget sprak (teckenspraket)
och talar ofta i termer av en egen kultur. IKT kan kanske i1 detta sammanhang
utgora en brygga till kommunikation och delaktighet pa lika villkor i samhéllet.
IKTs mojligheter och eventuella hinder 1 ett specialpedagogiskt sammanhang
maste ses 1 bade ett generellt och specifikt perspektiv.

2.5 Ett kunskapsomrade mellan olika traditioner och ideologier

Utgangspunkten &r att vi ser handikapp som en social konstruktion. Begreppen
intervention av mdjligheter och definition av funktionshindret kan till en bdrjan
ses som ndrliggande men begreppen inrymmer tvé olika synsétt och utgar ifrdn
tva olika poler. I ena fallet ett deterministiskt tinkande, dir individens
funktionshinder ses som det centrala och begrinsande i det andra fallet motet
mellan individens forutséttningar och samhillets kravniva som ofta relateras till
ett normalitetstinkande.

I véstvérlden definieras av tradition ”goda effekter” av insatser for ménniskor med
funktionsnedséttningar utifrdn normalitetsbegreppet. Effektmétt baserade péa



normalitet fokuserar pa foreteelser sdsom fordndringar i utvecklingstakt, utveckling
av mer komplex forméga, aldersadekvat agerande, kunskaper i att hantera
hjélpmedel samt normalisering och integrering. Det &r med andra ord agerandet hos
personen med funktionsnedsittning som ar i centrum (Granlund, 1999, s. 55).

Manga hévdar att ny teknik innebér ett paradigmskifte i vart sitt att se och
forstd vérlden. Den tekniska utvecklingen driver pa en fordndring frén ett
objektivistiskt till ett mer subjektivistiskt synsitt. Det 6ppnar nya mojligheter
att tolka och fOrstd. Delaktighet lyfts ofta fram som ett honnérsord i
sammanhanget.

Det specialpedagogiska kunskapsomradet har med traditioner langt tillbaka i
tiden sokt orsaksforklaringar till svdrigheter hos individen. Med detta synsétt
forlaggs svarigheter och hinder hos individen. Metoder och ldsningar pa
problem forldggs ocksé till det individuella planet. De senaste &ren har detta
synsitt vuxit sig starkare och debatten kring tydligare orsaksdiagnoser ljuder
hogre én tidigare. Allt fler barn kategoriseras och diagnostiseras. Diagnoserna
blir allt fler och mer specifika. Diagnoserna har primért utvecklats inom en
medicinsk diskurs men atgdrderna krdver ofta pedagogiska 18sningar
(Lindstrand, 1998). Vi kan ocksa konstatera att en del av de monster och
perspektiv, som finns i dagens grund- och sédrskolor har sina rdtter i en
omsorgstradition. Expertens roll att med hjélp av undervisning och vérd trana
individen till ett liv som mats efter normalkurvans mattstock lever vidare vid
sidan av ett nytt perspektiv, som betonar individens aktiva samhillsdeltagande.

Risken finns att IKT ses som ett normaliserande redskap istéllet for att lyfta
fram de mojligheter som detta medium har for att skapa ett mer likvérdigt
deltagande 1 ett komplicerat samhille. Den fordndringspotential som IKT
erbjuder kan med detta resonemang innebdra bade hot och loften. Risken att
forstirka en metod och ett diagnostdnkande i stéllet for att bana vdg for ett nytt
mer flexibelt tankesétt &r stor.

2.6 Det kompetenta barnet

Synen pé barns utveckling och kompetens har fordndrats over tid. Under ett
antal ar fanns tvd huvudriktningar nir det géillde inldrning och synen pa barn
med flera eller grava funktionshinder. Den ena representerade fardiga
inldrningsmodeller och att man med dessa skulle nad specifika médl. Mélen var
ofta baserade pa en 1dé att barn utvecklas i olika stadier enligt en
“utvecklingsmodell” dér olika stadier skulle uppnas med en viss metod. Den
andra inriktningen innefattade ofta utarbetat material, som analyserats logiskt



eller empiriskt pa storre grupper och ansetts passa in i en viss plan for barnet
(Brodin, 1991; Lindstrand, Sirén & Brodin, 2000).

Enligt Bozic och Murdoch (1996) har barn och ungdomar med grava
funktionshinder haft sma mojligheter att paverka eller vara med och konstruera
sin egen inldrningssituation. En av anledningarna till detta kan vara att en sddan
konstruktiv modell kan vara svér att applicera pa en stadie- eller
utvecklingsteori. Utgdngspunkten méste istdllet vara att varje barn med sina
forutséttningar far paverka inldrningssituationen (Lindstrand, 2000). Med denna
utgdngspunkt dr det viktigast att interaktionen och kommunikationen mellan
barnet och omvérlden verkligen finns. Bozic och Murdoch (1996, s 5) papekar
att:

It is perhaps because of the nature of many disabilities that the combined effects of the
top down and bottom up approaches have been so pervasive. An interactive pedagogy
requires a subject who is willing and able to interact in a way that is understandable to
the pedagogue. I would like to examine ways in which technology can help learners to
communicate and participate in interactive learning settings with teachers and others.

Denna instéllning till barns lirande fordndrar ocksd synen pé vuxnas ldrande.
Ansatsen betonar individens ldrande i ett kommunikativt och aktivt deltagande.
Saljo  (2000) papekar att 1 ett sociokulturellt perspektiv betonas
kommunikationen och samspelet mellan ménniskor sé att samtliga deltagare ses
som delaktiga i de kunskaper som vaxer fram.

Olika kunskapsomraden eller fardighetsomraden kan vixa fram och formas
beroende pa livsmiljons beskaffenhet. Nar det handlar om barn och ungdomar
med funktionshinder &r hur och varfér vi virderar viss kunskap som viardefull
och annan som mindre viktig en central friga. De gdngse normer och regler for
vad, hur och varfor vi lar och forvédntas kunna vissa omraden, sétts pa sin spets.
Virdefull kunskap ar inte kopplad till position och makt. Det finns behov av
interaktiv kunskap mellan alla grinser. Den ménniskosyn, som framtrider,
innebdr att varje enskild individ trdder fram och har nagot att erbjuda. Vi kan
inte utvecklas, inte tillféras ndgot 1 ett vakuum. Det &r 1 moétet mellan
maéanniskor som utveckling sker (Brodin, 1993; Lindstrand, 1999).

Fokus i denna utvérdering ar att studera en specifik grupp inom ldrarkéren,
”specialpedagoger/specialldrare” och deras relation till IKT. Kunskapen inom
det specialpedagogiska omradet dr ofta grundad pa dessa praktikers uppfattning
om den verksamhet de sjdlva dgnar sig at. Nytinkande och innovationer inom
omrédet blir beddmda, godtagna eller forkastade utifrdn samma grundval. Det
som ofta star i fokus dr vad specialpedagogerna uppfattar som problem samt
effektiva och acceptabla 16sningar (Haug, 1998).



Pedagogerna ska med sin kunskap om sin egen praktik sjdlva fullgora uppgiften
att implementera tekniken i sin verksamhet. Manga oklarheter finns och bilden
av vad IKT ar och kan utnyttjas till skiftar. Larare péd faltet dr ocksd beroende
av strukturella och organisatoriska faktorer som ofta ligger utanfér den
vardagliga praktiken. Lundmark (2000) papekar att IKT har introducerats pa
initiativ av krafter utifran. For att IKT ska inforlivas 1 den dagliga
verksamheten, maste det bottna i nagon slags dvertygelse hos individen sjilv.
Lundmark menar att det dr ett personligt pris forknippat med att ta sig an
nagonting nytt, det krdver mer tid och extra arbete. Detta ska inrymmas bland
alla ovriga ataganden. Pedagogen maste kénna att detta nya tillfér nédgot i form
av pedagogiska vinster i den dagliga verksamheten.

3. Ny statlig satsning pa IT 1 skolan (ITiS)

Regeringen overlimnade varen 1998 skrivelsen ”Larandets verktyg — nationellt
program for IT 1 skolan, 1997/98:176” till riksdagen. Delegationen for IT i
skolan tillsattes med uppdrag att planera och genomfora den nationella
satsningen pa IT i1 skolan (ITiS). Alla Sveriges kommuner valde att delta i
programmet och en ny stor satsning pa pedagogisk anviandning av datorer i
skolan genomfordes aren 1999 till 2001. Inom ramen for denna satsning var
tanken att 60.000 larare i arbetslag skulle erbjudas kompetensutveckling med
fokus pa IKT som ett larandets verktyg.

Det framgar av uppdraget att ITiS béade &r en satsning péd skolutveckling och pa
IT och att det omfattar hela ungdomsskolan. Det innebédr att forskoleklassen,
grundskolan, sdrskolan, sameskolan, specialskolan och gymnasieskolan samt
utlandsskolorna innefattas. Foljande delar ingick i projektet:

- kompetensutveckling for 60.000 lérare i arbetslag

- en dator for deltagande lérare

- forbittra skolors tillgénglighet till Internet

- e-postadress till alla larare och elever

- stdd for utveckling av bade det svenska skoldatanitet och det europeiska

- sérskilda insatser for elever med funktionshinder

- ett pris for utmérkta pedagogiska insatser (Delegationen for IT i skolan, s 1).

I uppdraget star som en sirskild punkt att genomfora “sdrskilda insatser for
elever med funktionshinder”. Att elever med funktionshinder lyfts fram under
en egen punkt borde vara en garanti for att dessa elever verkligen inkluderas.
Det verkar dock som om just denna fraga inte beaktats i nagon hogre grad.



Utbildningen av ldrarna inom IKT-omradet har slépat efter och skillnaderna
mellan lédrare i olika skolor och skolformer &r stor. De satsningar som gjorts har
ej givit de goda resultat som man forvintat sig konstaterar Riis (1997).
Praktiska barridrer som tidsbrist, resursbrist och tillganglighet till datorer anges
som skdl till detta. Datoranvindning krdaver ofta mer forberedelsetid an
traditionell undervisning och ldraren hinner inte alltid folja utvecklingen pa
omrédet. Det finns dven psykologiska barridrer som uppstar da lararen kénner
sig otrygg i sin ldrarroll. Aven samhillssyn, méinniskosyn och kunskapssyn ér
varderingsfragor som péaverkar anviandningen av IKT i skolan.

3.1 Extra utbildningsinsatser for elever i behov av sirskilt stod

Den extra utbildningssatsningen pa ldrare som arbetar med elever med
funktionshinder startade hosten 2000 och berdknas vara avslutad 2002.
Malgrupp for den extra satsningen var specialpedagoger och/eller specialldrare
som arbetar konsultativt. Specialpedagoger/larare som arbetar konsultativt mot
kollegor pé skolor som deltar i ITiS, det vill sdga den stora satsningen pa
kompetensutveckling, som berdr arbetslag inom skolan, prioriterades. De
ekonomiska ramarna for insatser for elever i behov av sirskilt stod uppgick till
17 miljoner kronor. Av dessa gick elva miljoner till Specialpedagogiska
Institutet varav 3 miljoner gatt till laromedel och atta miljoner till
resurspedagoger. Sex miljoner avsattes for kompetensutveckling av
specialpedagoger som arbetade pa konsultativ basis.

Syftet med ITiS kompetensutveckling for specialpedagoger var att fordjupa
deras forstaelse och kunskap om en pedagogik som vilar pa en strdvan att
kompensera svérigheter respektive funktionshinder med kunskap om teknik och
hur tekniken bést kan anvdndas som ett ldrandets verktyg. Specialpedagogerna
forvintades dven bygga upp kunskaper om de mdjligheter som ligger i1
effektiva, individuellt anpassade redskap for att utveckla elevernas ldrande. For
eleverna forviantades IKT-anvdndningen bereda mojligheter att utifrén sina
behov kunna uttrycka sig pé sitt eget sitt och fungera mer sjdlvstindigt och
autonomt.

3.2 Mil och riktlinjer for satsningen

Specialpedagogerna ska efter kompetensutvecklingen ha fordjupat sin forstaelse
for och kunskaper om:

- Hur teknik kan anviandas som ett larandets verktyg for elever i behov av sdrskilt stéd och
elever med funktionshinder.



- Hur man kan kompensera inlérningssvarigheter med pedagogik och teknik och hur man kan
kompensera funktionshinder med teknikstod for synskadade, rorelsehindrade och
horselskadade/dova

- De mgjligheter som ligger i effektiva, individuellt anpassade redskap sa att man kan utveckla
stodjande strategier och verktyg for elevernas larande

- Hur man kan anpassa de IT-verktyg man redan har (www.itis.gov.se)

Av ovanstdende framgér att de elever som omfattas dr elever med synskador,
rorelsehinder och horselskada/dovhet. Elever med utvecklingsstorning det vill
sdga sirskolans elever ndmns e;j.

For att genomfora uppdraget anlitades efter ett anbudsforfarande tre foretag;
Svenska Enter rehabilitering AB, Lernia Hadar AB och ReLS, Bollnds
kommun. De tre foretagen har olika kompetensprofil.

3.3 Utbildningsanordnare

Svenska Enter rehabilitering AB

Svenska Enter Rehabilitering AB bedriver utbildningar riktade till personer
med funktionshinder, anpassar arbetsplatser med datorer/datorbaserade
hjdlpmedel och bedriver forsdljning av datortekniska hjdlpmedel och ADL-
produkter. Vid Rehab-centret i Uppsala genomfors dven arbetslivsinriktad
rehabilitering av synskadade. Enter dgs till 90,5 procent av SRF (Synskadades
riksforbund) Iris AB och till 9,5 procent av Samhall. Foretaget har ca 125
anstéllda fordelade pd 15 kontor runt om i landet. De har primért inriktning
mot personer med synskador (www.enter.iris.se )

Lernia Hadar AB

Lernia  AB  arbetar med  utbildning, personaluthyrning och
verksamhetsutveckling for foretag, myndigheter och organisationer samt
utvecklar arbets- och studiehjidlpmedel for personer med funktionshinder.
Lernia har ca 2 400 anstéllda och finns pa 110 orter i Sverige. Stiftelsen Hadar
(Handikapp Datorer, Arbete, Rehabilitering) dr en del av Lernia och riktar sin
utbildning till arbetslosa personer med funktionshinder. De genomfor dven
behovsutredningar och anpassningar av datorbaserade och/eller ergonomiska
arbetshjdlpmedel (www.lernia.se).

ReLS

ReLs (resurscentrum Lids och Skriv) ligger i Bollnds kommun och ér ett mindre
resurscentrum med tre anstillda. ReLS drivs av kommunen och arbetar med att
stodja elever med lds- och skrivsvarigheter. De har arbetat med att utveckla
metoder och pedagogiska forhallningssétt samt ny teknik for elever med 14s-



och skrivsvérigheter/dyslexi (Lundgren, 2001). Centret anordnar &ven
utbildningar for ldrare runt hur datorn kan anvéndas som kompensatoriskt
hjdlpmedel for personer med lds- och skrivsvarigheter (www.rels.bollnas.se).

De olika utbildningsanordnarnas kursprogram beskrivs mer utforligt i
resultatdelen.

4. Syfte och Metod

4.1 Syfte

Syftet med denna studie har varit att utvirdera ITiS kompetensutveckling for
specialpedagoger/larare som arbetar konsultativt mot ldrare som undervisar
elever med funktionshinder och i behov av sérskilt stod. Det innebér att endast
den del av kompetensutvecklingen som avser de speciellt riktade
utbildningsinsatserna for specialpedagoger/larare star i fokus for denna rapport.

De utbildningspolitiska malen med ITiS &ar entydiga och framgar av de
officiella dokumenten fran ITiS-delegationen, Utbildningsdepartementet. Malen
ar att ge ldrare inom ungdomsskolan stod att ta till sig och utnyttja den nya
teknikens mojligheter. Utvecklingen utgar fran ldrarnas erfarenheter och
kompetens. Néar de kénner sig fortrogna med tekniken som ett pedagogiskt
verktyg, blir tekniken ett stod for fordndring. Satsningen bygger pa ldrarnas
eget ansvarstagande for ett larande i arbetet.

De fragor vi stillt till specialpedagogerna ar hur de upplevde utbildningen och
vilka effekter denna har gett i deras dagliga arbete. ITiS-delegationen ar
huvudansvarig for satsningen.

4.2 Metod

Utvirderingen dr genomford dels med en enkétstudie, dels med intervjuer med
specialpedagoger/larare samt skolledare. Utgdngspunkten var att cirka 1.650
specialpedagoger/larare hade erhallit kompetensutveckling genom de tre
foretagen/utbildningsanordnarna.

Totalt distribuerades 1.350 enkater till 21 14n i Sverige genom de personer som
varit ITiS-samordnare och kontaktpersoner ute i kommunerna. Av dessa
besvarade 618 personer enkidterna. Sextiotre av dessa enkdter var for
ofullstindigt besvarade for att kodas. Fyrtio av de 618 enkédterna inkom mycket



forsenade och hénsyn till dessa har ej kunnat tas in den statistiska analysen.
Kommentarer fran dessa 103 enkéter har dock beaktats i analysen. Det var 515
enkéter som var korrekt besvarade och mojliga att koda. Enkédterna kodades och
bearbetades i dator med programmet Excel. Samtliga kommentarer i de 618
enkéterna har sédledes bearbetats och finns med i analysen. Resultaten frén
enkédtundersokningen sammanstélldes 1 tabeller och svaren analyserades och
tolkades.

Bortfallet var relativt hogt (54 %), men det var vintat da utbildningen inte hade
genomforts i sin helhet di wutvdrderingen genomfordes. Dessutom har
utbildningen endast omfattat en till tre dagar och deltagarna kanske inte
uppfattade vikten av att besvara enkéten. Det fanns inte heller nagra mojligheter
att sinda ut en paminnelse eftersom enkéterna distribuerades genom de
regionala ITiS-samordnarna/kontaktpersonerna och svaren returnerades direkt
till Lararhogskolan. Dessutom fanns tidsmaéssigt inga mojligheter att gora en
paminnelse.

Enkéten inneholl 29 huvudfrdgor med ett stort antal underfragor (se bilaga 1).
Enkdten var indelad 1 fyra huvudomrdden: a) personuppgifter,
verksamhetsomrdde och pedagogisk inriktning, b) tekniska resurser,
kunskapsnivd och instillning till IKT som ett pedagogiskt verktyg fore
utbildningsdagen/dagarna, ¢) forvantningar pd utbildningsdagen/dagarna, samt
initiativtagare till deltagarens anmaélan till utbildningen, d) é&sikter om
utbildningsinsatsen samt tekniska resurser, kunskapsniva och instéllning till IKT
som ett pedagogiskt verktyg effer utbildningsdagarna. Det fanns dven utrymme
att gora egna kommentarer efter varje friga. Denna mojlighet utnyttjades av
avsevirt flera personer dn vi forvintat oss. Detta fororsakade ockséd ett stort
merarbete eftersom méinga av kommentarerna var visentliga for utviarderingens
resultat.

Totalt gjordes intervjuer, baserade pé enkidten, med 20 specialpedagoger/lédrare
samt tio skolledare. Intervjuerna genomfordes av tvd olika personer, bada
studerande vid Lararhdgskolan i Stockholm. Deras arbeten presenteras som tva
separata delstudier (Engdahl, 2002; Jokela, 2002), men resultaten fran dessa
ingdr i denna rapport. Delstudie 1 & genomford i Stockholms och Védrmlands
lan och har haft Lernia och Enter som utbildningsanordnare. Delstudie 2 &r
genomford i Visternorrlands och Ostergdtlands lin och har haft Enter som
utbildningsanordnare.

Denna slutrapport bygger sédledes pa en enkitstudie samt tva separata
intervjustudier.



5. Resultat

Det statistiska resultatet i denna rapport baseras pa 515 besvarade enkiter. De
kvalitativa utsagorna dr hdmtade frdn kommentarer i enkédterna och fran
intervjuer med 20 specialpedagoger/larare och tio skolledare. Totalt berdknades
1650 pedagoger ha genomgatt den sérskilda fortbildningsinsats som riktade sig
till specialpedagoger/specialldrare. Svar har erhallits fran 16 ldn, de 14n som
inte finns representerade dr Blekinge ldn, Jonkopings lan, Norrbottens lin,
Kronobergs lin, Vistmanlands 1dn och Orebro lén. I Tabell 1 aterges hur manga
personer inom varje ldn som besvarat enkdten samt fordelningen av antalet
kvinnor och mén och i Tabell 2 redovisas aldersférdelningen pd de som bevarat
enkiterna.

5.1 Antal deltagare, kon och alder

Tabell 1. Antal deltagare/lan (N=515)

Lan Kvinnor |Man Totalt
Skane lan 71 8 79
astra Gotalands lan 68 10 78
IVarmlands lan 45 9 54
Ostergétlands lan 46 4 50
Stockholms lan 42 2 44
Dalarnas lan 39 4 43
asterbottens lan 37 4 41
Kalmar 1an 34 2 36
Kronobergs lan 20 0 20
Uppsala lan 13 2 15
Hallands Ian 10 2 12
Gavleborgs lan 10 1 11
Sodermanlands lan 8 0 8
Jamtlands lan 6 2 8
I\Vasternorrland 8 0 8
Gotlands lan 8 0 g
S:a 465 50 515

I tabellen kan utldsas att 90 % av informanterna dr kvinnor, vilket stimmer vil
med fordelningen av antal specialldrare och specialpedagoger i landet. Totalt
har 515 personer deltagit i underskningen. Antalet svar varierar stort mellan de
olika ldnen. Skine ldn och Vistra Gotalands ldn har flest antal svar (79
respektive 78 svar) medan vissa ldn sdsom Sodermanlands lén, Jimtlands lan,
Visternorrlands 1an och Gotlands lén enbart representeras med atta svar vardera.
I Tabell 2 redovisas aldersfordelningen mellan informanterna:



Tabell 2. Aldersfordelning (N=499)

Ar Antal personer
20-25 3

26-30 5

31-40 33

41-50 192

51 —éldre 266

Av tabellen framgar att majoriteten av deltagarna var 51 ar eller dldre (53,3 %),
38,5 procent var mellan 40 och 50 ar och 8,2 procent var 40 ar eller yngre.
Fran intervjuerna framkommer att samtliga 20 intervjuade pedagoger é&r
kvinnor i dldern 40 till 65 ar.

5.2 Utbildningsbakgrund

Tabell 3. Utbildningsbakgrund

Speciallarare J
Specialpedagog J
Grundskollarare
Gymnasielarare

Annat o b

0 50 100 150 200 250

De flesta deltagarna dr specialldrare (221) eller specialpedagoger (215). Annan
utbildningsbakgrund som informanterna har &r grundskolldrare (123) och
gymnasieldrare (12). Specialldrare/pedagog har vanligen grundutbildning som
larare och en del informanter har kryssat i flera utbildningsalternativ. Hundra
personer (knappt 20 %) har ocksa uppgivit att de har en annan utbildning 4n de
ovan nidmnda, t ex talpedagog, musikterapeut eller elevassistent.

Majoriteten av de intervjuade pedagogerna har en grundskollararutbildning som
bas. Nagra ar fritidspedagoger eller forskolldrare och en av de anstillda
pedagogerna har akademisk utbildning utan ldrarexamen. De har sedan skaffat
specialpedagogisk kompetens pd olika sitt. Tolv av pedagogerna har en
speciallararutbildning med varierande ldngd beroende pa hur utbildningen sag
ut vid det tillfdlle de utbildades. Endast en av de tjugo intervjuade pedagogerna
har en specialpedagogutbildning. Andra forekommande utbildningar ar till



exempel kortare kurser inom omradet 14s- och skrivsvarigheter, kurs i svenska
som andra sprdk och utbildning som behandlingsassistent. Flertalet av de
intervjuade har en specialpedagog/ldrartjanst och arbetar med elever som gér i
vanliga klasser och &r i behov av sérskilt stdd. Ménga har 20-30 A&rs
yrkesverksamhet inom skolan bakom sig.

5.3 Pedagogiska uppgifter

De flesta deltagarna arbetar inom grundskolan (488 personer). Av dessa arbetar
341 personer med elever i ar 1-7 och 147 personer i 4-9. Ovriga skolformer
som finns representerade dr gymnasieskolan (44 personer), gymnasiesirskolan
(14 personer), verksamhetstraning (3 personer), grundsirskolan (59 personer),
traningsskolan (11 personer), Komvux (10 personer) och Sarvux (4 personer).
Nittio personer har uppgivit andra verksamheter till exempel att de arbetar i ett
resursteam eller som samordnare. Tabell 4 visar inom vilket omrade deltagarna
arbetar:

Tabell 4. Pedagogiska uppgifter

Antal
Klasslarare 68
Konsultativt som specialpedagog 217
Liten elevgrupp/resursgrupp 173
Specialldrare och stoder eleverna i deras respektive grupper 282
lAnnat 91

Malgruppen for ITiS-utbildningen har varit specialpedagoger med handledande
funktion, men dven andra pedagoger har deltagit i utbildningen. Av tabell 4
framgir emellertid att 217 personer ( 33 %) av informanterna arbetar
konsultativt gentemot kollegor.

Majoriteten pedagoger stoder eleverna i deras respektive klasser (282 personer).
Maénga informanter har fyllt i flera alternativ vilket innebér att pedagogerna
arbetar inom/med olika elevkonstellationer. P& fragan om informanterna arbetar
enligt nagon speciell pedagogisk inriktning har 42 personer uppgivit att de
arbetar enligt Teeach-metoden och 21 personer att de arbetar enligt
Montessoripedagogiken. Andra inriktningar/metoder som namns é&r till exempel
Walldorf, Witting och FMT (funktionsinriktad musikterapi).
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5.4 Deltagande i ITiS-verksamhet

Fran enkdtundersokningen framkommer att drygt en tredjedel av informanterna
(36 %) dven har deltagit i nagon annan ITiS-verksamhet. Det vanligaste ar att
man tillsammans med sitt eget arbetslag deltagit i den vanliga” ITiS-
verksamheten. Nagra personer dr verksamma som handledare inom ITiS.

Nittiosex procent av samtliga pedagoger har tillgang till dator i hemmet.
Samtliga av de intervjuade pedagogerna har dator hemma och flertalet har
skaffat sig den genom arbetsgivarens leasingavtal eller genom den “’stora” ITiS-
satsningen.

5.5 Elevernas funktionshinder/svarigheter

De pedagoger som deltagit har elever i sina verksamheter med f6ljande
funktionshinder/svarigheter:

Tabell 5. Elevernas funktionshinder/svarigheter

Lis o skrivsvarigheter 460
Inlarningssvarigheter 436
Neuropsykiatriska diagnoser, 266
(t ex DAMP, ADHD)

Psykosociala svarigheter 211
Asperger syndrom 120
Utvecklingsstorning 115
Autism 93
Flerfunktionshinder 59
Fysiska funktionshinder 59
Synnedséttning 53
Horselnedsittning 37
Andra svérigheter 68

Av Tabell 5 framgér att lds- och skrivsvérigheter samt inlérningssvarigheter ar
vanligt forekommande hos eleverna. Nittio procent av pedagogerna har elever
med lds- och skrivsvarigheter och 85 procent har elever med
inlarningssvarigheter. Elever med neuropsykiatriska diagnoser, till exempel
DAMP (Deficits, Attention, Motor control and Perception), ADHD (Attention
Deficit Hyperactivity Disorder), &r ocksd vanligt. Drygt 50 procent av
deltagarna uppger att de har elever med dessa svérigheter.
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Noterbart dr ocksa att antalet pedagoger som har elever med Asperger syndrom
och autism ar forhallandevis ménga (120 respektive 93 personer). Vi kan dven
konstatera att den enskilde specialpedagogen/ldraren ofta arbetar med barn med
olika svarigheter.

Tjugotva procent av informanterna har elever med utvecklingsstorning, vilket
tyder pd att ett flertal elever med utvecklingsstorning aterfinns i
grundskola/gymnasieskola eftersom enbart 14 procent av pedagogerna har
uppgivit att de arbetar inom sérskola/traningsskola.

Femtionio personer har elever med flerfunktionshinder. Det framkommer fran
kommentarerna att dessa elever i1 regel har stort behov av anpassningar néar det
géller styrsitt till datorn och anpassning av programvara.

De intervjuade pedagogerna arbetade med elever med olika svarigheter till
exempel med gymnasieelever pa individuella programmet eller med elever i ar
4-6 med koncentrationssvarigheter och sociala problem i liten grupp. Tio av de
intervjuade pedagogerna ansag att de foretrddesvis arbetade med elever med lds-
och skrivsvarigheter. Négra av dessa pedagoger arbetade i ar 7-9 med elever
med léds och skrivsvarigheter. En av pedagogerna arbetade pd Komvux med las-
och skrivsvarigheter. En pedagog arbetade med elever med dyskalkyli samt lds
och skrivsvérigheter. En annan pedagog arbetade med elever i &r 1-3 med
invandrarbakgrund och ytterligare tre pedagoger arbetade med elever med
autistiska drag eller Asperger syndrom. En av de tjugo intervjuade pedagogerna
arbetade med barn pa trdningsskola.

5.6 Fordelning mellan utbildningsanordnarna

Ansvariga for utbildningsinsatsen har Svenska Enter AB, Lernia Hadar AB och
ReLS wvarit. I Diagram 1 visas fordelningen av deltagare hos de olika
utbildningsforetagen.  Siffrorna  avser de personer som ingar i
enkétundersokningen. Det finns deltagare som har deltagit 1 flera utbildningar.
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Diagram 1. Fordelning av antal deltagare hos de olika utbildningsanordnarna
(N=474)

Enter AB
m Lernia Hadar
0 RelLS

De tre utbildningsforetagen har skriftliga kursprogram dér utbildningens
innehdll och struktur finns beskriven. Beskrivningen av de olika kurserna &r
hidmtad frén dessa informationsblad.

5.7 Utbildningarnas omfattning och innehall

Svenska Enter rehabilitering AB

Inriktning Tid Innehall dag 1, Kursdag Innehall dag 2, Workshop

IT som ett 2 dagar | Anpassa Windows 95/98 efter Hjéalpmedel for gravt

larandets elevers olika behov. synskadade och synsvaga
verktyg i Anpassa Word 97 efter elevers | Hjdlpmedel for rérelsehindrade
specialpedagogi olika behov. Hjélpmedel for elever med

ken Skrivhjélpen i Word. specifika inlérningssvérigheter (t

Att anvdnda nagra av de vanliga [ ex dyslexi och dyskalkyli)
programmen i Office-paketet som
verktyg for larande inom skolans
olika dmnen.

Svenska Enter AB erbjuder en tvddagarsutbildning med inriktning: IT som ett
larandets verktyg i specialpedagogiken. Dag ett var upplagd som en kursdag dar
teori och praktik varvades. Dag tvd var en workshop dér hjdlpmedel och
anpassningar forevisades. Deltagarna hade mojlighet att prova vissa av de
program och den utrustning som forevisades. Svenska Enter AB har varit den
storsta utbildningsanordnaren (72 %).
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Lernia Hadar AB
Inriktning Tid Innehall
Synskada 2 dagar | Bakgrund synskador.

Datorbaserade hjilpmedel for synskadade.
Vem tar ansvar for vad?

Tillgénglighet.

Datorns anviandningsomrade.

Datorn for synskadade barn.

Dov-horsel 1 dag Horseltekniska hjalpmedel.

Att skapa IT-baserat undervisningsmaterial for déva och
horselskadade elever.

Hur stimulera eleverna till sjalvstindigt arbete?

Dyslexi 1 dag Vad gor vi nér vi ldser och skriver? Aktuell forskning om dyslexi.
Begreppsfloran inom omrédet. Funktionsanalys.

Dyslexi i studiesituationen: drabbar mer &n bara ldsning och
skrivning.

Datorisering pa gott och ont.

Tréaning och kompensation.

Teknikens mojligheter och grénser.

Programvisning och diskussion: Vem behover vad?

Ron fran FMLS pégéende projekt ”Spréka loss”.

Lernia Hadars utbildning hade tre olika inriktningar; synskada (tva dagar), dov
och horsel (en dag) samt dyslexi (en dag). De olika inriktningarna hade till viss
del olika uppldgg. Tjugotre procent av pedagogerna hade deltagit i Lernias
utbildning, majoriteten av dessa har genomgatt utbildningen med inriktning mot
dyslexi.

Resurscentrum Lis- och skriv (ReLS)

Inriktning Tid Innehall

Datorn som 2 dagar | Genomgang av olika hjdlpmedel/programverktyg
kompensatoriskt Steg- for steginstruktioner varvat med egna ovningar
hjalpmedel for Programmens anviandningsomraden/malgrupp
personer med Teori runt lds- och skrivsvarigheter/dyslexi

las- och Kompensatoriska atgérder

skrivsvarigheter

ReLS utbildning fordelade sig pa tvd dagar. Programvaror och utrustning
forevisades varvat med att deltagarna sjidlva arbetade vid datorn. Pedagogiska
och metodiska fragor diskuterades efter hand. Utbildningen var inriktad pa las-
och skrivsvarigheter/dyslexi. Fem procent av informanterna har deltagit i denna
utbildning. I Tabell 6 visas fordelningen av antal deltagare lansvis hos de tre
utbildningsforetagen samt antal dagar pedagogerna deltagit. Svenska Enter AB
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har som tidigare ndmnts haft flest deltagare (349 personer), medan Lernia
Hadar haft 108 deltagare och ReLS 20 deltagare.

Tabell 6. Fordelning av samtliga deltagare (N=479)/antal dagar (N=474)

Lan Enter Lernia RelLS
1 dag |2 dagar |3 dagar |
Dalarnas lan 36 2 1 25 12 1
Gotlands lan 6 0 0 7 1 0
Gavleborgs lan 1 0 10 1 10 0
Hallands Ian 9 1 0 12 0 0
Jamtlands lan 5 1 0 7 0 0
Kalmar 1an 36 0 0 4 30 0
Kronobergs lan 18 1 0 2 18 0
Skane lan 12 69 0 58 10 8
Stockholms lan 26 13 0 20 19 1
Sodermanlands lan 7 1 0 0 8 0
Uppsala lan 5 0 9 0 15 0
Varmlands lan 43 1 0 38 3 0
asterbottens lan 36 1 0 10 29 0
Vasternorrlands lan 5 1 0 6 0 0
\Vastra Gotalands lan 61 17 2 47| 25 0
Ostergétlands 1an 43 0 0 4 43 0
S:a 349 108 22 241 223 10

Drygt hilften av pedagogerna har deltagit i en endagsutbildning. Tio personer
har deltagit 1 tre dagar, vilket innebér att de varit med pa utbildningar fran olika
utbildningsanordnare. En vanlig uppfattning bland pedagogerna &r att det
definitivt var for lite med endast en utbildningsdag. Nedan foljer ndgra exempel
pa informanternas kommentarer:

Det var for lite med endast en dag. Kursledaren var sjdlv forvanad oOver att
kommunen valde att erbjuda endast en dag. Vanligtvis haller hon sin kurs dver tva
dagar (specialpedagog, Varmlands lén).

En utbildningsdag &r for lite — d&ven om jag lirde mig en del hinger dndd méanga
fragor i luften (specialpedagog, Véstra Gotalands lan).

Vi hade bara en dag och hade nog behovt den andra ocksa. Det gér ritt fort fram,
men vi fick bra material med oss hem. Sen é&r det tid att utveckla sig sjdlv framfor
datorn som behovs (specialldrare, Gotlands 14n).

Aven personer som varit med pa tva kursdagar tar upp det stora behovet av fler

utbildningsdagar:

Efter en sé intensiv 2-dagarskurs behovs traningsdagar! Gar man tillbaks till jobbet
tar det 6ver och det man ”lart” — nosat pad — gloms bort. Dagarna bor hinga ihop
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med forst en utbildningsdag, sedan hemuppgift att anvidnda vissa hjdlpmedel och
sa en dag igen (specialpedagog, Visterbottens lan).

Manga pedagoger onskar uppfoljningsdagar med jdmna mellanrum och det
finns forslag pd olika losningar. Eftersom deltagarnas egen kunskap inom
omradet varierar ges uttryck for att en nivagruppering skulle vara onskvard.
Det finns ocksé 6nskemal om handledning p4 hemmaplan i arbetet tillsammans
med eleverna. Nagra exempel pa forslag:

Kontinuitet, arliga uppfoljningar vore bra! (forskolldrare, Hallands 14n).

Vi behover fortlopande denna typ av utbildning. Det kommer ju hela tiden nyheter
(speciallarare, Véstra Gotalands 14n).

Man borde nivagrupperat utbildningen. Férkunskaperna var mycket varierande.
(specialpedagog, Skéne lén).

Pedagogerna hade fatt inbjudan till utbildningsdagarna pa olika sdtt. Vanligast
var att de fatt information frdn sin skolledare (209 personer) eller fran
kommunansvarig ITiS-samordnare (193 personer). Andra sétt var genom
regionansvarig (31 personer), personlig inbjudan (55 personer) eller genom att
de sjédlva tog reda pa att utbildningsinsatsen fanns (39 personer). Fyrtionio
personer har uppgett att de fatt information pa annat sitt. Endast 18 informanter
ar insatta i hur kommunen resonerat vid val av utbildningsanordnare. Av
kommentarerna framgar att nagra informanter uttrycker besvikelse over att de
inte fatt tillrdcklig information om innehéllet 1 kursdagen/dagarna i forvég.

5.8 Forvintningar pa utbildningen

Majoriteten av pedagogerna (80 %) forvintade sig att f4 dkade kunskaper om
hur  IKT kan  anvdndas som  hjilpmedel fér barn  med
funktionshinder/svérigheter och ménga (63 %) forvintade sig att f se om IKT
kunde innebéra nigra pedagogiska vinster for eleverna. Ett uttalat syfte med
fortbildningen fran ITiS-delegationens sida var att pedagogerna skulle formedla
sina kunskaper gentemot kollegor. Det dr 160 personer (30 %) som uttalat att
de haft forvintningar om att de skulle ldra sig stodja andra ldrare i att anvinda
IKT. I Tabell 7 aterges vilka forviantningar deltagarna uppgivit att de hade infor
utbildningen.
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Tabell 7. Forvintningar infor utbildningsdagen/dagarna

Forvintningar Antal personer
Lara mer om IKT som ett hjdlpmedel for barn med vissa speciella 413
svarigheter

Se om IKT kunde innebéra nagra pedagogiska vinster for eleverna 323
Léra mer om nya programvaror och styrstt 302
Léra mig att béttre hantera tekniken 271
Lira mig hur jag ska stddja andra ldrare att anvénda IKT 160
Inga forvintningar 18

Av Tabell 7 framgir ocksa att 58 procent hade fOrvéntningar pa att fa
kunskaper om nya programvaror och styrsitt. Att lira sig hantera tekniken
bittre var ocksa ett vanligt forekommande 6nskemal (52 %). Nedan dterges hur
nagra deltagare beskriver sina forvantningar:

Allmint pratas mycket om att datorn ar ett utmérkt hjalpmedel. Har barn i behov
av sarskilt stod. Jag var ej n6jd med min egen insats utan dnskade mer utbildning,
sd att jag skulle kunna anpassa datorerna dven for dessa barn (specialldrare, Kalmar
1an).

Jag behover veta vilka mojligheter som finns, vilka program som finns och vad man
ska investera i (speciallirare, Ostergdtlands lin).

I KK-stiftelsens skriftserie finns en skrift: Lads- och skrivmdjligheter dar elever
(mer vuxna &n de jag har) med lds- och skrivsvarigheter anvént dator och talsyntes
och klarat sig bra med dessa hjalpmedel. Jag ville fa klarhet i om de kunde séttas in
tidigare for att elever med svara lds- och skrivproblem eventuellt kunde fa en béttre
start pa skriftsprdksanvindandet och dérmed battre kvalitet pa sin skolgéng
(specialpedagog, Viastra Gotalands lan).

Forvéntningarna var ganska vagt genomténkta. Kédnner behov av att dka min
erfarenhet for att hitta oppningar déar IKT verkligen dr anvandbart och ger mer &n
andra former av arbete (grundskolldrare, Hallands 14n)

Sprida kunskaper till andra specialldrare/pedagoger genom eget kunnande
(speciallérare, Kronobergs lén).

Det framgar att utbildning inom omradet dr efterlingtad. Manga deltagare
uttrycker frustration over att de dr medvetna om att IKT kan innebdra stora
vinster for eleverna men att de sjilva inte har kunskap och/eller tid att utveckla
anvandningen. I Tabell 8 aterges de problem pedagogerna uppgivit att de
upplever vid anvindning av IKT dels fore, dels efter genomgéingna
utbildningsdagar.
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Tabell 8. Problem vid anvéndning av IKT

Fore utbildningen Efter utbildningen
Brist pa tid 262 313
Otillricklig egen kunskap 253 235
Otillfredsstéllande utrustning 142 193
Teknisk support 119 129
Otillrécklig respons fran skolledare 32 39
Annat 35 19

Tidsbrist upplevs som problem for 51 procent av deltagarna fore utbildningen.
Efter utbildningen har siffran 6kat till 61 procent. Det dr ocksa tidsbrist som
foranlett ett stort antal kommentarer i enkéterna. Nedan foljer ndgra exempel:

Bristvaran &r hela tiden tid att ldra sig sjdlv, att halla sig & jour med allt nytt, att
utforma arbetssétt (grundskolldrare, Hallands 14n).

Det tar tid att “ldra sig” verktygen. Mitt arbete har varit mer pad det konkreta
planet. Skulle behéva mycket mer Ovning i anvéndningen! (specialpedagog,
Jéamtlands lan).

Anpassning av datorer till enskilda elever tar tid. Varje kommun borde ha en
ansvarig som &r lite mer kunnig béde néar det géller utrustning och programvara. IT-
tekniker for barn som &r i behov av sérskilt stod (specialldrare, Kalmar 14n).

Cirka hélften av informanterna (253 personer) upplevde att de hade otillracklig
egen kunskap, denna siffra minskade med 18 personer efter utbildningen.

Kunskaperna om ny teknik och program &r alltid otillrdcklig och det kommer
standigt till nya saker (specialpedagog, Gotlands 14n).

Fore utbildningen uppgav 142 personer att de hade otillfredsstdllande
utrustning, denna siffra 6kade med 51 personer efter utbildningen till 193
personer vilket kan tyda pd att de fatt information som lett till att de blivit
medvetna om att utrustningen inte fungerar tillsammans med vissa
hjdlpmedel/program. Problem med teknisk support hade 23 procent (fore
utbildningen) respektive 25 procent (efter utbildningen) av deltagarna. Det ar
32 respektive 39 personer som upplever att de har otillridcklig respons fran sina
skolledare.

Under andra fragestdllningar i undersdkningen framkommer att bristfélliga
ekonomiska resurser ofta utgor ett stort hinder for funktionell anvdndning av
IKT.

Intervjuerna i Visternorrlands och Ostergdtlands lin visade att samtliga
specialpedagoger utom en tyckte att problem med tekniken var det mest
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negativa. Tvd av pedagogerna hade funderat dver problem som héngde ihop
med demokrati och rittviseaspekter, men mest férekommande var de vardagliga
problemen. De som hade tillgang till teknisk support pa skolan hade mindre
problem. Foljande kommentarer belyser specialpedagogernas/lararnas asikter:

- Vi har som jag sa ménga datorer en enormt bra dataavdelning, det finns alltsa avsatt folk hér
pa skolan avsatt bara for att jobba med datorerna, det ar bara att ta snabbtelefonen och
ringa upp. Vi har en enorm support. Jag ser ju méanga som tycker det 4r sa fantastiskt med
den har tekniken, men det tycker inte jag, det &r lite naivt i méngt och mycket - jag
anvinder mycket traditionell specialundervisning ocksé. Det 16ser sig inte av sig sjélvt man
maéste kunna ocksa det ar ju ett komplement. Det krdver mycket av en som lérare att lara
eleverna, att de lar sig se kvalitet och inte bara kvantitet

- Mycket... (paus, skratt) de hér jékla...

- Nar det hénger sig, programmet rasar ivag nér det gér fort i stéllet for sakta. Det har gatt
mycket tid till allt krangel.

- Det hidr med teknik det 4r inget for mig. Som exempel... nér jag skulle arbeta med Coas ett
datorbaserat test for att avldsa lasformégan bygger pa att eleven ska svara i mikrofon och
sa fort eleven borjar svara avriknas reaktionstiden hos eleven vilket &r en viktig faktor nir
det géller lasformaga hur lang tid det tar, ... och den hér mikrofonen den har strulat , som
den har strulat

Tekniska problem &r det som upplevs som mest negativt. Manga skolor saknar
en teknikansvarig och det kan ta lang tid att {3 hjélp.

Nér de intervjuade i Stockholms och Varmlands lén tillfragades om de negativa
aspekterna med IKT och eventuella problem framtrdder béde teknikens
komplexitet och lararnas ovana. Alla de intervjuade deltagarna anser att de
skulle behéva mer tid och fler tillfillen till 6vning for att det ska fungera
smidigt och bli en resurs istdllet for en eventuell problemskapare i deras
undervisning. “Det dr forst ndr hjdlpmedlen fungerar som man kan anvinda
dem kreativt”, menade en av de intervjuade. Denna pedagog dr Overtygad om
att det finns mojligheter med IKT som kan bidra till 6kad kreativitet. ”IKT kan
hjdlpa till, ldrandet kan bli en process dir elevens arbete dr utgangspunkten”,
menar hon.

5.9 Ar deltagarna néjda med utbildningsdagen/dagarna ?
Det dr méanga positiva kommentarer om utbildningarna och majoriteten, (67%)

var ndjd med utbildningen. Tjugonio procent var delvis ndjda och endast fyra
procent var inte ndjda. Nedan visas fordelningen lansvis.
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Tabell 9. Ar kursdeltagarna ndjda? (N=460)

Lan Ja Delvis Nej

Dalarnas lan 30 8 1
Gotlands lan 6 1 0
Gavleborgs lan 10 0 0
Hallands lan 8 2 0
Jamtlands lan 5 3 0
Kalmar lan 29 3 0
Kronobergs lan 14 4 0
Skane lan 34 31 7
Stockholms lan 25 12 1
Sodermanlands lan 3 3 1
Uppsala lan 12 1 1
\Varmlands lan 29 19 1
Vasterbottens lan 21 14 3
\Vasternorrlands lan 6 1 0
Vastra Gotalands lan 51 13 3
Ostergétlands 13n 24 19 2
S:a 307 133 20

Flertalet personer var sdledes ndjda med den utbildning de genomgatt. Det
forekommer manga positiva kommentarer om bade utbildare och innehall. Det
framgér ocksa att en satsning pa denna elevgrupp ar efterlangtad och att manga
personer sett fram emot en utbildning inom omréddet. I flera av de fall dér
pedagogerna uppgett att de dr delvis nojda beror detta pa att de ansett att
utbildningen varit for kort.

Négon uppdelning mellan de olika utbildningsforetagen gors inte hédr, men en
viss skillnad som &r knuten direkt till kursledarna/utbildningsanordnarna mérks
bland kommentarerna. Dessa kommentarer har varit mer inriktade pa
kursledarnas personliga insats &n péd innehallet 1 utbildningen. D& syftet med
undersokningen inte har varit att utvirdera de olika utbildningsforetagen utan
att belysa de effekter som utbildningen givit bland pedagogerna. Nedan foljer
exempel pa kommentarer frin ndjda kursdeltagare:

De var fantastiska och ett lyft. Hir kunde vi 6ppet diskutera pedagogik, resurser,
mdjligheter utifran arbetsvillkor (specialldrare, Uppsala 14n).

Mycket bra! Det vore forndmligt om man kunde f6lja upp med “’specialdagar” pa t
ex talsyntes/scanner. Hur man “’kopplar ihop” olika programvaror. Man fick bra
oversikt Over utbudet men behdver specialisera sig pa ett aktuellt verktyg
(specialldrare, Kalmar lén).

Jag blev mycket positivt 6verraskad eftersom jag aldrig anvint dessa hjélpmedel!
Skulle verkligen vilja att vi pa skolan kunde inforskaffa och anvinda dessa
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hjdlpmedel — men da krdvs det utbildning till fler! (specialpedagog, Véstra
Gotalands 1an).

De tvé dagarna gav mer &n all rorig datautbildning tillsammans (specialpedagog,
Kalmar 14n).

Tjugonio procent av deltagarna uppgav att de var delvis nojda. Onskemal om
att utbildningen skulle vara langre och/eller mer omfattande var vanligt:

Jag tyckte dagen var bra, men man behdver ha mer tid/fler dagar avsatta for att
sitta sig in 1 det (specialpedagog, Hallands ldn).

Otillracklig egen kunskap gor det svart att pa sd kort tid ta till sig tillrdcklig
kunskap. Jag skulle behdvt trdna mer pa olika saker for att ta till mig det béttre
(specialldrare, Kalmar lén).

Jag hade forvintat mig att fa ta del av konkreta program for yngre sirskoleelever
(elevassisten, Jamtlands ldn).

Fo6r mig som dr ovan att anvinda datorn hade behovts en mera “hel” utbildning for
att kdnna motivation att anvénda som redskap (specialpedagog, Jimtlands l&n).

I de fall deltagarna inte varit ndjda med utbildningen kan det till exempel bero
pa att de inte ként att den varit anpassad till den problematik deras elever hade
eller att utbildaren inte haft kunskaper om elevgruppen.

Utbildningen var inte alls inriktad pd min malgrupp. Borde tillgodosetts da det
framgick vid anmélan vilken malgrupp jag arbetade med. Utbildningen enbart
inriktad pa Las- och skrivsvarigheter (specialpedagog, Uppsala lén).

Den info jag fick frén ITiS-samordnaren infor kursdagen stimde inte riktigt med
vad som egentligen lardes ut. Déarfor kénde jag mig “lite fel” Men jag fick kunskap
som jag inte har sé stor anvandning for i mitt dagliga arbete, d& dagens innehéll holl
for hog niva i forhallande till de elever jag jobbar med (gymnasiesérskollérare,
Vistra Gotaland)

Det maste vara en specialpedagog som leder, absolut! Det ricker inte med en
datorvan person med ldrarutbildning eller sa. De maéste veta vad de pratar om och
kunna diskutera problem som eleverna har! (grundskolldrare, Ostergétlands lin).

Fran intervjuerna 1 Stockholms och Virmlands ldn framkommer att
bedomningen av fortbildningsdagarna varierade. Béde kritiska och positiva
roster hordes. Nagra av deltagarna menade att de inte hade s& mycket att séga
eller att de inte hade kunskaper inom omradet fast de hade deltagit i kursen. De
upplevde att kursen inte fangat just deras behov och tyckte att de var bittre att
fraga pedagoger, som hade haft mer nytta av kursen.
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En pedagog som arbetade mest med elever med neuropsykiatriska diagnoser
ansag att det viktigaste for dessa elever var social trining. Hon pépekade att
IKT inte var det mest vésentliga for att hjdlpa dessa elever.

For flera av deltagarna var det svart att forstd vilka kursdagar intervjun syftade
pa. Orsakerna till detta var olika. Kursen 1 fraga holls ibland “for sa linge
sedan”, eller fanns det ”s& manga olika utbildningar och projekt som de deltog
1” att dessa latt blandades samman. De som deltagit i den stora ITiS-satsningen
hade ibland svart att skilja dessa utbildningsdagar fran den andra satsningen.

Négra uppfattade utbildningsdagen/dagarna som en uppdatering av kunskap och
ett tillfdlle att fi information om nyheter inom omridet. Andra hade ett stort
behov av grundutbildning inom IKT/datorhantering och behdvde dven hjilp
med att anvinda IKT som ett pedagogiskt verktyg i undervisningen.

Pedagogerna utgjorde inte ndgon homogen grupp med lika bakgrundskunskaper
om IKT. Tvértom fanns det stor variation av bdde intresse och vana. En
pedagog med ldng erfarenhet och mycket utbildning inom sitt @mnesomrade
upplevde utbildningsdagen ndrmast som en forolimpning mot sin
yrkeskompetens. Hon pépekade att gedigna dmnes- och specialkunskaper, nér
det géiller t.ex. lds- och skrivsvarigheter, maste ligga till grund fo6r lyckad
undervisning och satsningar pa IKT far komma i andra hand.

De flesta intervjuade tyckte att utbildningsdagen/dagarna var bra men hélften
ansdg att deras datakompetens inte var tillrdcklig for att tillgodogdra sig
informationen. Aven dessa pedagoger ansig att det var bra att bli pdminda om
att dessa mojligheter med teknikstod finns.

Flera av pedagogerna péapekade att de inte hann uppfatta vilka
anvandningsomraden och vilket syfte redskapen som presenterades hade. De
menade att namn pa de verktyg som visades som till exempel Quictionary eller
Infofox knappt hade fastnat i minnet innan ett nytt verktyg forevisades.

En del av de tekniska hjdlpmedel som visades pa kursdagarna var nya
produkter. Vanliga kommentarer handlade om ekonomin som begrinsade
inkdp, en av pedagogerna gav foljande kommentar: "Man frestas med alla
fantastiska nymodigheter, nir man bade saknar pengar for att skaffa dem och
kunskap for att anvinda dem”.

Det fanns dven en Onskan att det skulle ha varit jimnare kunskapsniva bland
kursdeltagarna. Bade de som ansdg sig vara duktiga och de som var nyborjare
hade detta 6nskemal. Ett annat onskemal var mer skraddarsydda kurser, som tog
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hénsyn till vilka elever man arbetar med och vilken kunskapsnivd man har nar
det géller IKT.

Tillfalle och tid till att prova pd sjdlv anser kursdeltagarna &r viktigt. De
menade att demonstrationerna inte rdckte for att de skulle skapa sig en
uppfattning om hjilpmedlet. Helst hade de velat ha forhandsinformation om
kursen, vilket inte alltid var fallet. Information att ta med sig hem uppskattades
av nagra. En deltagare menade att hon haft nytta av disketten med Ovnings-
uppgifter som hon fick med sig fran kursen.

En dags utbildning var alltfor kort och gav inte tillfdlle till fordjupning varken i
det praktiska eller i det teoretiska, ansdg de som endast varit pa en kursdag. De
pedagoger som deltog 1 en tvidagarsutbildning var ndjdare med insatsen. Man
fick tillfdlle att tdnka till och hann smalta informationen béttre, menade dessa.

Négra av pedagogerna insdg att det inte rickte med en dag och har pd eget
initiativ ordnat s de fatt fortbildning i de fragor kursen har vickt. Antingen
genom interna utbildningar med hjélp av en kollega som kan mer, eller genom
att de kontaktat utbildningsforetaget och bett dem hélla en fortséttningsdag.

Pedagogerna efterfrdgade resurscentra eller andra forum dit de kunde vénda sig
ndr de har frdgor om IKT. En annan viktig frdga som kom upp ett flertal
ganger handlade om elevers rittigheter att f4 viss utrustning som personligt
hjalpmedel.

De intervjuade pedagogerna i Stockholms och Viarmlands lén hade olika
utbildningsbakgrund och nedanstiende citat ar exempel pa hur de upplevde
kursdagen/dagarna.

Enter en dag om anpassade verktyg
Grundskollérare med kurser om dyslexi: Mycket information och for mdnga hjdlpmedel, en dag
rdcker inte. Saknade forankring och fordjupning i anvindningsomrdden.

Fritidspedagog utan fortbildning, kortare kurser: Kursen var intressant men var inte for mina
elever som har social problematik.

Lagstadieldrare med 50 poidng i specialpedagogik: Fér mycket pd en gdng. En dag for lite.
Saknar forankring och teoretiska diskussioner.

Enter en dag - workshop
Mellanstadieldrare och specialpedagog: Nojd med kursen. Bra att veta vad som finns idag.
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Tidigare arbetat som behandlingsassistent, ingen specialpedagogisk utbildning: Alldeles for kort
med en dag.

Enter tva dagar
Hemsprakslarare med fem poéng i 14s- och skrivproblematik: Bra med tvd dagar. Léirt mer om
verktyg som man redan har i skolan.

Lernia en dag om dyslexi
Hogstadieldrare med speciallararkompetens: Missnojd med dagen, speciellt med faktainnehdllet
angdende dyslexi. For mycket reklam for utbildningsfirman.

Forskolldrare, ettarig speciallararutbildning: En dag dr for lite, tekniska brister vid
upplédggningen. Nojd med innehdllet.

Lagstadieldrare, kurs inriktad pd svenska som andra sprék: Nojd med innehdllet men en dag
var for lite.

Tva dagar Lernia
Fil. kand. och hemsprékslarare. Nojd med dagen med dyslexiinrikining. Dagarna bildade en
helhet med teori och teknik.

Tidigare arbetat som behandlingsassistent, ingen specialpedagogisk utbildning: Alldeles for kort
med en dag.

I Visternorrlands- och Ostergdtlands ldn svarade 1 stort sett alla
intervjudeltagare att utbildningsdagarna motsvarade forvéantningarna. Samtliga
deltagare som var speciallirare med ett undantag hade Enter som
utbildningsanordnare.

Flera av specialpedagogerna anviande sig av uttrycket "smorgasbord" avseende
utbildningsdagen/dagarnas sammanséttning och utformning och menade att det
var upp till deltagarna att ta for sig, efter behov.

Ytterligare kommentarer var:

- Jag tror det, man fér inte mer for pengarna, inte i den har kommunen i alla fall.

- Svart att siga, tycker jag, det hela var ju upplagt som ett smorgasbord och var och en fick
ju ta for sig vad den behdvde.

- Ja det tycker jag, i stort sett

- Nja, det gjorde det vil, kanske jo pé det hela taget tycker jag nog det.

- Oja, det gjorde det, mer 4n mina forvéntningar. Flera av programmen var sddana som jag
inte stiftat bekantskap med tidigare.

- Endel programvara kinde jag igen, en del var nytt jag hade nog inga speciella forvéntningar

Nir det giller pedagogernas forvéntningar visar det sig att de flesta
pedagogerna i Visternorrlands och Ostergétlands ldn inte hade nagra speciella
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forvantningar. De deltog mest for att de tyckte att det kan vara bra att hélla sig
ajour med vad som hénder pa IKT sidan. En av pedagogerna tyckte att det var
manga nya program som hon inte stiftat bekantskap med tidigare. Denna
pedagog har en handledande funktion i sin tjdnst och tyckte att det var bra att
kédnna till s& manga program som mojligt. Hennes forvantningar hade just varit
instidllda pa olika programvaror och hon var den enda som tyckte att
kursdagarna overtriffade forvantningarna.

Vid frdgan om de sjélva fatt bestimma, vad utbildningsdagarna skulle haft for
innehdll for att passa just dig/dina behov svarade flera av deltagarna att for
deras del skulle utbildningsdagarna gérna fatt vara mer inriktade pa och
anpassade till det omrdde som de sjdlva arbetar med. Fem pedagoger i
Visternorrlands och Ostergétlands lin relaterar till enskilda barn och behovet av
att hitta bra I6sningar pé individniva. De menar till exempel att:

- Jag arbetar med ett Aspergerbarn och dér skulle jag vilja prova att anvénda datorn, hittills
har jag inte gjort det av flera anledningar, men jag skulle vilja prova nya lsningar...

- Anpassning till program for utvecklingsstorda elever. Information om nya program det &r
svért att hanga med. Det utvecklas ju nya program hela tiden

- Kanske lagga upp nagot speciellt for en elev- lagga upp en fallbeskrivning for en elev och
titta pa olika programvara som man kan anvénda sé att det kan bli s& konkret som mojligt.

- Det skulle vara en foérdel om utbildningen handlat mer strikt om vad som ar bra for
dyslektiker, att den varit mer riktad, jag t.ex. som arbetar med dyslektiker, skulle
uppskattat att det mer strikt skulle handla om dyslektiker, nu var det mer alla sorters
funktionshinder

Pedagogerna relaterar till sitt specialomrade eller till sina speciella barn. De
menar att de skulle haft mer nytta av att f& en smalare och mer "riktad"
utbildning som svarar mot deras speciella behov. En av specialpedagogerna
foresléar att de kunde fi ldgga upp en fallbeskrivning av ndgra elever och detta
skulle vara ett sétt att skrdddarsy en utbildning som pedagogerna fick praktisk
anvandning av.

5.10 Ar IKT ett anviindbart redskap for att kompensera
funktionshinder/inlarningssvarigheter?

Majoriteten av pedagogerna (73 %) uppgav att de redan fore utbildningen ansig
att IKT var ett anvindbart redskap for elever 1 behov av sérskilt stod, efter
utbildningen har siffran okat till 79 procent. Nedan redovisas fordelningen av
svaren:
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Tabell 10. IKT - ett anvdndbart redskap for elever i behov av sérskilt stod?

Fore utbildningen Efter utbildningen
Ja 73 % 78,8 %
Nej 2,7 % 0,2 %
Delvis 24,3 % 21 %

Av tabell 10 framgér att pedagogerna ar dvervagande positivt instédllda till IKT
som ett pedagogiskt verktyg vilket dven speglas i kommentarerna till denna
frdgestéllning. En specialpedagog frdn Kronobergs ldn kommenterar frdgan:

Jag har positiva erfarenheter av IKT som ett komplement till ménga elever for att
underlétta deras inldrning. Dérfor passade ITiS-dagen perfekt for mig. Jag lirde mig
en hel del (specialpedagog Kronobergs 1dn)

Sjuttiofem procent av deltagarna anser att IKT kan vara speciellt bra for elever
med vissa funktionshinder/svarigheter. Den vanligaste uppfattningen &r att
elever med lds- och skrivsvarigheter samt koncentrationssvarigheter har god
nytta av IKT. Andra funktionshinder/svarigheter som lyfts fram é&r tal, sprék-
och kommunikationssvérigheter, synskada, flerhandikapp, DAMP/ADHD,
motoriska svarigheter, Asperger syndrom.

Pé fragan om pedagogerna upplever att andra ldrare anviander IKT tillsammans
med elever 1 behov av sirskilt stod svarar 30 procent ja, 53 procent svarar
delvis och 17 procent svarar nej.

Pé fragan om de intervjuade tyckte att IKT kunde anvindas som ett pedagogiskt
hjdlpmedel svarade flera att de upplevde det som sjélvklart. Fdljande
representativa kommentarer dr himtade fran intervjuerna i Visternorrlands- och
Ostergotlands 1én :

- Jajag tycker det, kombinerat med mycket traditionell specialundervisning, man behdver fa
nagot lattsamt ocksd nér man anvénder datorer i specialundervisningen sé kan det ju for en
del bli lite kul ocksa

- Nu maste jag fraga dig, vad menar du med IKT....Ja, ja, det later bra det siger mer vad det
handlar om

- Jaabsolut det &r ett suverdnt pedagogiskt hjdlpmedel, men man maste kombinera med
andra vad ska jag sdga..mer konventionella metoder

For de intervjuade pedagogerna i dessa ldan var det en sjdlvklarhet att IKT &r ett
anvindbart pedagogiskt hjdlpmedel bade for dem sjélva och for deras elever.
Samtliga pedagoger kopplade anvidndandet av IKT till sitt mer traditionella
arbete med barnen och sdg tekniken som ett komplement.
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5.11 Anvindbara verktyg
Verktyg som angetts som speciellt anvdndbara dr bland annat digitalkamera och
scanner. Digitalkameran tillhor ocksé den utrustning som 34 av pedagogerna

inforskaffat efter kursdagarna.

Tabell 11. Verktyg som upplevs speciellt anvindbara

Digitalkamera 233
Scanner 225
Olika styrsitt 164
Internet 155
Videokamera 72
Cd-brénnare 22
Annat 82

Av Tabell 11 gar att utldsa att 82 personer dven uppgivit andra alternativ. De
olika hjdlpmedel/programvaror som ndmns &ar t.ex. Mimio, Skérmlésare,
Fickbandspelare, AlphaSmart, C-pen, Daisyspelare, Flexiboard,
rattstavningsprogrammet Stava rdtt, datorprogram fOr att trdna upp lds-och
skrivformagan, Lexia, Ordbygge, Wordfinder m m. Bland kommentarerna
framgar att dven talsyntes &r ett hjdlpmedel som pedagogerna tror kan bli ett bra
redskap.

De intervjuade i Stockholms och Virmlands ldn ansdg att det mest anvinda
hjdlpmedlet bland pedagogerna var ordbehandlingsprogrammet tillsammans
med stavningskorrigering. Alla tyckte att det hade underlattat elevernas arbete. I
detta sammanhang ndmndes elever med lds- och skrivsvarigheter eller dyslexi.
En annan grupp som ndmns dr elever med motoriska svarigheter som fér hjélp
av teknikstod. En pedagog berdttar om en elev med stora finmotoriska
svarigheter som végrat fatta pennan. Nir eleven sedan med pedagogens hjélp
fick tillgang till egen dator i skolan, hittade han lusten att skriva och hade
lattare att folja undervisningen.

En pedagog beskriver hur IKT kan hjilpa elever med autistiska drag och
Aspergers syndrom. Dessa elever behover inte lida for sina sociala handikapp
ndr de anvinder Internet for att skaffa information eller skaffar kontakter med
andra. Pedagogen beréttade om elever som hittat kamrater via Internet.

Flera pedagoger var mycket ndjda med vissa datorprogram i svenska,
matematik och engelska och anvdnde dem flitigt med sina elever.
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De pedagoger som arbetade i ldgre arskurser berdttade hur de littare kunde utga
fran elevers egna erfarenheter och tankar ndr de anvénde tekniska hjdlpmedel.
De menade att det kunde hjdlpa svaga elever att anvinda mer eget material.
Ljud och bild forstirker den skrivna texten. Pedagoger med édldre elever
upplevde ofta sin roll som handledande. De uppger att deras elever kan arbeta
mer sjalvstdndigt och kan bland annat rétta sina arbeten sjdlva med hjélp av
IKT.

Det ér ingen av pedagogerna som uttalar entusiasm nar det géller anvindandet
av Internet. Flertalet tycker att det dr ett svart media att anvdnda, bade for
elever och for pedagoger. "Kréngligt och svarldst” dr en vanlig kommentar. De
svaga eleverna ar inte sérskilt intresserade av Internet just for att det ar sé
“svarldst” papekar nagra pedagoger. I flera skolor fungerar nétverket séllan,
”man kan vara glad om man lyckas maila nagon gang”. Drygt hilften av
pedagogerna anvénder sillan Internet och endast i begrdnsad omfattning. Detta
giller bade privat och 1 skolan. Och dven de som har storre datorvana séger att
de ofta har svarigheter vid bland annat informationssékning/navigering. Néagra
pedagoger oOnskade mer utbildning just om Internet. De ansdg att bade elever
och larare skulle behdva speciella utbildningsdagar inom omradet.

Nir de intervjuade i Visternorrlands och Ostergétlands lin fick frigan om de
upplevde IKT som ett positivt redskap var svaren blandade, men samtliga gav
uttryck for att de tycker att det &r roligt och positivt att arbeta med IKT 1 ndgon
mening. Hér nedan foljer en sammanfattning av samtliga svar. Svaren avspeglar
att det ar till gladje for elever och pedagoger:

- Glédje for vara elever

- Det dr roligt

- Positivt - det & mycket magi i en dator, for véra elever.

- Det ér ett spannande redskap

- Att allting gar sa snabbt, ta till exempel det hir med mail....

- Att det &r sé latt att producera skriftligt material

- Allting gér sé fort, man slipper att sega pa

- Det méste vara en drom for en del av mina elever att slippa véanta, de har jattesvart med
just den biten

- Maénga elever har svart for sig, de har problem av olika slag, en del skriver kanske enormt
illa, nar man skriver pa datorn blir det ju alltid snyggt. Ska jag rétta blir det snabbt vi hjalps
at, vi slipper rédpennan om jag skulle rattat med den skulle det bli fullsmockat rétt men
det slipper man, samtidigt ar eleven lika aktiv som jag
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5.12 Vad har dagarna givit?

Syftet med utbildningsinsatsen var bl.a. att ge specialpedagogerna fordjupad
kunskap om och forstdelse for hur teknik kan anvdndas som ett ldrandets
verktyg for elever i behov av sdrskilt stod, samt hur man kan kompensera
funktionshinder och inldrningssvarigheter med pedagogik och teknikstod. I
Tabell 12 aterges pedagogernas uppfattningar om vad utbildningsinsatsen givit
dem:

Tabell 12. Vad utbildningen gav

Nya ideér om IKT-anvédndning 321
Teknisk kunskap 241
Pedagogisk kunskap 234
Inga nya kunskaper 20

Deltagarna har kryssat i ett eller flera alternativ. Sextiotva procent uppger att de
fatt nya idéer om hur IKT kan anvéndas, 46 procent uppger att de har fétt ny
teknisk kunskap och 45 procent uppger att de fitt ny pedagogisk kunskap.
Nedan foljer nagra exempel pad kommentarer till ovanstdende fraga:

Har gett mig fler argument att kréva god utrustning och programtillgéng till barn 1
behov av sidrskilt stod. Till sist dr det planboken som styr, men mina barn
prioriteras hogre nu. Kénns bra!( specialpedagog, Stockholms lén).

Det blir ”engéngsforeteelser”. Vi lever i en verklighet med s anstrangd ekonomi, sa
stora klasser att vardagen bjuder sadant motstand s& att vi sitter fast diar och
simmar fortvivlat for att inte drunkna (specialldrare, Smélands l4n).

Under utbildningsdagen/dagarna fanns goda tillféllen till diskussioner vilket
flera pedagoger lyfter fram.

... gruppen som deltog i ITiS-utbildningen hade méanga givande samtal under de
dagar kursen holl pa (grundskollirare, Ostergotlands lin).

Under utbildningsdagen/dagarna visades ett antal datorprogram och hjdlpmedel.
Arton procent av informanterna har inforskaffat nagon eller nagra av
programvarorna och 16 procent har inforskaffat ny utrustning. Av
kommentarerna framgér att ett flertal personer skulle vilja ha mgjlighet att kdpa
fler program/utrustning, men att ekonomin sitter hinder i vdgen.

Pa grund av vart inkopsstopp har jag inte kunnat kdpa in program och utrustning
som jag onskat. “Det dr frustrerande att veta vad som finns, men att inte kunna
erbjuda detta” (specialpedagog, Vérmlands lén).
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Det forekommer dven att man soker pengar fran fonder eller projekt, men att
det ar svért att erhalla medel.

Dagarna var bra, speciellt Enterdagarna dér vi fick praktisera vid datorn. Nu géller
det att “ragga” upp fonder som kan bistd med pengar till hjdlpmedel for eleverna.
Skolan har aldrig pengar dver till specialeleverna (specialldrare, Skéne 14n).

Ett annat problem é&r att kunskaperna hos pedagogerna inte riacker till for att de
ska vilja investera i programvara som de inte behérskar ett annat att de inte vill
investera 1 utrustning som inte fungerar tillrackligt bra:

Manga program for dyra och svéranvéinda for den “normalkunnige”
(grundskolldrare, Skane lan).

Jag insdg att ett par av de demonstrerade hjélpmedlen/programmen skulle vara bra
for mina elever — men brist pa pengar liksom “oreda” bland datorer (gamla och
nya) gor det ganska hopplost. Jag har redan glémt vad som var intressant for mig
ijuni ... Man resignerar! (specialldrare, Skéne).

Att diskutera i arbetslag och med andra kollegor om hur IKT kan anvindas
inom olika omraden dr ett sitt att fa okad kunskap och att vidga sitt eget
perspektiv. Tva tredjedelar av deltagarna uppger att utbildningen genererat
pedagogiska samtal. Ett flertal kommentarer bland de personer som svarat att
utbildningen inte genererat pedagogiska samtal 1 arbetslaget handlar om
tidsbrist och att naturliga motesplatser saknas.

Nir de intervjuade i Visternorrlands och Ostergétlands lin fick frigan om de
hade fordndrat sitt arbetssitt efter utbildningsdagarna var det enbart en av
deltagarna som kunde se att hon dndrat arbetssitt efter utbildningsdagen/dagarna
de Ovriga gav bl.a. foljande svar:

- Jag kdnner igen mycket grejer, jag kdnner mig starkt och det var kul att tréffa andra i samma
situation. Men jag ar rétt nyfiken av mig och tar reda pa saker sjélv, jag menar inte att jag
kan allt precis men nja..

- Nej inte fordndrat mitt arbetssétt, mest repetion tycker jag att det var

- Nej det har jag nog inte gjort

- Ja men det beror nog pa att jag bytte arbetsuppgifter under hosten till det hér nya jobbet.
Nu far jag mer anvéndning for det nya som jag ldrde mig pé kursen.

Pedagogerna svarade att de inte Okat sitt datoranvindande och de hade inte

heller fordndrat sitt arbetssdtt i nadgon storre omfattning. Den pedagog som

forandrat arbetssattet hade bytt arbetsomrade och pa sitt nya arbete hade hon
fatt nytta av det hon lart sig pd kursen. De flesta kdnde igen mycket av det som
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de gick igenom pa utbildningsdagen/dagarna s& de blev mer stdrkta i sitt
arbetssétt 4n bendgna att dndra pd nagot eller prova nagot nytt.

Utbildningsdagen/dagarna upplevdes som en vickarklocka av nagra pedagoger i
Stockholms och Virmlands lan. De hade borjat fundera pa sitt eget
forhallningssétt. ”Att allt de hér finns och kanske kunde anvindas. Men vad
tycker jag sjalv’? IKT var inte ett helt vardagligt samtalsimne for dessa
pedagoger.

Det forandrade arbetssittet, som enligt flera forskare ér det starkaste argumentet
for att infora IKT 1 skolan idag, togs upp av pedagogerna i huvudsak nér det
giller de tekniska mdgjligheterna. IKT kan enligt de flesta pedagogerna
underldtta skrivandet, ldxldsningen och 1 viss mén vara en tillging som
informationskélla (Internet). De konstaterar ocksd att i manga fall kan
datoranviandning hjdlpa pedagoger att individualisera undervisningen. Da
syftade de pa dvningsprogram som kan anpassas till elevens nivd. Det &r dock
oklart om dessa pedagoger menade att de arbetade mer elevaktivt med dn utan
datorer. Det finns en begreppsforvirring och en osdkerhet om betydelsen av
vad termer som elevaktivt eller undersokande arbetssétt i samband med IKT ar.
Pa ett sitt &r ett elevaktivt arbetssétt ett forhallningssétt som de flesta har anvant
sedan linge. En pedagog uttrycker sitt forhdllningssatt ovanligt tydligt. “Jag
har inte fordndrat mitt arbetssétt pa grund av IKT utan IKT har underlittat och
stottat den pedagogik som jag har haft i alla tider”.

Flertalet av dem som intervjuats har en positiv instéllning till anvindandet av
datorer. De flesta specialpedagoger som intervjuats anvander datorer/IT narmast
dagligen 1 sin undervisning, men arbetssitten dr inte speciellt avancerade. Det
som anvdnds mest dr ordbehandlings- och Gvningsprogram i svenska och
engelska. Datorn anvénds i hog grad som en skrivmaskin. Internet tycker ménga
ar krangligt och ménga kinner sig ovana att anvdnda Internet.

De intervjuade betonar vikten av att som pedagog veta syftet med det de gor
med datorer. Fragorna varfor och till vilken nytta ar viktiga for de intervjuade.
Utbildningsdagarna saknar ett mer djupgaende perspektiv dir dessa fragor stélls
menar nagra av kursdeltagarna. Dagarna gav i bista fall svar pa frdgan “hur”
och med vilka medel.

De intervjuade utgér ofta fran sin egen kunskap och motivation. ”Det ar viktigt
att det funkar for pedagogen, annars blir det liggande i alla fall” menade en av
pedagogerna.
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Det finns olika asikter om nyttan av ny teknik som stod for elever i1 behov av
sarskilt stod. Flertalet anser att det teknikstdd som visats under
utbildningsdagen/dagarna dr av stor vikt for elever med syn-, horselskada eller
med rorelsehinder. ’Bra att fa reda pa dessa hjalpmedel (for synskadade). Det ar
var uppgift att ha kdnnedom om vad som finns for dessa elever” papekade en
pedagog. Ingen av de intervjuade pedagogerna har elever med mer omfattande
funktionshinder. Daremot har alla de intervjuade pedagogerna elever som de
menar kan kallas ”barn 1 behov av sérskilt stod”.

Asikterna om teknikstdd for dessa barn &r mer svértolkat. “Elever med
psykosociala svarigheter eller neuropsykiatriska diagnoser behdver s& mycket
annat. Bade maénskliga och pedagogiska insatser dr lédngt viktigare &n
teknikstdd”, menade en av pedagogerna ”Det skulle inte hjdlpa mina elever si
mycket om de sd hade flera fickminnen pa sig.” Det personliga stodet ansag
pedagogerna som viktigast. Samma pedagoger uttryckte dven forhoppningar om
att IKT skulle kunna gora skolarbetet ldttare och roligare. Kommunikation vid
datorn mellan liarare och elev upplevdes av flera som nagot positivt och
utvecklingsbart. De pépekade att de gar igenom elevens arbete tillsammans och
eleven har en mer aktiv roll. Enligt en pedagog som arbetar med lagstadiebarn
har datorer ingen tidsbesparande effekt. "Du maste ju alltid finnas till hands,
oavsett vilket hjdlpmedel du dn anvénder. Det ar ett hjdlpmedel, inget annat”.
menade denna pedagog.

5.13 Skolledarperspektiv

De tio skolledarnas synpunkter redovisas separat fran &vriga resultat.
Intervjuerna var delvis svéara att genomfora. Detta berodde till stor del pa
skolledarnas brist pa tid. De flesta skolledarna hade ocksé dalig kinnedom om
de aktuella utbildningsdagarna och det forsvdrade samtalen. Bristen pa tid kan
sakert ses som symtomatisk for den situation som manga skolledare befinner sig
1.

Skolledare ar den grupp som har det pedagogiska ledningsansvaret. ITiS-
delegationen har som syfte att stirka skolledarnas forutséttningar att leda
utveckling pa den egna skolan. Utbildningen av skolledare inriktades déarfor
bland annat pa att dessa skulle 6ka sitt medvetande och sin forstdelse for de
pedagogiska mojligheter som IT formodades fora med sig. Dérfor stdlldes per
telefon ett antal fragor till skolledare som hade specialpedagoger i sin
verksamhet som deltagit 1 kursdagarna.
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a) Vad vet du som skolledare om de utbildningsdagar som anordnats inom ITiS
projektet, speciellt for specialpedagoger?

Majoriteten av de tio skolledarna hade en diffus uppfattning om dessa
studiedagar. De flesta visste ingenting eller mycket lite. En av skolledarna
visste att specialpedagogerna hade varit pa utbildning och denne hade ocksa
talat med pedagogerna om kursen, men visste bara att de tyckte att det hade
varit mycket information. Féljande exempel pa svar var:

- Inte speciellt mycket, det kan jag inte sdga, men jag fér alltid information

- Inte mycket

- Ingenting, jag tror inte att vi haft ndgon specialpedagog som deltagit

- Jo jag vet att de har varit ivdg, och jag har uppfattat att de tyckte det var bra

b) Hade du nagra forvintningar infor dessa utbildningsdagar?

Eftersom skolledarna var daligt insatta i den hér speciella satsningen, var det
ingen som hade négra speciella forviantningar.

¢) Har dessa dagar givit kunskaper som pa ett positivt sdtt avspeglar sig i
verksamheten pd din enhet/skola?

Inte heller pd denna fraga kunde skolledarna séga att de sett nagra speciella
effekter i verksamheten. Flera av skolledarna var emellertid mycket noga med
att papeka att de varit med 1 ITiS-satsningen och att de sett effekter av denna
satsning pa sin skola.

- Jagkan ju séga att ITiS varit vildigt positivt for var skola. Dér ser vi resultat.
- Flera lérare har borjat arbeta dver &mnesgranserna och vi har haft flera projekt pa var skola.
- Nej, men vi har ju haft arbetslag som varit med pé ITiS, det var ju bra.

Skolledarna kopplar fragan till den stora ITiS-satsningen, den satsning som de
har erfarenhet av och kdnner igen. Alla skolledare var positiva till hur ITiS
slagit igenom i deras verksamheter. Skolledarna har inte sett ndgra effekter av
de kursdagar specialpedagogerna deltagit i. De har inte ndgra, eller lite
kunskaper om denna satsning.

Skolledarnas sypunkter kom mer att handla om specialpedagogernas funktion i
skolan i allmdnhet och inte om den riktade satsningen. Yttranden om
kursdagarna blev mera allmdnna som ... jag tror att pedagogerna var ndjda
med kursen .”
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De intervjuade skolledarna sdg specialpedagogen som en resurs i arbetslaget.
Enligt dessa skolledare har specialpedagoger fler tillfdllen &n vanliga larare att
arbeta med elever pd ett individuellt sdtt. Deras kunskaper om bade ett
specialpedagogiskt arbetssdtt och  hjdlpmedel ville skolledarna  att
specialpedagogerna skall fora vidare till sina kollegor.

Vid intervjuerna framkom att det fanns intressekonflikter kring den
specialpedagogiska rollen. 1 nagra skolor hade specialpedagogerna haft
onskemal om att fa bilda ett eget arbetslag och satsa pa projekt dir deras elever
skulle f& mer nytta av satsningar som till exempel ITiS, medan Ovrig
skolpersonal ville ha specialpedagogerna med i sina projekt som en resurs. I
andra skolor ansdg sig specialpedagogerna vara en medlem i arbetslaget.
“Lojalitetsfrdgor, maktkamp och konflikter om vilka arbetsomraden som anses
som viktigast kan gora samarbetet svart”, menade en skolledare.

6. Diskussion

Det overgripande syftet med denna utvérdering var att studera en specifik grupp
inom ldrarkdren, (specialpedagoger/specialldrare), och deras tankar och
kunskaper om informations- och kommunikationsteknik (IKT). Syftet var
vidare att utvdrdera deras deltagande i den/de utbildningsdag/dagar som de
genomgatt inom ramen for ITiS riktade insatser for barn med funktionshinder
och 1 behov av sdrskilt stod. Denna rapport dr baserad pa svar fran pedagoger
som deltog 1 ITiS riktade insatser (se metodavsnittet). Forhéllandevis fa
utbildade specialpedagoger deltog i dessa utbildningsdagar och av de som deltog
arbetade endast 217 av 515 konsultativt. De som niddes av utbildningsdagarna
var pedagoger med ett flertal olika utbildningar. De arbetade i1 olika skolformer
sasom grund- och gymnasieskola, grundsér- och traningsskola, specialskola och
KomVux. Olika verksamhetsgrenar inom dessa skolformer finns representerade.
Eleverna har olika funktionshinder och olika behov av stod. Endast ett fatal av
lararna arbetade med elever med grava funktionshinder. Resultaten kan inte
generaliseras utan bilden visar ett axplock fran en mangfacetterad verklighet dar
specialpedagogisk verksamhet och kunskap representerar ett brett falt.

Den verklighet som presenteras i denna rapport visar pa svérigheter och hinder
pa manga plan. Svarigheterna  ber6ér badde informations- och
kommunikationstekniken i sig och den specialpedagogiska rollen som blir extra
tydlig nér det handlar om IKT (Rognhaug, 1996). Den specialpedagogiska
pabyggnadsutbildningen vid ldrarutbildningarna erbjuder fa mgjligheter till
fordjupning inom IKT-omradet. Specialpedagoger befinner sig i en situation
dir handledning och konsultation dr centrala uppgifter. IKT-omradet utvecklas
och skapar nya mojligheter och redskap for ldrande som kan utnyttjas for barn
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med funktionshinder och i behov av sdrskilt stod. Den handledande funktion
som den specialpedagogiska rollen innefattar skulle kunna vara ett viktigt
instrument for att stodja integreringen av IKT 1 skolarbetet under forutsittning
att kunskap finns. Detta innebédr krav pa en pedagogik som utgar frén barnet
och det sociala och kulturella sammanhang barnet befinner sig i (t.ex.
Lindstrand, Sirén & Brodin, 2001).

Lararens kunskapsformedlande roll sitter djupt och skapar ibland problem for
specialpedagogen att verka som handledare. Forestdllningar om hur vuxna lar
far konsekvenser i praktiken. Om ldrande betraktas som ett socialt samspel dér
alla samspelande parter deltager, utvecklas och lir av varandra maste blicken
riktas mot alla dess deltagare (t.ex. Siljo, 2000). Handledaren ska i dessa
sammanhang vara en initierande kraft som for dialogen vidare.

Det framkommer av resultaten att de flesta pedagogerna dr ndjda med
fortbildningen och att utbildningsinsatser riktade mot elever med
funktionshinder och i behov av sdrskilt stod dr efterlingtade. Majoriteten av
deltagarna anser att IKT é&r ett anviandbart redskap for att kompensera ett
funktionshinder och/eller vissa inldrningssvarigheter.

Att genomga en utbildning pa en eller i bdsta fall tva till tre dagar ger viss
inblick i vilken utrustning och programvara som finns att tillgd. En
dominerande uppfattning bland pedagogerna var att utbildningsinsatser av detta
slag dr en god borjan, men att en mer omfattande fortbildning &r nddvéndig for
att de skall kunna anvidnda IKT kreativt i en ldrandemiljo tillsammans med
eleverna.

Dé pedagogerna inte varit helt ndjda med utbildningsdagarna har detta ofta
handlat om att innehéllet inte motsvarat deras forvintningar eller att de arbetat
med elever med andra funktionshinder &n de som utbildningen fokuserat pa.

Pedagogerna i studien anser att elever i behov av sidrskilt stod kan ha god nytta
av datorbaserade hjdlpmedel och 1 manga kommentarer speglas en vilja att
inforskaffa lamplig utrustning och programvara. De anser att flertalet skolor har
svért att finansiera inkdpen och i flera kommentarer lyfts detta fram. Ett citat
fran en specialldrare i Hallands 14n sammanfattar vél den stora frustration som
ett flertal pedagoger uppger att de kénner:

Kursen gjorde mig bade lyrisk och arg och frustrerad. Niar man fick se alla
fantastiska hjidlpmedel dnskade man att det gick att trolla fram pengar. Det
kdnns mycket frustrerande att inte kunna ge dem de verktyg de sa vl
behover.
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6.1 Tidsbrist och fortbildning

En stor stotesten for pedagogerna dr bristen pa tid. Det saknas tid for egen
forkovran och det saknas tid for att anpassa programvaror och material till
eleverna. Manga svar tyder pa att pedagogerna inte anser sig ha tillrackligt goda
kunskaper i vare sig praktiskt hanterande av den tekniska utrustningen eller av
programvaran. Det finns ett stort behov av fortbildning inom omrédet och
manga pedagoger Onskar mer utbildning och kontinuerlig uppfoljning av
utvecklingen pa omradet.

Av tidigare studier i sirskolan (Sirén, 1999; 2000) framgér att ldrarna har svart
att hinna med att utveckla nya arbetssétt och strategier inom IKT-omrddet. De
kiande sig inte heller sa sdkra péd tekniken att de hade forméaga att utveckla ett
pedagogiskt arbetssétt. Detta medforde att eleverna inte fick tillgdng till
exempelvis alternativa styrsétt eller individuellt anpassade datorprogram.
Endast de pedagoger som hade ett stort eget intresse lyckades utveckla
datoranviandningen och mycket av IKT-verksamheten kom att bero pa enskilda
personers initiativ.

6.2 En isolerad foreteelse

En forvintad effekt av utbildningsdagarna var att specialpedagoger/larare, som
arbetade konsultativt mot kollegor skulle formedla sina kunskaper vidare. Av
kommentarerna framgér att IKT for elever i behov av sérskilt stdd annars kan
bli en isolerad foreteelse. Majoriteten av dessa pedagoger upplevde att de
saknade tillrdcklig kunskap for att kunna handleda inom IKT-omradet.

Det framgar fran resultaten att det finns ett behov och intresse hos pedagogerna
att tilligna sig Okade kunskaper om hur IKT kan anvdndas som ett
kompensatoriskt verktyg/hjalpmedel for larande. Utbildningsbakgrund och vana
att anvinda IKT ser olika ut hos pedagogerna och av denna anledning maste
utbildningar skridddarsys utifran deras behov, vilket bekridftas av kommentarer
och intervjuer.

6.3 Pa vilket siatt kan IKT formedla innehall och stimulera till
kommunikation?

Fréan tidigare forskning framgér (t.ex. Lindstrand, 2001; Lindstrand, Sirén &
Brodin, 2001) att tekniska hjdlpmedel inte anvénds sé flexibelt tillsammans med
barn med funktionshinder som forvintat. Forhoppningsvis skulle tekniska



46

hjdlpmedel i framtiden kunna skapa bdde mer integrerade skolformer och
fornya pedagogiken. IKT skulle kunna skapa utokade mdojligheter mellan
barnets olika livsmiljoer. Pedagogerna reflekterar inte dver detta.

Fokus for pedagogerna ligger istéllet pd det tekniska redskapet och
programvaran och hur den tekniska kunskapen ska ldras in. Programvaror ses
som ldromedel for den enskilde individen och den unika delen i IKT (d.v.s.
kommunikationen) gloms ofta bort. Formen blir det centrala. Innehdllet och
den pedagogiska grundtanken gloms ofta bort. Aven Internet ses som ett
medium for information och den kommunikativa delen underskattas ofta.

Flertalet deltagare pa utbildningsdagen/dagarna Onskade en mer riktad
utbildning mot just det funktionshinder de arbetade med. Mgjligheter till
reflektion kring vad ett pedagogiskt forhallningssétt kan innebédra i motet med
IKT saknades delvis. De redskap som forevisades kriaver utbildning och traning
for att kunna anvdndas 1 det dagliga skolarbetet. Information om héardvara,
mjukvara och dess anvdandningsomraden skulle kunna ske via andra kanaler &n
pa riktade utbildningsdagar. Det unika som informations- och kommunikations-
tekniken har att erbjuda maste tydligare fokuseras. Risken ar annars att IKT
anvinds med gamla pedagogiska metoder istdllet for att nya arbetssétt utvecklas.

Den forandringspotential som ligger i att anvidnda IKT for barn i behov av
sarskilt stod maste dven diskuteras i1 ett organisationsperspektiv. Intervjuerna
med skolledarna redovisar en bristfdllig kommunikation i1 organisationen. Det
finns en méngd olika fragestillningar som direkt paverkar bade pedagogen och
eleven. Dessa fragor krdver ett gemensamt engagemang.

Nagra aspekter som ndmndes 1 studien var bristen pd tid och bristfdlliga
ekonomiska resurser. ”IKT slukar tid, tid 4r en bristvara”, menade flera
pedagoger. Att skapa tid for ndgot innebdr prioriteringar som i sin tur kréver
organisatoriska fordndringar. Detta kan till exempel innebdra schematekniska
forandringar som ger mer sammanhéngande arbetspass. Det innebér ocksa att i
tid till samverkan med andra larargrupper, fritidspersonal och foraldrar i och
utanfor skolan.

De ekonomiska forutsédttningarna att inforskaffa de redskap som forevisades vid
kursdagarna var for de flesta i det ndrmaste obefintliga. Detta skapade
frustration. Kursdeltagarna var mer missndjda med den tekniska utrustningen pé
skolan, teknisk support och skolledarnas engagemang efter kursdagarna én fore.
Om missnéjet leder till fordndring kan det ses som ett positivt resultat av
kursdagarna.
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Intervjuerna visade att de tidigare IKT-satsningar som genomforts inom
skolomradet natt specialpedagoger/ldrare i varierande omfattning. I skolor dér
satsningar pd IKT pédgatt under en ldngre tid har specialpedagoger/larare en
storre vana att anvdnda IKT. Dessa pedagoger reflekterar pa ett mer nyanserat
satt over den roll som IKT spelar i den specialpedagogiska undervisningen. Dar
insatserna har varit f4, har den riktade utbildningen vickt skiftande reaktioner.
Diér aterfinns entusiasm blandat med fragor om satsningens mél och mening och
osdkerhet angdende den egna tekniska kompetensen.

Sammanfattningsvis har den riktade satsningen upplevts som ett
informationstillfdlle. Pedagogerna har fatt inblick i det stora utbud av tekniska
hjdlpmedel som finns inom IKT for barn med funktionshinder och i behov av
sarskilt stod. De har framforallt borjat fundera pa sitt eget utbildningsbehov. De
konsultativa uppgifterna inom IKT-omradet var begransade fore satsningen och
de har inte blivit fler efter kursdagarna.

Pedagogerna dr medvetna om att den egna kompetensen inom IKT paverkar
undervisningen och elevernas ldrandesituation. Som pedagoger ser de sig sjdlva
som viktiga aktorer i undervisningssammanhang. Fa har borjat reflektera over
effekterna av IKT nir det giller de sociala och kommunikativa monster som
finns 1 skolan mellan elever/pedagoger och elever/elever. IKT kan ses som ett
redskap for att nirma sig ett problembaserat ldrande dér varje individ kidnner sig
delaktig och ges mojlighet att ta del av kunskap utifrdn sin egen kunskaps- och
erfarenhetsvirld. Ett av problemen med denna utbildningssatsning kan vara
bristen pa koppling mellan férmedlad kunskap och den enskilde lérarens
erfarenhetsvarld.

Forskningen pekar pé att det finns centrala aspekter som maste lyftas fram nér
det géller barn med funktionshinder, som ofta har sma mgjligheter till
sjdlvstdndiga val (Brodin, 1991). Det dr i hog grad forédldrar, pedagoger och
andra vuxna i barnens vardag som gor val for barnet. Vi kan 1 flera studier
notera att kulturella och kontextbundna attityder synliggérs i dessa val.
Diskussionen bor dirfor lyftas fram pa en arena dér olika perspektiv kan motas
om IKT ska skapa béttre forutsittningar for barn med funktionshinder nu och i
en framtid.

Slutsatser

Det framkommer tydligt att skolledarna har bristande kunskaper om den riktade
satsningen for specialpedagoger/larare. De kénde inte heller till vem som gav
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utbildningen. D4 skolledarna har en central roll i skolans ledning och framtida
skolutveckling &r deras engagemang avgorande for resultatet.

En viktig fradga ar hur en utbildning for en specifik malgrupp ska se ut. Det
framgar av uppdraget att det omfattar barn med synskada, horselskada och
rorelsehinder men barn med utvecklingsstérning omnédmns inte. Eftersom denna
grupp ar en stor grupp barn med omfattande funktionshinder ar det rimligt att
aven dessa omfattas av IKT och dess mdjligheter. Speciellt viktigt &r detta nar
stora statliga satsningar gors.

De politiska malen och den politiska diskursen styr statliga satsningar. Malet en
skola for alla och mer integrerade skolformer dominerade debatten under 1990-
talet. Denna intention dr dock otydlig inom ITiS. IKT hade sannolikt kunnat
bidra till att stodja en skolutveckling i denna riktning. Dagens skola har stora
svarigheter att skapa miljoer och arenor dir barn med olika forutsittningar kan
motas. Trenden pekar allt mer pa att elever med svarigheter sirskiljs. Etik,
moral och demokratifragor bor lyftas fram i den offentliga debatten om IKT 1
skolan for att stodja integration for alla elever.

Satsningen har primért fokuserat pa lds- och skrivsvérigheter. Detta kan
sannolikt hdnforas till utbildningsanordnarnas kompetens och till det virde som
tillméts formagan att kunna ldsa och skriva i det visterlindska samhillet. En
reflektion &r 1 vilken utstrdckning som innehallet i utbildningsdagarna har styrt
vilka pedagoger som deltagit i utbildningen. Manga specialpedagoger/larare
efterfrdgade en utbildning som var forankrad i deras vardagliga behov och detta
handlade inte primdrt om lds- och skrivsvdrigheter utan andra
anvindningsomraden av IKT.

Det finns en kritik mot ”smorgasbordsmodellen” och néagra deltagare anser att
foretagen verkade alltfor ména om att sélja sina produkter. For mycket
information pa for kort tid dr ocksd en vanlig kritik och det dr rimligt att
betrakta detta som en kvalitetsaspekt.

Det dr svart att se effekter av en utbildning som endast omfattar en till tre
dagar. Tidsbrist, brist pd ekonomiska resurser och skolledarnas bristande
respons medverkar till att effekterna av utbildningen &r begrdnsad. Ibland har
utbildningsdagen/dagarna medfort att pedagogerna blivit mer medvetna om sina
behov av utbildning samtidigt som de upplever en frustration dver sin situation.
De efterfragar teknisk support och upplever sin datorutrustning som mer
otillfredsstillande efter &n fore deltagandet 1 utbildningen. Det &r viktigt att
péapeka att denna satsning for specialpedagoger/ldarare endast har omfattat sex
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miljoner kronor jamfort med den stora nationella ITiS-satsningen som
berdknades uppga till 1,7 miljarder kronor.

En slutsats dr att tekniken har fokuserats mer 4n pedagogiken, vilket kanske kan
ses som naturligt med hénsyn till att dessa barn ofta anvénder hjdlpmedel. For
barn med funktionshinder och i behov av sérskilt stod blir da detta ett problem,
eftersom de ofta behdver bade teknik och en anpassad pedagogik for att kunna
tillgodogora sig undervisningen i skolan.



50

Referenser

Andersson, F. (2001). [Invandrarbarn med autism och datorer. En
kunskapsoversikt kring IKT som stod for sprakutveckling och socialt samspel.
Teknik, Kommunikation, Handikapp, rapport nr 27, Lérarhogskolan i
Stockholm: Institutionen for individ, omvarld och larande.

Barthelson, U. (1999). IKT i ett specialpedagogiskt sammanhang — igar, idag ,
imorgon. Nordisk tidskrift for specialpedagogikk, No 3-4, 210-219.

Bolander, L. (1998). IT och framtidens lirande. Stockholm: KFB & Teldok.

Bozic, N., & Murdoch, H. (Eds.) (1996). Learning through Interaction.
London: David Fullton.

Brodin, J. (1991).  Att tolka barns signaler, Gravt utvecklingsstorda
flerhandikappade barns lek och kommunikation. Stockholms universitet:
Pedagogiska institutionen.

Brodin, J. (1993). Kommunikativ kompetens en begreppslig utredning. TKH-
rapport 8. Stockholms universitet: Pedagogiska institutionen.

Brodin, J. (1999). Play in Children with Severe Multiple Disabilities: play with
toys - a review. [International Journal of Disability, Development and
Education, Vol. 46, No. 1. 25-34.

Brodin, J. (2000). Participation and equal opportunities for all? Technology and
Disability, 13, 67-75.

Brodin, J. & Lindstrand, P. (2000). Reflections on children with disabilities and
computer play. EuroRehab, 3, 153-157.

Brodin, J. & Renblad, K. (1999). Videotelefonen. Ett medium for socialt
samspel for personer med utvecklingsstorning. TKH-rapport 24. Lararhdgskolan
1 Stockholm: Institutionen for specialpedagogik.

Chaib, M., Bickstrom, A., & Chaib. C. (2001). “Detta dr bara bérjan’.
Rapport Nationell utvédrdering av IT 1 Skolan, Rapport 1:2001. JonkSping:
Hogskolan for larande och kommunikation 1 Jonkdping.

Danielsson, L. & Liljeroth, 1. (1996). Vigval och vixande. Falkoping: Liber.



51

Engdahl, K. (2002). Pa rdtt spar..ITiS, IKT och specialpedagogerna. En
intervjustudie med tio specialpedagoger. Lirarhogskolan 1 Stockholm:
Institutionen for individ omvérld och larande.

Granlund, M. (1999). Teoretisk bakgrund. I M, Granlund, A.L. Stéensson, L,
L, Roll-Pettersson, E, Bjorck-Akesson, M, Sundin, A, Kylén (Red), Elever med
flera funktionsnedsdttningar i sdirskolan — utbildningens effekter och effektivitet.
Stockholm: Stiftelsen ala.

Goransson, K. (1999). ”Jag vill forsta”- om eleven, kunskapen och lirandet.
Stockholm: Stiftelsen ala.

Healy, J. (1999). Uppkopplad, frankopplad. Stockholm: Brain Books.

Hernwall, P. (2001). Barns digitala rum, berdttelser om e-post, chatt &
Internet. Stockholms universitet: Pedagogiska institutionen.

Jokela, A. (2002). IKT som hjdlpmedel i specialundervisningen. Intervjuer med
specialpedagoger  angdende  den  riktade  ITiS-utbildningssatsningen.
Léararhogskolan 1 Stockholm: Institutionen for individ omvirld och ldrande.

Johansson, M., Nissen, J. &  Sturesson, L. (1998). ”IT-
ism ”Informationstekniken som vision och verklighet. KFB-rapport 1998:11.
Kommunikationsforskningsberedningen.

Lindstrand, P (1999). Datatek - en studie om fordldrars erfarenheter av och
forvintningar pa dataverksamhet. Stenhamra: WRP International.

Lindstrand, P. (2000). Datorer dr vdl inte sa mdrkvdrdigt! Stenhamra: WRP
International.

Lindstrand, P. (2001). Parents of Children with Disabilities Evaluate the
Importance of the Computer in Child Development. Journal of Special
Education Technology, 16 , 43-52.

Lindstrand, P., Sirén, N. & Brodin, J. (2001). Det bérjar med lek... Lek och
kommunikation med datorer for barn med funktionshinder. Rockneby: WRP
International.

Lundgren, T. (2001). [IT-satsningar  pa  omrddet  lds-  och
skrivsvarigheter/dyslexi. 1T-kommissionens observatorium for IT, larande,
kunskap och kompetens, Rapport 42/2001.



52

Lundmark, E. (2000). Uppdrag Idrande & IT? Pedagoger om
utvecklingsambitioner pad skolans arena. Centrum for forskning i lirande Luled
tekniska universitet. Luled: Universitetstryckeriet Luled.

Masterman, L. (1993). The Media Revolution. Canadian Journal of
Educational Communication, 22,1.

Nissen, J., Riis, U., & Samuelsson, J. (2000). Vi mdste borja ddr vi dr ! IT och
den svenska skolan: en ldgesbeskrivning vintern 1998/1999. Uppsala universitet,
Pedagogiska institutionen.

Papert, S. (1980). Mindstorms. Children Computers and Powerful Ideas. New
York:BasicBooks.

Papert, S. (1995). Hur gor giraffen ndr den sover? Skolan datorn och
kunskapsprocessen.Goteborg:Daidalos.

Papert, S (1999). Familjen och ndtet. Goteborg: Daidalos.

Parette, H.P., VanBiervliet, A., & Hourcade, J.J. (2000). Family-Centered
Decision Making in Assistive Technology. Journal of Special Education
Technology. 15(1).

Qvarsell, B. (1997). Media och informationsteknik i barns virld. Om
framvixten av ett pedagogiskt forskningsfilt - fran TV till internet.
Pedagogik & Media-seminariets skriftserie, nr 1. Stockholms universitet:
Pedagogiskainstitutionen.

Renblad, K. (2001). Empowerment och personer med utvecklingsstorning.
TKH-rapport 29. Léararhdgskolan i1 Stockholm: Institutionen for individ,
omvirld och ldrande.

Pedersen, J. (1998). Informationstekniken i skolan. En forskningsoversikt.
Skolverket.

Riis, U. (1991). Skolan och datorn. Satsningen “Datorn som pedagogiskt
hjdlpmedel “. 1988-1991. Rapport nr 24. Linkdpings Universitet: Tema teknik
och social fordndring.

Riis, U. (1993). Skolan och datorn. Huvudrapport och sammanfattning av
utvirderingen av tredrssatsningen 1988-91 pa datateknikanvindning i skolan.
Lindk6ping: Tema Teknik och social fordndring.

Riis, U. (Red) (2000). IT i skolan mellan vision och praktik - en
forskningséversikt. Skolverket



53

Riis, U. & Jedeskog, G. (1997). Pedagogik, teknik eller ekonomi? En
baslinjebestimning av KK-stiftelsens kommunbaserade skolutvecklingsprojekt.
Uppsala: Uppsala universitet.

Riis, U., Holmstrand, L. & Jedeskog, G. (2000). Visiondr entusiasm och
realistisk eftertinksamhet. KK-stiftelsens satsning pd 27 "fyrtonsprojekt” 1996-
1999. Uppsala universitet, Pedagogiska institutionen.

Rognhaug, B. (1996). Kunskap och ldrande i IT-samhdllet. Stockholm: Runa
forlag

Sirén, N. (1999). Datatek. En beskrivning av verksamheten ur
personalperspektiv. Stenhamra: WRP International.

Sirén, N. (2000). Datorstid i trdningsskolan. Stenhamra: WRP International.
Sandahl, A & Unenge, J. (2000). Varfor har inte det hint som skulle hédnda?

Slutrapport frdn projektet Datorn i grundskolan - “DIG-projektet”. Ansats
2000:1 arbetsrapport fran HKL.

SOU 1994:118. Vingar at mdnniskans formdga. IT-kommissionen.

Svensson, A. K. (1996). Datoranvindning i forskolan — Forskollirares och
barns upplevelser (Ansats 1996:1), Jonkoping: Hogskolan for lararutbildning
och kommunikation.

Saljo, R. (2000). Léirande i praktiken. Stockholm: Prisma.

Tebelius, U., Anderklou, C & Fritzdorf, L. (2001). Pa vig mot ett generativt
ldrande. Hogskolan i Halmstad: Sektionen for hilsa och samhille.



54

Lirarhogskolan i Stockholm Stockholm 2001.09.11
Institutionen for Individ, omvirld och lirande

Box 47308

100 74 Stockholm

Till Dig som deltagit i
ITiS utbildningsdag/dagar for
specialpedagoger/ldrare

Denna enkdt vénder sig till Dig som har genomgatt den/de riktade
utbildningsdag/dagarna inom ramen for ITiS. Denna utvdrdering géller den del
av ITiS-satsningen som fokuserat problemstdllningar som berdr arbete med
barn i behov av sdrskilt stod. Den statliga satsningen hade ocksé en intention att
lyfta fram specialpedagogens handledande funktion. I utbildningsdagarna har
tre utbildningsanordnare deltagit (Svenska Enter rehabilitering AB, Lernia
Hadar AB samt ReLS) och av dessa har Svenska Enter rehabilitering AB
genomfort den storsta delen.

Utvirderingen har till syfte att undersoka vilken kunskap denna typ av satsning
kan generera. Det ar darfor vésentligt att utvdrdera resultatet av denna
utbildningsdag/dagar da de kan ses som ett led i en kommande skolutvecklings-
process som bor ske pa det lokala planet dér Du som pedagog ar delaktig. IKT
(informations- och kommunikations teknik) ingar som en del i denna
utveckling. Din medverkan &r dirfor av yttersta vikt.

Vi ber Dig darfor besvara foljande fragor och kryssa i samtliga alternativ som
ar relevanta for Dig. Komplettera gérna med egen text dir utrymme ges for
detta. Enkéterna dr kodade med bokstaver for de olika ldnen for att vi dels ska
finna skillnader mellan de olika ldnen dels for att vi ska kunna fa en uppfattning
om svarsfrekvensen fran varje lan. Ditt svar kommer att behandlas konfiden-
tiellt. Vi motser Ditt svar i bifogat frankerat kuvert inom tva veckor.

Lararhdgskolan i Stockholm

Ninni Sirén Jane Brodin Peg Lindstrand
fil. mag. professor i specialpedagogik fil. mag.
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ITiS utbildningsdag/dagar for specialpedagoger/

larare
(Kryssa i samtliga alternativ som dr relevanta for Dig)

A. Personuppgifter

—_—

. KvinnaQ  Man Q

N
S
&
S

. Din utbildning dr:

. Speciallérare d

. Specialpedagog u

c. Grundskollérare u

d. Gymnasieldrare (N

e. Annan utbildning. ...

oo W

N

. Vilket ar gick Du din utbildning..........

5. Har du varit med i nagon annan utbildning inom ramen for ITiS?
JaQ Nej 4

ANGE VIIKEN. ...

6. Ditt verksamhetsomrade dr:
Grundskola 1-7
Grundskola 7-9
Gymnasieskola

Sarskola
Gymnasiesérskola
Traningsskola
Verksamhetstraning
Sarvux

Komvux

TrEE e a o o
o000 000o
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7. Jag arbetar som/med:

a. Jag arbetar som “’klassldrare” Q

b. Jag arbetar konsultativt som specialpedagog Q

c. Jag arbetar med en liten elevgrupp/resursgrupp Q

d. Jag arbetar som specialldrare och stodjer

elever i deras respektive undervisningsgrupper a

e. Annat verksamhetsomrade. ...

8. De barn jag arbetar med har framforallt svarigheter som:
. Lés- och skrivsvérigheter

. Inlérningssvarigheter

. Utvecklingsstorning

. Flerfunktionshinder

Fysiska funktionshinder

Synnedsittning

. Horselnedséttning

. Psykosociala svérigheter

Neuropsykiatriska diagnoser t.ex (DAMP, ADHD)
Asperger syndrom

. Autism

Andra svarigheter..................ooccoiiiiin,

—RTI D0 O A0 O
o000 000

9. Arbetar Du med ndgon eller ndgra speciella pedagogiska inriktningar eller
metoder?

a. Walldorfpedagogik a
b. Montessoripedagogik a
c. Teacch-metoden a

d. Annan intiktning. .......ooeii e

10. Vem anordnade utbildningsdagarna?

a. Enter Rehabilitering AB a
b. Lernia Hadar AB a
c. ReLS a

Ange antal dagar som Du deltagit i introduktionsdagen/
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11. Kdnner Du till om Din kommun haft ndgra speciella strategier vid val av
utbildningsanordnare?

JaQ Nej O  Vetey U4

12. Vem informerade Dig om utbildningsdagarna?
a. Skolledare pa din skola. (|
b. Kommunansvarig for ITiS. a
c. Regionansvarig for ITiS. Q
d. Jag tog sjilv reda pa mgjligheten att ga
dessa utbildningsdagar Q
e. Personlig inbjudan (|
f. Annan informationskanal.....................o

13. Hur blev Du informerad?
a. Muntlig information a
b. Skriftlig information
c. Via Internet

oo

B. Vilka erfarenheter och resurser hade Du innan
Du gick utbildningsdagen/arna?

(Kryssa i samtliga alternativ som dr relevanta for Dig)

14. Vilken typ av IKT- utrustning hade Du pa Din arbetsplats?

a. Datorer

b. Olika typer av programvara

c. Digital kamera

d. Videokamera

e. Cd-brannare

f. Scanner

g. Internet

h. Olika styrsitt till datorn férutom mus och
tangentbord

i. Talsyntes Q

J- ANNAN UETUSTNING. .. .oovi e

O Oooopooo
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15. Hade Du tillgang till dator hemma?

Jal Nej U

16. Uppfattade Du att IKT var ett anvindbart pedagogiskt redskap for Dina
elever?

JaQl Nej U Delvis U

17. Hade Du problem med anvdndningen av IKT?
Teknisk support a
Otillracklig egen kunskap
Otillfredsstillande utrustning
Otillricklig respons fran din skolledare
Brist pa tid

Annat problem, ange vad......................ooell

e e o

18. Vilka forvintningar hade du pd utbildningsdagarna innan du gemomgatt
utbildningsdagarna?
a. Jag ville framforallt 1dra mig mer om IKT som ett hjdlpmedel f6r barn med
vissa speciella svérigheter.
b. Jag ville ldra mig att béttre kunna hantera tekniken.
c. Jag ville se om IKT kan innebéra ndgra pedagogiska vinster
for eleverna
d. Jag ville lara mig hur jag ska stodja andra larare att anvdnda IKT
e. Jag ville lira mig mer om nya programvaror och styrsatt.
f. Jag hade inga forvintningar.

o000 0o

Beritta om dina forvantningar.
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C. Dina asikter och tankar om IKT idag efter det
Du genomgatt utbildningsdagen/arna

19. Ser Du datorn som ett anvindbart redskap for de barn Du arbetar med?

JaQl Nej 4 Delvis U

20. Tror Du att IKT dr speciellt bra for barn med vissa svarigheter?
JaQl Nej 4 Delvis U

Ange vilka SVArIgheter. ... .. ..ot

21. Uppfattar Du att andra ldrare anvinder IKT tillsammans med barn i behov
av sdrskilt stod?

JaQl Nej U4 Delvis U

22. Uppfattar Du ndgot verktyg som speciellt anvindbart inom IKT-omrddet?
a. Digital kamera a

b. Videokamera a

c. Cd-bréannare a

d. Scanner a

e. Internet a

f. Olika styrsitt till datorn a

€. ANNAN ULTUSTNING. ... ettt ettt e e e e

23. Har Du problem med anvdndningen av IKT idag?
a. Teknisk support

b. Otillracklig egen kunskap

c. Otillfredsstéllande utrustning

d. Otillrdcklig respons fran din skolledare
e. Brist pa tid

ocoooo
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24. Vilken typ av IKT- utrustning har Du pa Din arbetsplats idag?
a. Datorer

b. Olika typer av programvara
c. Digital kamera

d. Videokamera

e. Cd-brannare

f. Scanner

g. Internet

h. Olika styrsitt till datorn

oo

ANNan UUSTNING. ... o.einti et

D. Din uppfattning om utbildningsdagen/dagarna

25. Ar Du néjd med utbildningsdagen/dagarna?

JaQl Nej 4 Delvis U

26. Vad har utbildningsdagen/dagarna givit Dig?
a. Teknisk kunskap a

b. Pedagogisk kunskap a
c. Nya idéer om IKT-anvindning U
d. Inga nya kunskaper a

27. Har Du och Dina kollegor inforskaffat ndgon eller ndgra av de
dataprogram som visades under kursdagarna?

JaQ Nej 4
28. Har Du och Dina kollegor inforskaffat nagon ny utrustning som ni blev
forevisade pa utbildningsdagen/dagarna?

JaQ Nej 4
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29. Har kursen genererat pedagogiska samtal bland Dig och Dina kollegor
kring IKT-omrddet?

JaQ Nej 4

Andra asikter som beror IKT samt utbildningsdagarna

Tack for din medverkan!
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